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 Business Sourceو ،Academic Search Complete التالي     الإلكترو ي    
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 عل    ت    وي الت    المج  الا  م  ن للغاي    واس    م  د    تغ     بحثي   ، وورق    مق  الا   (09089)
فاء، الدين، قبيل: من التعا ف، مفهوم  والتعا ف التعا ف، ووَهَن الذا ، م  والتعا ف والش 
 واقتص  اديا  التع  ا ف، وسياس ا  الص  حي ، الرعاي   مج  الا  يمته   ون ال ذي الأش  تا  ل د 

 التعا ف.
 المفتاحية: الكلمات

 الآتر إل  ال فاذ الوجدا ي ؛ المشارك  التعا ف؛ وَهَن الذا ؛ م  التعا ف التعا ف؛
Compassion 

Ahmed M. Mousa )*(    Fadia Elwan)**( 
Abstract: 

Civil society is playing a positive role in promoting 

compassionate interference in areas of conflicts and disasters. It 

can be said now that there is a global network of 

nongovernmental organizations (NGOs) that makes its business 

the practice of global compassion. Compassion is one of those 

versatile concepts that have very wide applications in many areas 

of modern life. In recent years, there has been quite an upsurge 

of interest in advocacy and study of compassion. In a literature 

search spanning the period from January 1980 to July 2008, the 

following data bases were searched: Academic Search Complete, 

Business Source Complete, EconLit, EconLit with Full Text, 

Health Source: Nursing/Academic Edition, Humanities 

International Index, MasterFILE Premier, MLA Directory of 

Periodicals, PsycARTICLES, PsycEXTRA, and PsycINFO. A 

total of 17,198 entries were found covering very wide 

constellations of issues involving compassion, such as religion, 

healing, selfcompassion, compassion fatigue, compassion among 

members of the caring professions, the politics of compassion, 

and the economics of compassion. 

KEY WORDS: compassion,  empathy, sympathy, compassion 

fatigue, self-compassion.  
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 مقدمة
 الواس ع  الت بيق ا  ذا  الجوا  ب المتع ددة المف اهيم أحد (0)التعا ف يمثل

 كبي رة زي ادة   رأ  الأتي رة، الأع وام وف   الحديث  . الحي اة مج الا  م ن كثي ر   ف 
 يغ     ال  ذي البحث    الإ ت  ا  ف    وبالبح  ث ودراس  ت.. المفه  وم، به  ذا الاهتم  ام ف   

 البيا     ا  قواع    د عب    ر المت    ا  ،8119 يولي    و وحت      0891 ي     اير م    ن الفت    رة
 Business Sourceو ،Academic Search Complete التالي   : الإلكترو ي   
Complete، وEconLit، وEconLi،  تت   ي  الت     البيا    ا  قواع   د إل     بالإض   اف 
 ،Nursing/Academic Edition قبي    ل: م    ن الص    حي ، الأكاديمي      المص    ادر

 MLAو ،MasterFILE Premierو ،Humanities International Indexو

Directory of Periodicals، وPsycarticles، وPsycINFO،     ت   ائ  ا ته  
 م  ن للغاي    واس    م  د    تغ     بحثي   ، وورق    مق  الا   (09089) ع  دد إل    البح  ث

 ،(3)والش   فاء ،(8)ال  دين قبي  ل: م  ن التع  ا ف، مفه  وم عل    ت    وي الت    المج  الا 
 ال  ذي الأش  تا  ل  د  والتع  ا ف ،(5)التع  ا ف ووَهَ  ن ،(4)ال  ذا  م    والتع  ا ف
 واقتص    اديا  ،(9)التع    ا ف وسياس    ا  ،(6)الص    حي  الرعاي      مج    الا  يمته     ون
 .(9)التعا ف
  ظ ام ظ ل فف   وممارس ت.. التع ا ف ح دود عل   هائ ل تأثير   للعولم  كان
     اق   عل    البش  ري الب  ؤ  وأش  كال الك  وارث في  . ا تش  ر  ال  ذي الجدي  د العولم   
 الع الم ف   تجري الت  الأحداث تتب  الإع م وسائل في. است اع  والذي واس ،
 الجه ل ع ن ال  ات  والتع ا ف المس اعدة تق ديم لع دم عذر ه اك يعد لم بأول. أولا  

                                                           
 (1) Compassion 

(2) religion 

(3) healing 

(4) selfcompassion 

(5) compassion fatigue 

(6) caring professions 

(7) politics of compassion 

(8) economics of compassion 
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 الت دت   تش جي  ف   اإيجابي   ادور   (0)الم د   المجتم ؤدي وي المحتاجين. ببؤ 
 الآن  زعم أن ويمك  ا والكوارث. الصراعا  م ا ق ف  (8)التعا ف عل  القائم 
 ح  ول عمله  ا ي  دور الت    ،(3)الحكومي    غي  ر الم ظم  ا  م  ن عالمي    ش  بك  بوج  ود
 الحص ر، ول ي  المث ال سبيل عل  م ها .(4)العالم  التعا ف ت بيق أو ممارس 
 وم ظم        ،(6)ال فول        إ ق      اذ وص       دوق ،(5)ح      دود ب        أ ب      اء م ظم         ج      د:

 الم ظم  ا  ه  ذ  جمي    وت ظ  ر ش  اب.. وم  ا ،(9)الدولي    العف  و وم ظم    ،(9)أوكس  فام
 الجوا    ب عل     الجه   ود وترك   ز وال   رئي ، الأس   م  ه   دفها بوص   ف . التع   ا ف إل    

 أم       ف     ه   م لم   ن وال   دعم للمس   اعدة الم   رء تق   ديم أي للتع   ا ف؛ عَملي     الأكث   ر
 الجغراف . مكا هم عن ال ظر بغض إليها، الحاج 

 التعريف:
 مفاد  للتعا ف تعريف ا (8)أكسفورد قامو  من المُتتصر الإصدار ف  ورد

 ".المعانـاة لهـذ  (01) الوجدانيـة ومشاركتهم الآخرين، بمعاناة الفرد شعور" أ .:
 وص ف وق د المع   . ه ذا ع ن كثي ر ا للتع ا ف الحديث   ال فس ي  ال ظرة تتتلف ولا

  APAال      ف " عل      م "ق     امو  ف       التع     ا ف VandenBos "ڤا      دي بو "
Dictionary of Psychology ال    ف " لعل  م الأمريكي     الجمعي    ع   ن الص  ادر 

                                                           
(1) Civil society 

(2) compassionate interference 

(3) nongovernmental organizations 

(4) global compassion 

(5) Doctors Without Borders أو Me´decins sans Frontie`res 

(6) Save the Children fund 

(7) Oxfam 

(8) Amnesty International 

(9) The compact edition of the Oxford Dictionary 

(10) sympathy 

  لم ي رأ تغيير  يُذكَر عل  التعريفا  الواردة للمفاهيم الث ث  )الإيثار وال فاذ إل  الآتر
 2015 والمشارك  الوجدا ي ( ف  ال بع  الثا ي  من ذلك القامو ، الت  صدر  ف  عام

 .]المترجمان[
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(American Psychological Association) (2007،) :.   قــو  شــعور  " بأ 
 الضــي ، أو بالأســى تتصــل آخــر شــخص   مشــاعر   مــ  الوجدانيــة بالمشــاركة

 "راحتـه علـى العمـل أو الشـخص هـذا مسـاعدة في رغبة على تنطو  ما وعادة  
(p. 203). اجتماعي   ، تفاعلي    عملي    ع  ن يعب  ر التع  ا ف ف   ن   المع    ، وبه  ذا 

 م  ن ب  داف  وج  دا  ، مس  تو  عل    والب  ؤ  الأل  م مش  ارك  أو تقاس  م عل    ت    وي
 كما .(0)لآترإل  ا ال فاذ عل  القدرة مفهوم من الأصل ف  مستمدة قوي  مشاعر
 البش   ر، م  ن إت   وا  هم معا   اة ت   ورة ح   ول ت  دور معرفي    معتق   دا  عل    ت    وي
 Porter (2006) "ب  ورتر" ح  دد وق  د .عائ  د أي لأص  حابها المعا   اة تحقي  ق وع  دم

                                                           
(1) empathy 

  بالآترين من حول. ذا  تأثير  ثم  شواهد تدعم الافتراض الذي يفيد بأن عَ ق  المرء
حاسم ف  تحقيق صحت . الجسمي  وال فسي . ومن هذ  الشواهد، أن الارتبا  بين ضعف 
التكامل الاجتماع  والوفاة المبكرة تفوق الارتبا  بين الوفاة والتدتين واض راب الشر  ف  

   ال عام. وتسع  محاولا  علماء ال ف  لتحديد المسارا  السببي  بين التفاع
الاجتماعي  والمرض والمو  ف  دراس  الدعم الاجتماع ، است اد ا إل  أن الع ق  

فَاه ( من ت ل الأفعال الت   (Wellbeing) بالآترين تحسن الشعور بحُسن الحال )الر 
تُحسن الصح  من جا ب ال رف الآتر من العَ ق . ومما يثير الدهش  كذلك العَ ق  

، بل إن (Relationships)  فسي  والسعادة والعَ قا  الإ سا ي الت  ترب  بين الصح  ال
أكثر الثقافا  تأكيد ا عل  قيم الفردي ، من قبيل المجتم  الأمريك ، تسلم بتلك العَ ق  
وأهميتها ف  السعادة الحقيقي . ويمكن للقارئ مراجع  الكتاب التال : ليزا  . أسبي وول، 

تساؤلات أساسية –يكولوجية القوى الإنسانيةس(. 8116وأورسولا م. ستودي جر )
. ترجم : صفاء الأعسر، و ادي  شريف، وتوجهات مستقبلية لعلم النفس الإيجابي

وعزيزة السيد، وع ء الدين كفاف ، ومراجع : صفاء الأعسر. القاهرة: المركز القوم  
صادر وما بعدها. كما أن الع قا  الاجتماعي  تعد من أهم م 59للترجم . صفح  

. ولعل أعل  (Stress) التتفف من الع اء وتحقيق الصح ، وه  تحم  من تأثير المشق 
صور هذ  الع قا  فائدة  جدها ف : الزوا  والع قا  الوثيق  الأتر ، الت  تتصف 

(. 0889مايكل أرجايل )بدرج  عالي  من الدعم. ويمكن للقارئ مراجع  الكتاب التال : 
 جم : فيصل يو  ، ومراجع : شوق  ج ل. القاهرة: دار غريب.. تر سيكولوجية السعادة

 .]المترجمان[وما بعدها  89صفح  
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 مـن غير  فيه يعاني لموقف المرء انجذاب" أ ها: ف  للتعا ف المميزة التاصي 
 أو التنكيل، أو الكرب، أو الألم، من: شديدة وبدرجة الجماعات، أو الأشخاص
 أو الشـدادد، أو العوز، أو البلاء، أو القنوط، أو الكدر، أو الأسى، أو البؤس،
 .(p. 100) "المعاناة أو الضنى، أو الم حن، أو العذاب،

 بفئ    جميعه  ا ت  رتب  المف  اهيم، م  ن مجموع    إل    التع  ا ف مفه  وم ي تم   
 (3)الآت   ر إل     وال ف   اذ (8)الإيث   ار أو الغيري     س   يما: لا ،(0)الأ    ا   غي   ر الس   لوك

 الجمعي      ع    ن الص    ادر ال     ف  عل    م "ق    امو  ويع    ر ف .(4)الوجدا ي      والمش    ارك 
 بـالآخرين يبـدو مـا علـى أناني غير اهتمام" بأ  .: الإيثار ال ف " لعلم الأمريكي 

 بعــ  تحملــه مقابــل لغيــر  منفعــة المــرء بــه يجلــب الــذ  الســلو  ذلــ  أنــه أو
 غي ر  لمعا  اة الم رء مش ارك  - بالض رورة -الإيث ار يت ل ب ولا .(p. 40) التكلفة"

 ورد وق د كارث  . أو لم رض التع رض مث ل: م ن حول .، لم ن مهددة حال  وجود أو
 لآخــر الشــخص فَهــم" أ   .: مف  اد  الآخــر إلــى للنفــاذ تعريف   ا  فس  .، الق  امو  ف   

 الخــاص المرجعــي الإطــار لا (5)المرجعــي الآخــر هــذا إطــار خــلال مــن غيــر ،
دراكاته الآخر هذا مشاعر يخبر أن له يتسنى حتى وذل  بالشخص،  "وأفكار  وا 

(p. 327). مث ل ذل ك ف   مثل . المش اعر، مش ارك  عل   الآتر إل  ال فاذ ي  وي 
 ف  الحال ه  كما السلبي  المشاعر مشارك  عل  يقتصر لا .   أ غير التعا ف،
 رغب   أي وج ود - ذات .   ح د ف   - يع    لا الآت ر إل   ال فاذ ن  إ أي .التعا ف

                                                           
(1) unselfish behavior 

(2) altruism 

(3) empathy 

(4) sympathy 

(5) frame of reference 

 اعتمد المترجمان تعبير "ال فاذ للآتر" ف  ترجم  المص ل  الإ جليزي (empathy) تمييز ا ،
. (sympathy) ل. عن المشارك  الوجدا ي  أو المواجدة الذي يقابل المص ل  الإ جليزي

ولا يتف  عل  القارئ الكريم وجود تل   شديد ف  استعمال المقابل العرب  لك   
المفهومين، ج ب ا إل  ج ب التل  الذي يحدث ف  استعمال أحدهما أو ك هما م  
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وغيرها  (mercy) ومفهوم الرحم  (pity) ومفهوم الشفق  (compassion) مفهوم التعا ف
ل .  ال فاذ للآتر إ ما يفيد: تلك  تأكيد أن   كما يود المترجمانمن المص لحا  ذا  الص 

القدرة التاص  بتفهم المرء لمشاعر الآتر وفق ا للإ ار المرجع  لهذا الآتر ولي  
دراكات.  الإ ار المرجع  للفرد، وذلك حت  يتس   ل. أن يتبر مشاعر هذا الآتر وا 
وأفكار ، م  وجود درج  كافي  من مستو  الوع  بالمساف  الاجتماعي  الت  تفصل. عن 
هذا الآتر، والت  تسم  ل. بعدم الا دما  أو التوحد الوجدا   مع. بشكل  كل . وهكذا، 

 empathetic)  جد ف  السياق ال فس  الإكلي يك  أن الفَهم القائم عل  ال فاذ للآتر

understanding)  يفيد قدرة المرء )المُعال  ال فس ( عل  ف هم الحال  الوجدا ي  للآتر
مفهوم ال فاذ للآتر  أن   تأكيد ومن ه ا، يتعينأو من زاويت..  )العميل( من موضع.

يتضمن مكو ا  ث ث ، ه : الجا ب المعرف  لفَهم مشاعر الآتر والجا ب الوجدا   
للإحسا = =بمشاعر الآتر والوع  بعدم الا دما  م  هذا الآتر، وهو ما يتجل  ف  

ور   ف   فاذ المعال  ال فس  لوجدان العميل من دون تعا ف أو مشارك   أفضل ص 
وجدا ي  م .، وذلك للتمثيل لا الحصر. والحقيق  ف ن ثم  تل  كبير بين الباحثين ف  
ظ وجود ما يصل إل   تعريفهم لمفهوم ال فاذ للآتر. وبمراجع  الدراسا  والبحوث لُوح 

بثق م ها تر. وقد ا  لق كثير  من ال ماذ  ال ظري  الت  ا ( تعريف ا لمفهوم ال فاذ للآ43)
تعريف مفهوم ال فاذ للآتر من أسا   بيولوج ، يبدأ من عملي  الإدراك وصولا  إل  
السلوك المترتب عل  هذا الإدراك. وف  المقابل، ف ن ثم  م ح   ظري يؤكد الجا ب 
الوجدا   ويقلل من الجا ب المعرف  ف  ال فاذ للآتر، بي ما يؤكد الم ح  الآتر 

ن الجا ب الوجدا  . وقد وجد ك  الم حيين تأييد ا إمبريقي ا من الجا ب المعرف  ويقلل م
وفق ا لهذين  -بعض الباحثين  الدراسا  البيولوجي  والعصبي . ومن الجدير بالذكر أن  

 يشددون عل  فارق جوهري ف  مفهوم ال فاذ للآتر بين الرئيسا  –الم حيين
(Primates)  تقال الإحسا  بالألم أو الحزن والبشر؛ حيث يقتصر لد  الرئيسا  عل  ا

ا عبر الت يا العصبي  المرآوي  دون  (mirror neurons) ع د مشاهدة بعضها بعض 
مفهوم ال فاذ للآتر بين البشر لعمليا  ارتقاء الأمر للمكون المعرف ، مقابل تضمن 

تفرد ا، من قبيل الاستدلال و ظري  العقل وغيرها، بما يجعل البشر ف  حال  معرفي  علي  
الوجدا ي  لمشاعر الآتر وال فاذ -عن غيرهم من الكائ ا  الحي  ف  المعالج  المعرفي 

 .Stocksa, E.& Lishner, D إليها. ولمزيد  من التفصيل يرج  مراجع  المقال التال :

(2009). Empathy. In: S. Lopez (Ed.). The Encyclopedia of Positive Psychology. 

(320- 326). NY: Wiley Blackwell ]المترجمان[.  
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 الوجدا ي   ، المش  ارك  حال    ف    أم  ا الع  ون. ي  د م  د بغ  رض الت  دتل أو العم  ل ف   
 أ ه  ا: يفي  د الق  امو  ف    الم  ذكورة معا يه  ا أح  د ولع  ل س  بق. عم  ا يتتل  ف ف  الأمر

 .p) "لهــا والاســتجابة غيــر ، مشــاعر أو مخــاوف مشــاركة علــى المــرء قــدرة"
 للمش    ارك  آت    ر مع         ذات    . الق    امو  ف      ورد فق    د ذل    ك، إل      إض    اف  .(916

ــالقل  المــرء شــعور" إ   .: مف  اد  الوجدا ي   ، ــه نتيجــة الشــفقة أو ب ــاة وعي  بمعان
 الوجدا ي  المشارك  مفهوم ف ن المع  ، وبهذا .(p. 916) "حزنه أو آخر شخص
 اس   تتدام س   بب يفس   ر م   ا وه   و بالتع   ا ف، مقص   ود   ه   و لم   ا مرادف    ا يك   ون يك   اد

 أ   . ويب  دو ش  ائ .  ح  و   عل    بالتب  ادل الوجدا ي   ( والمش  ارك  )التع  ا ف اللفظت  ين
 وجه     ا وغي    ر  الش    ت  ب    ين المباش    ر التواص    ل التع    ا ف يت ل    ب لا ح    ين ف     

 م   ن المباش   ر ال    و  ذل   ك بالض   رورة تت ل   ب الوجدا ي     المش   ارك  ف    ن ،(0)لوج   .
 ه ذا اس تتدام ذل ك ويؤك د عمومي  ، أكث ر يب دو التع ا ف ف ن ثَم ، ومن التواصل.
 والاقتصادي. السياس  السياقين ف  المفهوم

 مفه  وم (Hoijer, not dated) "ه  وجير" أمث  ال م  ن الكُت   اب بع  ض يقص  ر
لال    التع  ا ف  م  د عين الع  ام، المج  ال ف    الآت  رين معا   اة م    التع  ا ف عل    للد 

 لا الوجدا ي     والمش  ارك  الآت  ر إل    وال ف  اذ ]الإيث  ار الأت  ر  الث ث    المف  اهيم أن
 التعا ف. مفهوم عليها ي  وي مثلما ذاتها، والسياسي  العام  الأبعاد تتضمن
 
 الرديسة: القضايا

 الدين 
  احي   ، فم  ن البس  ي  . بالعَ ق    ليس    والتع  ا ف ال  دين ب  ين الع ق    لع  ل

                                                           
(1) face-toface communication 
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 (0)البوذي   أن حت   التصوص ي ؛ شديدة بدرج  التعا ف قيم  الديا ا  كل تقُدر
 أت  ر ،  احي    وم  ن .الم ل  ق التي  ر أو الأس  م  القيم    بوص  ف . التع  ا ف تض   
 تتس م بيا  ا    والدين التعا ف بين رب   الت  )الإمبريقي ( الواقعي  البيا ا  ف ن

 تل ك  ج د المس أل ، ه ذ  ببح ث ع ي   الت   ال ادرة الدراسا  هذ  بين من بالُ درة.
 البيا  ا  عل   فيه ا اعتم د وق د .(Brooks, 2004) "ب روك " أجراها الت  الدراس 
 أن إل   م ه ا وا ته  ،(8)المتحدة بالولايا  العام الاجتماع  المس  من المستمدة

ا أكثر (3)المتدي ين الأشتا   .التع ا ف مش اعر لحي ازة (4)العلم ا يين م ن  زوع 
                                                           

(1) Buddhism 

   ن المشك   الت  تقابل علماء ال ف ، الباحثين عن تأصيل المتغيرا  ال فسي  الإيجابي  م
ف  الديا   البوذي  تحديد ا، الاستتدام التاريت  المت و  لتعاليم البوذي  بلغا   متباي  ، 
ويعك  هذا التباين اللغوي تباي  ا ف  المفاهيم الم روح  كذلك، ومن  احي  أتر   جد 

سياق تعاليم هذ  الديا   بين مفاهيم عدة، من قبيل: التعا ف والتسام  تل  ا ف  
والشفق ، وهو ما يتبد  ع د الرجو  لقامو  اللغ  السي هالي  )لغ  البوذيين ف  

للتمثيل لا الحصر. وللتفصيل ف  هذ   Malasekcra سيرلا كا( الذي أعد  "مالاسيكرا"
يشيل إ. ماكلو وكي يث آ. بارجم   وكارل إ. ال ق   يمكن الرجو  إل  المرج  التال : م

. ترجم : عبير محمد أ ور. النظرية والبحث والممارسة –التسامح (. 8105ثورسين )
  .]المترجمان[وما بعدها  69القاهرة: المركز القوم  للترجم . صفح  

(2) US General Social Survey 

(3) religious people 

(4) secularists 

   الأمريكيين المتدي ين أقل عُرض  للتور  ف  تعا   المتدرا  وارتكاب الجرائم  تبين أن
هم أفضل من حيث مؤشرا  الصح     أوالا زلاق إل  ال  ق، بل والا تحار كذلك. كما 

ا. ولعَل الع ق  بين الأمل ف  المستقبل والإيمان  الجسمي ، وكا   أعمارهم أ ول أيض 
  بفعالي ، وزيادة الشعور أتفسير دور الدين ف  مواجه  الي الدي   تمثل حجر الزاوي  ف 

(. 8115بالسعادة. وللتفصيل يمكن الرجو  إل  المرج  التال : مارتن سليجمان )
استخدام الحديث في علم النفس الإيجابي لتتبين ما لدي  من  –السعادة الحقيقية 

  =ء الدين كفاف ، وعزيزة السيد،. ترجم : صفاء الأعسر، وع إمكانات  لحياة  أكثر إنجاز ا
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 والج    والتعل يم والع رق العمر عن: ال ظر بغض ساري ، الحقيق  هذ  ظل  وقد
 الدتل. ومستو  الاجتماعي  والحال 

 كاف   ال ديا ا  أن حقيق   عل   يق ف أن للم رء يمكن الدي ي ، التعاليم بتأمل
 الآو     وف    الم  ؤم ين. س  لوك توج  . مركزي    قيم    بوص  ف.   التع  ا ف عل    تش  دد

 لتك  ون التع  ا ف؛ مفه  وم محوري    عل    البوذي    الديا     تش  ديد تص  اعد الأتي  رة،
 ,Dalai Lama) لام  ا ال  دالاي عم  ل وكم   ا ب  .. ارتبا    ا الأكث  ر الديا     ب  ذلك

 رغب     عل     يق   وم بأ    . ،(0)الحقيق    أو الأص   يل التع   ا ف وص   ف عل    ،(1997
 ت  ل وم ن معا  اتهم. عل  يقض  وأن سعيد ا، يكون أن غير  مشارك  ف  المرء
 الألف  بشعور يرتق   جد  المشترك ، والقواسم الأساسي  المساواة بهذ  المرء إقرار

ل د  ج د  س وف ذل  ك، عل   وب  اء   والتق ارب،  ولع  ل الحقيق  . والتع ا ف المحب    يو 

                                                                                                                                        

وما  93وفيصل يو  ، وفادي  علوان، وسهير غباش . القاهرة: دار العين لل شر. صفح  = 
بعدها. كذلك الحال، فقد بي    بعض الدراسا  أن المتدي ين أكثر سعادة )ف  المتوس ( 
 عن غيرهم من غير المتدي ين )الملحدين من  احي  أو الروحا يين ممن 

يعت قون ديا   م ظم  م  إيما هم بقوة عظم  مدبرة للكون من  احي  أتر (، وف  لا 
مقابل ذلك بي    دراسا  أتر  ا تفاض مستو  السعادة بين المتدي ين ف  بعض الدول 
)أو بعض الديا ا (؛ فالديا ا  لا تتساو  ف  كو ها مصدر ا لسعادة أصحابها بالدرج  

  الإيجاب  عل  فَهم الع اصر الت  يقوم عليها التدين، ذاتها. ومن ثم يعكف علماء ال ف
فَاه ؛ من قبيل: الإيثار، والتصرف ب ريق  أت قي ، وما  والت  تت بأ بحسن الحال أو الر 
يوفر  من  سق  من المعتقدا ، يع   صاحب. مع   ومغز  للحياة، ورغب  أصيل  ف  

ها   إيجابي ، من مثل: الرأف  والمحب  مساعدة الآترين، بجا ب ما يوفر  ل. من قيم  واتجا
والامت ان والأمان والعمل. وللتفصيل ف  هذ  ال ق   يمكن الرجو  إل  المرج  التال : إد 

. كشف أسرار الثروة النفسية –السعادة (. 8100داي ر ) -داي ر وروبر  بيزوا  
وم  للترجم . الله. القاهرة: المركز الق ترجم : مها بكير، ومراجع : معتز سيد عبد

  .]المترجمان[وما بعدها  055صفح  
(1) genuine compassion 
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 م  ا أو ،(0)الم ل  ق التع  ا ف إن .وعمق  . ش  دت. وتح  دد التع  ا ف، تكم  ل الحكم   
 الم ص  و  غي  ر التع  ا ف ذل  ك يمث  ل الثال  ث، ال   و  لام  ا: ال  دالاي علي  . أ ل  ق
 للم  رء يمك  ن حي  ث للواق   ؛ الم لق    ال بيع    ح  ول (8)ببص  يرة المص  حوب علي  .،

ن المتلوق    ا ،  بيع      ي    ر  أن بموجب    .  الم    رء موق    ف تع    زز أن الرؤي      له    ذ  وا 
 التعا ف أن كذلك لاما الدالاي رؤي  ويتضمن المتلوقا . تلك تجا  المتعا ف

 وآرائهم. الآترين حقوق واحترام (3)التصال  إل  يست د

                                                           

  0858، وحت  عام الدي   الأعل  للبوذيين التبتيين ( القائد –0835لاما )يمثل الدالاي 
كان الدالاي لاما يمثل القيادتين الروحي  والد يوي  ف  إقليم التب . ولعل المقصود 
بالحكم  ه ا الحكم  العقلي  وليس  الحكم  التُلُقي ، وتع   الحكم  العقلي  تلك الفضيل  
 الت  تسم  ل ا بعملي  الاتتيار وممارس  الاتتيارا  والسلوك عل   حو  يسم  

الشعور بالرضا حين  راج  سلوك ا أو  توق  م  قي ا أن  شعر بالرضا جراء القيام ب.. ل ا ب
وتسم  ل ا هذ  الفضيل  )مجموع  العادا  والمهارا ( باتتيار أهداف ا الت   توق  من 

من وض   -ف  الوق   فس. -اتتيارها الشعور بالرضا عن ذوات ا ومواقف ا، والت  تمك  ا
أن  حيا وفق هذا المفهوم حياة تالي  من ال دم قدر المست ا . تصور  لحياة كريم  و 

ويمكن مراجع  مفهوم الحكم  من الزاويتين الفلسفي  وال فسي  من ت ل الرجو  إل  
. ترجم : أحمد الأ صاري، الفلسفة والسعادة(. 8103المرج  التال : ليزا بورتولوت  )

وما بعدها. ومن  338ترجم . صفح  ومراجع : حسن ح ف . القاهرة: المركز القوم  لل
الجدير بالذكر أن الدالاي لاما ير  أن الا عزال عن ال ا  أحد أعظم مصادر تعاس  
المرء. وأن استتدام المرء لصو  التعا ف م  الآترين من شأ . زيادة مستو  السعادة 

ي  لدي.. وللتفصيل ف  هذ  ال ق   يمكن الرجو  إل  المرج  التال : بامي  أ. ها
. ترجم : كيف تحيا في رفا ؟ خطوات أرب  نحو حياة أكثر هناءة وعافية(. 8108)

وما بعدها  015راقي  ج ل الدويك. القاهرة: المركز القوم  للترجم . صفح  
 .]المترجمان[

(1) ultimate compassion 

(2) insight 

(3) reconciliation 
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 )أي Ha-rachaman باس      م.: الله إل        يُش      ار اليهودي       ، الص      لوا  ف       
 ولع ل ال رحيم(. )أيAv harachamim بص ف : الله إل   فيه ا يُش ار كم ا الرحمان(
 س    فر م    ن عش    ر التاس      الج    زء ف      الم    ذكور المب    دأ ذل    ك ه    و اليهودي      ج    وهر

 الالت زام أس ا  إ  . يص يبك". أن تك ر  م ا بغيرك تفعل "لا  ص.: والذي ال ويين،
 الإحسان( )أو (0)الصدق  مفهوم ويمتد الاجتماعي . والعدال  الإ سا ي  بالمسئولي 

 المس ئولي  لتش مل العام   التيري   م ن الإس  م، ف   الح ال ه  كما اليهودي ، ف 
. الأكثر الإ سا ي   اتتي ار ا. كو  . من أكثر التزام ا الإحسان يصير ثَم ، ومن شمولا 
  Mosesميم     ون" ب     ن "موس       العظ     يم اليه     ودي الباح     ث لأق     وال ووفق      ا

Maimonides، الفق   راء ي   د تقوي     ف     يتمث   ل الإحس   ان م   ن مس   تو  أعل     ف    ن 
ا يصبحوا أن عل  بمساعدتهم  مستقلين. أشتاص 
 يس  و  ش  عر وق  د، المس  يحي  تؤك  دها الت    الأساس  ي  القيم    التع  ا ف يمث  ل

Jesus  جمي  م  بالتعا ف الجديد، العهد ف  الموصوف ال حو عل  حيات.، ف 
 المس  يحي  ف    التع  ا ف يقتص  ر ولا ت   رة. أوض  ا    ف    ك  ا وا ال  ذين الأش  تا 

 أع  اد فق  د والإ ق  اذ. الم  ال ب  ذل إل    الأفع  ال: إل    يمت  د ب  ل فق   ، المش  اعر عل   

                                                           
(1) tzedakah 

 (    ب َ . ٱل قُر 
رَان موس  ب ن ميمون ب ن عُبَي د ٱلل ّٰ ( المشهور ف  0814 -0035أَبُو عَم 

الغرب باسم ميمو يدي ، واشتهر ع د العرب بلقب الرئي  موس . كان فيلسوف ا و بيب ا 
يهودي ا، وصار من أكثر علماء التوراة اجتهاد ا و فوذ ا ف  العصور الوس  . وُلد ف  

الأ دل  ف  القرن الثا   عشر المي دي، ومن ه اك ا تقل  عائلت. س   قر ب  بب د 
 0065إل  مدي   فا  المغربي ؛ حيث در  بجامع  القرويين، ثم ا تقل  س    0058

إل  فلس ين، واستقر  آتر الأمر ف  مصر، وعاش فيها حت  وفات.. ويوجد معبد يحمل 
  لحيات. وأفكار ، بيا اتها كالتال : تمار اسم. ف  العباسي  بالقاهرة. وتتوفر ترجم  شيق

. ترجم : جمال الرفاع  )سلسل  عقول موسى بن ميمون(. 8103رودافسك  )
عظيم (. القاهرة: المركز القوم  للترجم  بالاشتراك م  آفاق لل شر والتوزي  

  .]المترجمان[
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 الموت . وأحيا للجيا ، التبز وص   العميان، إل  البصر يسو 
 بداي    أو الك  ريم الق  رآن مُس  تهل ف    ي  ذكر التع  ا ف أن  ج  د الإس   م، ف   
 "البس     مل " ق     راءة ف       الم     رء ب     دأ كلم     ا ف       . الواق      ، وف       الأول      . ص     فحات .

(basmalah)  وج د الك ريم، الق رآن س ور م ن سورة أي ت وة ف  شر  أو التمهيدي 
 "عب  د إلي  . يش  ير ال  ذي ال ح  و وعل    ".ال  رحيم "ال  رحمن باس  مي.: مقتر    ا الله اس  م

 )التش   ري  (sharia) الش   ريع  أس     ف    ن ،(Abdul Gayoom, 2002) القي   وم"
سعها. إلا  فس ا يكلفُ  لا .فالل   والرأف ؛ التعا ف عل  تقوم الإس م (  ك ل وف  و 

 أو وع    ج ل تجاه  . الت زام   عل   الأم  ر ه ذا ا    و  س واء   ال  ا ، الله ب  . أم ر م ا
 وتحقي    ق واحتياج    اتهم له    م مت    .ءم  ذل    ك ف      راع      أ     .  ج    د الآت    رين، تج    ا 

 والأق      ارب الجي     ران حق     وق أن  ج     د الاجتماعي       ، المع     ام   ف       ص      حهم.
 هو ما إل  حت  وتمتد بل التعا ف، إل  تست د الزوجا ( )أو والزوج  والوالدين

 ف   ن اليهودي   ، ومث  ل الله. متلوق  ا  بقي    إل    وص  ولا   الإ س  ا ي  ح  دود م  ن أبع  د
 .إ    بل ؛الصدق  مفهوم يتجاوز الإس م ف  (Zakat) "الزكاة" فريض ( )أو واجب
 إيجابي . الأكثر الأوس  بالمع   ع وف ا يكون بأن للمرء إلزام

 

                                                           

   َالج ل : الرحمن والرحيم تفيد عددُ من المراج  والكتابا  الت  تتحر  دلالا  اسم
بأ هما يفيدا التعا ف والرأف  والرق  والمرحم . أما الجم  بين الرحمن والرحيم" ففي. 
مع   هو أحسن من المع يين م فردين. وهو أن الرحمن دال عل  الصف  القائم  ب. 
ل سبحا .، والرحيم دال عل  تعلقها بالمرحوم، فكان الأول للوصف والثا   للفعل، فالأو 

دال عل  أن الرحم  صفت.، والثا   دال عل  أ . يرحم تلق. برحمت.. والرحيم عل  
وزن "فعيل" بمع   فاعل أي راحم، وب اء فعيل للمبالغ ، والرحم  أي الرق  والتع ف. 

إحصاء ‎ (5102 .)ويمكن ف  هذا الصدد الرجو  إل  الكتاب التال : أمير عل  الحداد
وما  09. الكوي ، صفح  8.  في القرآن الكريم ما اقترن من الأسماء الحسنى

 .]المترجمان[بعدها 
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 (0)العطوفة الرعاية  
 .(8)للش   فاء" المُثل    "البيئ     يس  م  بم   ا الاهتم  ام تزاي   د الأتي  رة، الآو      ف   

ا للشفاء" المُثل  "البيئ  وتمثل  الرعاي   أن فك رة يع زز جدي د ا،  بي  ا إرشادي ا  موذج 
 الص  ارم  العلمي    المب  ادئ إل    الحاج    ب  ين ت  وازن أن له  ا ي بغ    ،المُثل    ال بي   

 الل   ف إل    الحاج    م     احي   ، م  ن والعق  ي    الأدل    إل    المس  ت دة والع ج  ا 
 أتر .  احي  من والتعا ف والمحب 

 ف  ن الواق  ، وف   .(3)التمريض ي  الرعاي   ف   مركزي  ا مكا   ا التع ا ف احتل
 ي أت  وأ  . ،التم ريض" "قل ب بوص ف. التع ا ف إل   ي ظرون المه يين من عديد ا
 التم ريض هيئ   به ا تتص ور الت   الكيفي   إل   وب ال ظر .(4)الثمي    أص ول . بمثاب 
 قيم    أن يق  ررون ه  مأ    (Hudacek, 2008) هيوداتش  ك"" وج  د التع  ا ف، مفه  وم

 والأل  م، المعا   اة تتفي  ف ف    العملي    والف ي  ا  المه  ارا  فعالي    تتج  اوز التع  ا ف
 أو المم   رض يك   ون وأن ،(5)الآت   ر إل     ال ف   اذ عل     الق   ائم الاعت    اء ت    ل م   ن

  والجسمي . الوجدا ي  ال احيتين من تام حضور   حال  ف  الممرض 
                                                           

(1) Compassionate Care 

(2) optimal healing environment 

(3) nursing care 

   يتصل الب د الأول من مبادئ الأت قيا  ال بي  الصادرة عن الراب   ال بي  الأمريكي
بالتعا ف؛ حيث ي   عل  أن ال بيب يكر  حيات.، أو يهب  فس.، لتقديم تدما  
 بي  فعال  بتعا ف واحترام للكرام  الإ سا ي . وما زال ال قاش قائم ا حول ما إذا كا   

يبي . من تعا ف، وكأن الصفتين متضادتان، بما يعك  الفكرة كفاءة ال بيب أهم أم ما 
التا ئ  لوجود تعارض ضم   بين الم  ق والا فعال. ولمزيد  من المعلوما ، راج  عل  
سبيل المثال الفصل الساب  والعشرون، وع وا .: التراحم )من تأليف: إريك  . كاسيل( 

دليل علم النفس (. 8109ر. س ايدر ) من الكتاب المُحَرَر التال : شين  . لوبيز، و .
 355. ترجم : صفاء الأعسر. القاهرة: المركز القوم  للترجم . صفح  8.  الإيجابي

 .]المترجمان[وما بعدها 
(4) precious asset 

(5) empathic concern 
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 ،(Schantz, 2007) "ش  ا تز" أمث  ال م  ن الب  احثين، بع  ض ف   ن ذل  ك، وم   
 يج  ر   ل  م أم  ر   التم  ريض، مه     عل    ي  ب  ق كم  ا المفه  وم، ه  ذا دلال    أن ي  رون
 الممارس   سياق ف  واس ،   اق   عل  ولا قا    حو   عل  لا تحديد ، أو تعريف.
 التع   ا ف مفه  وم أن   "ش  ا تز" لاحظ    وق  د المعاص  رة. التم  ريض لمه     اليومي   
 إل     وعم   د  الس   ياقا ، وبتب   اين الوق     م   رور م     يتغي   ر التم   ريض هيئ     ل   د 

 ال ف  اذ إل    وص  ولا   التع  ا ف م  ن المفه  وم عل       رأ  الت    التغيي  را  اس  تعراض
 ض    وء ف      رأيه    ا، ف      تفس    ير ، يمك    ن ال    ذي الأم    ر وه    و والرعاي     . الآت    ر إل     

 مج ال ف   التعل يم عل     رأ  الت   والتغي را  التك ولوجي ا عل  المتزايد الاعتماد
 الأساس   الق وام أن بي د التع ا ف. قيم   ا تفاض من علي. ترتب وما التمريض،

 أن يعتق دون زال وا م ا التم ريض مج ال ف   والمه ي ين والممرضا  الممرضين من
 التمريض. مه   ف  الم لق  القيم  بمثاب  يعد التعا ف

 أبع اد تحدي د م ه ا اس تهدف دراس   تائ  8119 عام ف  "هيوداتشك"  شر
 الدراس   ه ذ  ف   المش اركا  ع دد وبل   للتمريض. المه ي  للممارس  وفق ا الرعاي 

 إح   د  وص   ف م    هن   وُ ل   ب البل   دان. متتل   ف م   ن وممرض     مم   رض (811)
 الم   ريض حي   اة وف     حياته   ا أو حيات   . ف    فرق    ا أح   دث  الت     الرعاي     ممارس  ا 

 لمس  اعدة الدراس    "هيوداتش  ك" ص  مم وق  د وقته  ا. ب  . الاعت   اء يج  ري ك  ان ال  ذي
لالته ا. الرعاي   مع    ف  التفكير عل  الممرض  أو الممرض  إتض ا  وعق ب ود 
 الممارس    تح  دد الت    للرعاي    س  بع  أبع  اد ا "هيوداتش  ك" ح  دد للتحلي  ل، القص   
 والتواص      ل (3)والروحا ي        (8)والتع      ا ف (0)الرعاي        ه       : للتم      ريض، المه ي       

 مس    اف  إل      وال    ذهاب (6)الأزم    ا  ف      والت    دتل (5)الراح      وت    وفير (4)المجتمع     
 بمفه   وم الدراس     ه   ذ  ف     المش   اركا  الممرض   ا  جمي     أق   ر  وق   د .(9)إض   افي 

                                                           
(1) caring 

(2) compassion 

(3) spirituality 

(4) community outreach 

(5) providing comfort 

(6) crisis intervention 

(7) going the extra distance)  
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  العالم. عبر في. يعيشون الذي المكان عن ال ظر بغض وذلك ،العطوفة الرعاية
 ال  ذي المع  ال  بوص  ف.   Carl Rogers (0860) روج  رز" "ك  ارل إل    يُشَ  ار

 ح  ول متمرك  ز ا مس  ع    كو    . م  ن ،(0)ال فس    الع      ق  ل ف    أكب  ر بدرج      أس  هم
 وج    ودي م ظ    ور   م    ن وا   ق     ا .آدمي     ا بوص    ف. الش    ت  رعاي      إل      ،العمي    ل

 والتقب    ل (3)والا س    جام (8)الآت    ر إل      ال ف    اذ عل      "روج    رز" ش    دد فق    د وا  س    ا  ،
 ذاته    ا ح    د ف      وكافي      ض   روري  ش    رو  ا بوص    فها (4)المش    رو  غي    ر الإيج   اب 
 الع     ج  وهر يص  ير التع  ا ف إن ب ل  اجح   .  فس  ي  ع جي    إ ج  ازا    لتحقي ق
 مث   ل: م   ن ال فس    ، الع      م   ن اتق   دم   الأكث   ر الأش   كال بع   ض ف     وذل   ك ذات   .،
 "هوت       ك" يص      ف كم      ا .((6)التف      اعل  )والتحلي      ل ،(5)الأس      ري  الأ س      اق ع        

                                                           
(1) psychotherapy 

 ( عالم ال ف  والمعال  ال فس  الأمريك  البارز، قام م  0899 -0818كارل روجرز :)
 -Abraham Maslow (0819 زميل. عالم ال ف  الأمريك  البارز "أبراهام مازلو"

الإ سا   ف  علم ال ف  الإكلي يك . وأسهم كذلك ف  تأسي  ( بتأسي  التوج. 0891
. الذي سما  الع   المتمركز حول العميل، ليؤكد أن  ظريت.  الع   ال فس  غير الموج 
يمكن ت بيقها ف  كل التفاع   بين الأشتا ، ولي  عل  التفاعل بين المعال   

ل البشر يتمثل ف  الرغب  ف  والعميل. وقد اعتقد "روجرز" أن الداف  الأساس  لأفعا
تحقيق الذا ، وأن المشك   ال فسي  تأت  من عدم الا سجام بين "الذا " و"الذا  
المثالي " و"الذا  العملي ". ويمكن ت ف  عدم الا سجام هذا، عن  ريق تربي  تشدد 

ا   عل  التقبل غير المشرو ، والاستعداد لتقبل مشاعر . بل إ . رب  بين الإبدا  الإ س
بوصف. الداف  إل  الشفاء، الذي  كتشف. بعمق ف  جلسا  الع   ال فس ، وتحقيق 

مكا ات. وتعزيز وجود  الإ سا  . راج : شاكر عبد (. 8181الحميد ) المرء لذات. وا 
. القاهرة: دار العين لل شر، صفح  عن الإبداع والاضطراب النفسي –الدخان واللهب 

 .]المترجمان[ 080
(2) empathy 

(3) congruence 

(4) unconditional positive regard 

(5) Family Systems Therapy 

(6) Transactional Analysis 
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(Hutnik, 2005) الع اي     تل   ك يمث   ل ال فس     الع      "لع   ل بقول   . : الأم   ر ذل   ك 
 وم    .(p. 399) آت ر" ش ت  س عادة أو رفَاه    تحقي ق تس تهدف الت   الع وف  
 أو ب أتر ، أو بدرج     وجودي   مش ك     م ن يع ا ون مم ن المرض   أعداد ازدياد

 إل   المست دة ال فس  الع   م اح  أن  جد ف   ا الأمد،  ويل  تكيفي  صعوبا 
 يتمث  ل الم  ريض يحتاج  . م  ا غاي    إن   كبي  رة. بدرج      فعال    غي  ر التقليدي    الف ي  ا 

 حيات.. ف  داعم شت    ووجود التعا ف، عل  القائم الفَهم ف 
 والق  يم البوذي    رب    عل    ال فس    الع     ف    المت   ام  الاتج  ا  ذل  ك يرك  ز

 وم  ا الح  ديث ال فس    الع     ب ظري    ،والتعق  ل التع  ا ف وب  الأت  ،(0)البوذي   
 "جيلب    ر " ق   ام الت      الكت   ب أح   د ويرك    ز وف ي   ا . أس   اليب   م    ن ع ه   ا ي   تمتض
Gilbert ف    ش  عبي  ال فس    الع     أس  اليب أكث  ر إث  راء عل    (8115) بتحريره  ا 
 التع اليم ف   تتجل   كم ا بالتع ا ف، ،(8)المعرف   الس لوك  الع   الراهن: عالم ا
 الاجتم اع  والس لوك (3)للتعل ق ال فس ي  ال ظري ا  عب ر تب دو كم ا وكذلك البوذي ،

 الإيجاب .
 "جمي      م      التع    ا ف ف      يتمث    ل لل    دين المرك    زي الش    اغل أن ح    ين ف     

 الش   ت  مس   اعدة عل     رئ   ي  بش   كل   يعتم   د ال فس     الع      ف    ن المتلوق   ا "،
 مرض   أن Gilbert (8115) "جيلبر " ويعتقد ذات.. تجا  ع وف ا يكون أن عل 

 بتهدئ      التاص     الق   درا  تل   ك إل     ويفتق    رون ال   ذا ، عق   اب يتب    ون الاكتئ   اب
                                                           

(1) Buddhist values 

 يعد المص ل  الإ جليزي (Mindfulness من المص لحا  المراوغ  الوعرة ف  ترجمتها )
إل  العربي ، فيترجمها البعض إل  التعقل، وبجا ب ذلك يوجد مد  واس  من الترجما  
الأتر ، أبرزها: التمعن، والتيقظ، واليقظ  العقلي ، والتأمل، والاست ارة، والوع  الآ  ، 

لع جي  الرجو  إل  الكتاب التال : والا تبا  المعت  . ويمكن للقارئ المهتم بهذ  الف ي  ا
. ممارسات عملية لحل مشكلات الحياة اليومية -التعقل(. 8108رو الد د. زيجل )

 .]المترجمان[ترجم : شعبان جاب الله رضوان. القاهرة: المركز القوم  للترجم  
(2) cognitive behavior therapy 

(3) attachment 
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 يك ون فسوف أ فسهم، م  ل ف ا أكثر يكو وا أن عل  تدريبهم تيسر وحال ال ف .
. أكثر التعاف   اكتمالا 

 (0)التعاطف وَهَن  
 مج  ال ف    الع  املين المه ي  ين أن م  ن - اعلمي    موث  ق  ح  و   عل    - تأك  د ا

 ص حي  ح الا    م ن يع ا ون ال ذين والأش تا  ال فسي ، الصدما  ضحايا رعاي 
 يم     رون مم     ن أي أو الش     ديدة، الإعاق       ذوي م     ن غي     رهم أو بد ي      ، أو عقلي      

 الأع   راض م   ن ع   دد   لظه   ور غي   رهم م   ن عُرض     أكث   ر ت    رة، حياتي     بظ   روف  
 (Figley, 1995) "فيجل  " عليها أ لق الت  الأعراض وه  والجسدي ، الا فعالي 
 التعا ف". "وَهَن مُسم  مُجتمع 
 الص    دم . ض   حايا عل      ل ظي   ر    امت    داد ا يمث   ل التع    ا ف وَهَ   ن دراس     إن
 وق  د وعقلي   . ا فعالي    أع  راض   ظه  ور إل    (8)الص  دمي  التب  را  ت  ؤدي م  ا وع  ادة
 وذل ك (3)الص دم  بع د م ا ك رب اض  راب أ ه ا: عل   الأول   للمرة تسميتها جر 
 (DSM-III) والإحص    ائ  التشتيص      ال    دليل م    ن الثال    ث الإص    دار م    تن ف     

 أن حقيق  إل  الا تبا  "فيجل " ويلف  .(0891) ال فس  لل ب الأمريكي  للجمعي 
 م روا ال ذين أولئ ك عل   تقتص ر لا الص دم  بع د م ا ك رب اض  راب م ن المعا اة
 ه م مم ن ح ولهم م ن الآت رين إل  المعا اة هذ  تمتد وا  ما مباشرة، صدمي  بتبرة  
 الأش تا  ه ؤلاء به ا يمر الت  المعا اة هذ  ص ف وقد بهم. وثيق   اتصال   عل 
 تح    غي  رهم، به  ا م  ر الت    الص  دمي  للتب  رة مواج  دة م  ن ب  . يقوم  ون م  ا ج  راء

 "الس لوكيا  تل ك: بأ  . عر ف . ال ذي ،(4)الث ا وي الص دم  ك رب "اض  راب مسم :
 به ا م ر الت   الص ادم  للأح داث الم رء معرف   ع ن ب بيعتها ال اتج  والا فعالا 

 أو المساعدة عن ال اتج  المشق  تلك هاأ    أو لدي.. المهمين الأشتا  من غير 
 ال   ذين أو الص   دما  ب ح   د  م   روا ال   ذين الأش   تا  أح   د مس   اعدة ف     الرغب    
 للإشارة التعا ف" "وَهَن مص ل  "فيجل " سَك وقد .(p. 7) قاسي  معا اة يعا ون
 م ا ك رب اض  راب أع راض م  التعا ف وَهَن أعراض وتتشاب. الزُمل . تلك إل 

                                                           
(1) Compassion Fatigue 

(2) Traumatic experiences 

(3) Post Traumatic Stress Disorder (PTSD)  

(4) Secondary Traumatic Stress Disorder (STSD)  
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بُ   ر ل   م الم  ريض أن باس   تث اء الص   دم ، بع  د  الص   دم . الح   دث ب   ذلك يم  ر أو يَت 
ع   ادة والأح    م، الأح   داث، ذكري   ا  التع   ا ف: وَهَ   ن ويغ       التب   رة، معايش     وا 
 كم ا المس تمرة، الاس تثارة ع م ا  ومتتل ف الأح داث، ت ذكر تتدير أو والتج ب،
 وأس   رت. ذات   . م     الم   ريض ع ق   ا  مس   تو  عل     تغيي   را    إح   داث ف     يتس   بب

  ومجتمع.. وأصدقائ.
 (0)الذات م  التعاطف  

 يتص    ل فيم    ا Kristen Neff (8113)       ف" "كريس    تين قدمت    . م    ا لع    ل
 له  ذا ال فس    العلم    الإ ت  ا  ف    الأول ال   ر  يمث  ل إ م  ا ال  ذا ، م    بالتع  ا ف
 ف    ومثل  . ال فس  ي . الص  ح  تفس  ير ف    (8)ال  ذا  لتق  دير ب  دي    بوص  ف.   المفه  وم،

 عل    ي    وي ال  ذا " م    "التع  ا ف مفه  وم أن  ج  د التع  ا ف، مفه  وم مث  ل ذل  ك
 ا فص   ال. أو له   ا تج ب   . م   ن ب   دلا   التاص    ، معا ات   . عل     وا فتاح   . الم   رء "ت   أثر
 الش فاء عل   ذات . يس اعد وأن يعا ي . مم ا المرء تتفيف ف  الرغب  يولد ما ع ها،
 م     "التع   ا ف مفه   وم ي     وي كم   ا .(3)التل    ف أو ال يب     م   ن له   ا يقدم   . بم   ا

  مقت             رن غي             ر فَه             م   تق             ديم عل               "               ف"  وص             فت. ]كم             ا ال             ذا "

                                                           
(1) Self-compassion 

(2) self-esteem 

(3) kindness 

    ن معان  ود لالا يفيد التعا ف م  الذا  أن يكون المرء متفهم ا ومقب   لذات.، وأن يُكو 
لسلوك. وصورة ذات. أكثر من كو . قاسي ا ف   قدها أو الحكم عليها. وتشير عدة بحوث 
فَاه . ولمزيد  من المعلوما ، راج  عل   إل  ارتبا  التعا ف م  الذا  براح  البال أو الر 

لمثال الفصل الثامن والث ثون، وع وا .: ع ف الذا  )من تأليف: كريستن   ف( سبيل ا
المرج  في (. 8109من الكتاب المُحَرَر التال : مارك ر. ليري، وريك ه . هويل )

الم عم  الل يف تليف ، وعبد . ترجم : عبدالفرو  الفردية في السلو  الاجتماعي
وما  0015رة: المركز القوم  للترجم . صفح  الحميد. القاه شحات . مراجع : شاكر عبد

بعدها. وربما يوح  مص ل  التعا ف م  الذا  للوهل  الأول  بأ . يساوي تدليل الذا ، 
بيد أن الدراسا  بي    العك . وللتفصيل ف  هذ  ال ق   يمكن الرجو  إل  المرج  

  نحو حياة أكثر كيف تحيا في رَفَّا ؟ خطوات أرب(. 8108التال : بامي  أ. هاي  )
. ترجم : راقي  ج ل الدويك. القاهرة: المركز القوم  للترجم . صفح  هناءة وعافية

  .]المترجمان[وما بعدها  011
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تفاقات. ، و واقص.   لآلام.   (0)بالأحكام  أن – الم  اف  هاي   ف  - يمك . بحيث وا 
 ووفق ا .(p. 87) الأكبر" الإ سا ي  التبرة من يتجزأ لا اجزء   الشتصي  تبرت. ير 

 )أ( ه     : ث ث     ، أساس    ي  مكو     ا    ال    ذا  م      التع    ا ف لمفه    وم ف     ن "ل      ف"،
 ال ق د يوج . ولا  فس . م    يب  ا ع وف  ا الم رء يك ون أن أي ،(8)ال ذا  م   التل ف
 بوص فها التاص   تبرت .   الش ت  ي درك بأن ،(3)الإ سا   المشترك )ب(و إليها؛
 )ج(و عزل   ؛ وأق  ل تواص      أكث  ر يجعل  . م  ا الأوس   ، الإ س  ا ي  التب  رة م  ن اج  زء  

 الإف را  وع دم ومش اعر ، بأفك ار  المرء يحقق. الذي المتوازن الوع  ذلك (4)التعقل
 بهما. التماه  ف 

 أ . كما بالأ ا ي ، الذا  م  التعا ف ارتبا  عدم إل  Neff "  ف" أشار 
 ع وف  ا الم رء ك ون م نج زء ا  - ب بيعت. – لأ . الذا ؛ حول التمركز يت لب لا
 وأن الإ س  ا ي ، الم زل    م  نج  زء ا " يمث  ل ب  أتر ، أو وب ريق    .،إ     الآت  رين. م   
 .(p. 223) للتعا ف" أهل   -  فس. المرء فيهم بما - ال ا  كل

 وق  د ال  ذا . م    التع  ا ف لتقي  يم مقياس   ا (Neff, 2003b) "    ف" وض  ع 
 م    التل   ف ه   : المفه  وم، له  ذا س  ت  أبع  اد للمقي  ا  الع  امل  التحلي  ل ع  ن    ت 

 (8)والتعق  ل ،(9)والعُزل    ،(9)الإ س  ا   والمش  ترك ،(6)ال  ذا  عل    والحك  م ،(5)ال  ذا 
 كاف     ، العوام    ل ب    ين متبادل      ع ق    ا  وج    د  وق    د .(01)التم    اه  ف      والإف    را 
 التحلي  ل إج  راء وأس  هم مرتفع  ، جوهري    ب دلال    الارتب ا  مع  ام   جمي    وج اء 
 .الذات م  التعاطف هو قوي عام عامل وجود ف  الثا ي  الدرج  من العامل 
 

                                                           
(1) nonjudgmental understanding 

(2) self-kindness 

(3) common humanity 

(4) mindfulness 

(5) (self-kindness 

(6) self-judgment 

(7) common humanity 

(8) isolation 

(9) mindfulness 

(10) overidentification 
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 &,Neff, Rude) و"كيركباتريك" "رود"، م  "  ف" أجرتها أتر  دراس  وف 
Kirkpatrick, 2007)  ال  ذا  م    التع  ا ف ب  ين موجب    ارتبا   ا    ع  ن كش  ف 

 ،(8)والتف   اؤل ،(0)الس   عادة ه   : ال فس   ي ، للص   ح  الإيجابي    المتغي   را  م   ن وع  دد  
 ،(6)والفض       ول ،(5)الشتص       ي  والمب       ادرة ،(4)والحكم         ،(3)الإيج       اب  والوج       دان

 ذل ك، عل   ع  وة .(8)الض مير ويقظ  ،(9)المقبولي  أو والمسايرة ،(9)والاستكشاف
 (01)الس    لب  الوج    دان م    ن: ك    ل   م      س    لبي ا ال    ذا  م      التع    ا ف ارتب       فق    د

 .(00)والعُصابي 
 وجهات نظر  عالمية 

 (08)التعاطف سياسات  
 يتك    ون (03)الع    ام التع    ا ف ف     ن ،(Sznaider, 1998) "لس     ايدر" وفق     ا

 الت       ال     ديمقرا   التح     ول بعملي     ا  م هم     ا الأول البع     د يتعل     ق بُع     دين. م     ن
 بمجتم       فيتعل     ق الآت     ر البع     د اأم       مركزي      . مكا        (04)المس     اواة فيه     ا تأت     ذ

 التعام         ل تعزي         ز عل           والت         دما  الس         ل  تب         ادل يعم         ل حي         ث الس         وق؛
 أكث     ر التع     ا ف ص     ار وق     د قص     د. دون م     ن ول     و الأجا      ب، م       الأت ق      

 ال     رئي  وتق     ديم الس     وڤيت ، الاتح     اد س     قو  عق     ب السياس       س     ياق ف       ب     روز ا

                                                           
(1) happiness 

(2) optimism 

(3) positive affect 

(4) wisdom 

(5) personal initiative 

(6) curiosity 

(7) exploration 

(8) agreeableness 

(9) conscientiousness 

(10) negative affect 

(11) neuroticism 

(12) Politics of Compassion 

(13) public compassion 

(14) equality 
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 الجدي     د"؛ الع     الم  "ال ظ     ام مفه     وم  George Bushب     وش" "ج     ور  الأس     بق
 ب    ين القائم      الإيديولوجي      بالاتت ف    ا  يسترش    د ال    دول  العم    ل يع    د ل    م حي    ث

 وج     ود إل       (Hoijer, 2003) ه     وجير"" أش     ار وق     د والش     يوعي . الرأس     مالي 
 الس     يادة ع     ن رغم      ا السياس     ي ، ال زاع     ا  ف       للت     دتل متزاي     دة سياس     ي  رغب      

 الإ س    ان حق    وق با ته    اك يتص    ل محتم    ل ت     ر وج    ود وع     د لل    دول، الو  ي     
 ,Ignatieff) "إج      اتيف" تع     رض وق     د الم     د يين. بالس     كان إي     ذاء وق     و  أو

 وهم          ا: الح          ال ، الموق          ف يمي          زان الل          ذين لل م          وذجين بالوص          ف (1998
رقي     ، وال زاع    ا  الم الب    ا  م    ن تحوي    . بم    ا (0)الجدي    دة القومي       وعمومي      الع 
 يش    جعون السياس    يون يع    د ول    م الإ س    ان. حق    وق إل      تس    ت د الت      (8)الأت     ق
 الس      ل  ، مص      ال  أو السياس      ي  الأي      ديولوجيا  ت        اب ف        ال      دول  الت      دتل

 فق    د وب    ال ب ، الع    الم . والتع    ا ف الإ س    ان حق    وق ت      اب س    ياق ف      م    اوا    
 أ     . غي    ر التف     ، أعم    الهم ج    دول ف      واقتص    ادي  إقليمي      م     ام  ثم      تك    ون

  Saddamحس    ين" "ص    دام ض    د تُشَ    نُ  الح    رب ه      فه    ا ذكره    ا. يج    ري لا
                                                           

 ( "الذي تول  حكم 8109 -0884المقصود ه ا الرئي  الأمريك  "جور  بوش الأب ،)
ل   0898الولايا  المتحدة من عام  يلقب "ببوش الأكبر" أو "جور  بوش  0883وا 

(، الذي تول  هو الآتر  -0846الأب" لتمييز  عن اب . الأكبر "جور  دبليو بوش" )
ل   8110حكم الولايا  المتحدة من عام  ، ف  ظاهرة عجيب  بأن يحكم أب 8118وا 

واب . أكبر دول  ف  العالم، قد لا تتكرر ثا ي ، ف  المستقبل القريب عل  الأقل 
  .]المترجمان[

(1) new nationalism 

(2) moral universalism 

 ( الرئي  العراق  الراحل. من أبرز الشتصيا  الت  8116–0839صدام حسين )
دور ا بارز ا ف  التاريخ العرب  الحديث. تسبب ف  الغزو الأمريك  للعراق عقب  مارس 

ديسمبر  31. وقد ُ فذ حكم الإعدام في. فجر يوم السب  الموافق 0881غزو  للكوي  
ف  بغداد الموافق العاشر من ذي الحج  الموافق لأول أيام عيد الأضح .  8116

ة، أبرزها: أعمال القتل الجماع  والتعذيب تعرض  ظام. السياس  ل تهام بجرائم عد
 .]المترجمان[والاغتيالا  
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Hussein، ميلوس       ي يتش" و"س       لوبودان Slobodan Milosevic، وغيره       ا 
 الأقلي        ا . واض         هاد الم       د يين الس        كان ض       د ترتك        ب الت         الج        رائم م       ن

 ص     ار  الت       البعي     دة للمعا      اة المكثف       الإع مي       التغ ي       ذل     ك ك     ل وت     دعم
 الع     الم. ف       والأزم     ا  للص     راعا  الع     اديين الم     وا  ين تص     ورا  م     نج     زء ا 
 ف       فق       تعم     ل الت       الحكومي       غي     ر الم ظم     ا  ع     دد تك     اثر َ لح     ظ ولعل      ا

 العم       ل  ظ       ام ويحق       ق التع       ا ف. ب       داف  الح       دود وت       داتل ال        زا  م        ا ق
 رعاي        م      ن يقدم      . م      ا عب      ر (8)المؤسس       " "التع      ا ف ممارس        (0)التج      اري
 اجتماعي        مس      اعدا  ص      ورة ف        الأت      ر  والم      وارد الم      ال بم ح      . إ س      ا ي ،
 م اقش      ت. يمك      ن الأم      ر ه      ذا ف       ن ،(8113) "ه      وجير" أش      ار وكم      ا وا  س      ا ي .
 حقيق      . تع     ا ف   ع     ن تعبي     ر ا أو الإ س     ا ي  للمعا      اة حقي     ر ا اس     تغ لا   بوص     ف.  

 تق      دمها الت        المس      اعدا  دواف        (Smith, 2004) "س      ميث" رف      ض وق      د
 الع وف       الش     عارا  تح       الفقي     رة، الإفريقي       ال     دول إل       الأمريكي       الحكوم      
 الق    ارة ه    ذ  م    ن ال     ف  إم    دادا  تض    من سياس      بوص    فها المح    افظين، لح    زب
 بالموارد. الغ ي 

 التع   ا ف ع ق     بفح     ع ي     الت     الدراس   ا  م   ن مح   دود م   د  ثم    
 بي       الدراس   ا ، م   ن المح   دودة المجموع     ه   ذ  ب   ين وم   ن السياس   ي . ب   المواقف
 ]ذوي المح    افظين الأش    تا  أن   (Brooks, 2004) "ب    روك " أجراه    ا دراس     

                                                           
 ( الرئي  الصرب  الراحل؛ وقد صل إل  السل   8116 –0840سلوبودان ميلوسي يتش )

، 0894رئيس ا لصربيا، بعد أن  الب أ صار  بضرورة إص   دستور يوغوس فيا لعام 
 فصاليين الألبان ف  إقليم كوسوڤو. بسبب تهميش صربيا وعجزها السياس  عن رد  الا

، جر  اتهام. بجرائم حرب، من 0888وف  تضم قصف ال اتو ليوغوس فيا ف  عام 
بي ها الإبادة الجماعي  والجرائم ضد الإ سا ي  فيما يتعلق بالحروب ف  البوس   وكرواتيا 

 .]المترجمان[وكوسوڤو 
(1) Business 

(2) corporate compassion 
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 الأشتا  نم   (0)تعا ف ا أكثر اتجاها    لتب   ي زعون المحافظ  السياس  التوج.
 أكث  ر  ج  دهم الحص  ر، لا وللتمثي  ل الليبرال    . السياس    التوج  . ]ذوي الليب  راليين
 الم ال ب ذل م ن يق دمو  م ا ل ديهم إن ليقول وا ب الليبراليين مقار    %3 ب حو عرض 

 وتتفاع    ل حظ     ا. أق    ل الأش    تا  م    ن بغي    رهم الاعت     اء بغ    رض المش    اعر، أو
 أن  ج د التع ا ف، ع ن التعبي ر وع  د السياسي . الاتجاها  م  الدي ي  الممارس 

 مقار     أق  ل تعا  ف  ا يبي   ون الليبرال    السياس    التوج  . ذوي نيالعلم  ا ي الأش  تا 
 إث   ارة الأكث   ر الأم   ر أم   ا المح   افظ. السياس     التوج   . ذوي المت   دي ين بالأش   تا 

 ذوي المت   دي ين الأش   تا  أن ف     الدراس     ع    . كش   ف  م   ا فه   و لل ظ   ر، ولفت    ا
 م هم، حظ ا الأقل الأشتا  تجا  لديهم التعا ف يزيد الليبرال  السياس  التوج.
 ذوي العلم   ا يين بالأش   تا  مقار      ،التع   ا ف مقي   ا  عل      ق        84 ب ح   و
 المحافظ. السياس  التوج.
 :توجهات مستقبلية 

 الع   رض ه   ذا عليه   ا يش   تمل ل   م الت     التع   ا ف نم     أت   ر  مج   الا  ثم    

                                                           
(1) compassionate attitudes 

  ) ع   عديد  من علماء ال ف  )وبتاص  ممن ي تمون إل  حرك  علم ال ف  الإيجاب
]بما فيها التعا ف .  Human strengths بتعريف أفضل ما ف  الإ سان: قوا  الإ سا ي 

ودرسوا التصائ  ال ظري  )الدي ي  والفلسفي  وغيرها( لمقاييسها ج ب ا إل  ج ب م  
تصائ  القياسي  )السيكومتري (. والحقيق  أن كثير  من مقايي  القو  ذا  أسا  ال

 ظري، ومن ثم يمكن أن تدتل تح  لواء ال ماذ  التفسيري ، كذلك الت   صف العمليا  
الوقائي  الت  تحد من المرض، وال ماذ  الت  تيسر ال مو الصح . ويمكن للقارئ ف  هذا 

(. 8103رَر التال : شين  . لوبيز، و . ر. س ايدر )السياق مراجع  الكتاب المُحَ 
. ترجم : صفاء الأعسر، وميرف  نماذج ومقاييس –القياس في علم النفس الإيجابي 

سري ، وم    شوق ، و ادي  شريف، وعزة تليل، وعزيزة السيد، وهب  سري، وأسام  أبو
وما  31الصو اف، ومراجع : صفاء الأعسر. القاهرة: المركز القوم  للترجم . صفح  

 .]المترجمان[بعدها 
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 ه ذ  أب رز لع ل المس تقبل. ف   شديدة أهمي  تحوز أن المتوق  من والت  الموجز،
 س      ياق ف        والتع      ا ف التع      ا ف، اقتص      اديا  حص      ر ا: لا تمث      ي    المج     الا 
 التعا ف. أجل من والتعليم الحيوان، م  والتعا ف الم ظما ،
 الجوا   ب، متع  دد التعقي  د، ش  ديد مفه  وم   إزاء أ    ا عرض  .، س  بق مم  ا يب  دو

 البحث أن  جد ف   ا للتعا ف، متماسك   ظري  ت وير أجل ومن الأوج.. متعدد
 ثم     وتظ   ل ع    .. م دوح    لا ض   روري أم   ر   والاجتماعي    ال فس   ي  متعلقاته   ا ف   

 التع   ا ف، إل     تفض     الت     (0)الشتص   ي  تص   ائ  عل     العم   ل إل     حاج    
 الاجتم     اع  الس     لوك أش     كال وبقي       التع     ا ف ب     ين القائم       الع ق     ا  بجا      ب
 العم ل ه ذا يحت ا  وس وف للتع ا ف. الاجتم اع  والت بي   الأت ر ، (8)الإيجاب 

 أش  كال متتل  ف لَ   رق ال زم    المق  ايي  تص  ميم ف    الجه  د م  ن مزي  د   ب  ذل   إل   
 الس    لوك  ش    وء أن الب    ديه  م    ن ك    ان ولم     ا بالتع    ا ف. توص    ف الت      الس    لوك
 ه  ذ  ك  ل ف   ن ،(4)المبك  ر ال  تعلم وتب  را  (3)الم  خ دوائ  ر ف    يكم  ن إ م  ا الع   وف

 وتقص . بحث   إل  بدورها تحتا   قا 
 جع  ل ف    (5)العولم    تس  تمر أن الحقيقي   ، الحي  اة س  ياق ف    المتوق   ، م  ن
 التع    ا ف عملي      كا       ولم     ا للح    دود. الع    ابر للت    دتل ش    رعي ا تبري    ر ا التع    ا ف
 التع  ا ف قيم    ب    اء إل    بحاج    ف     ا الدولي   ، السياس    عل    تس  تحوذ الع  الم 
 التب   را  م     ج    ب إل     ج ب    ا والإ س  ا ي ، والعلما ي     العالمي     الق   يم إل     اس  ت اد ا
  ال وعي . الدي ي 
 
 
 

                                                           
(1) personality characteristics 

(2) prosocial behaviors 

(3) brain circuitry 

(4) early learning experiences 

(5) globalization 
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