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Abstract 
Coping Strategies with Covid-19 Pandemic  

among Adolescents and Adults 
 (*)Manar Mohamed Ukasha  

           The present research aimed to explore the Coping Strategies 
(Approach and Avoidant) with Covid-19 Pandemic that used both 
Adolescents and Adults. Sample consists of (159) Adolescents and 
Adults (Males& Females). The Sample of adolescents (81) of 
university students, with ages (18-24), mean (21±1,2) year. Sample of 
Adults (78) of university students, with ages (27-50), mean 
(33,06±6,6) year. The Results showed that there are no differences in 
Approach and Avoidant Coping Strategies between study samples. 
Key Words:  Coping Strategies - Covid-19 Pandemic - Adolescents – 
Adults.   

       مقدمة
                                          الكشف عن استراتيجيات التعايش (استراتيجيات                          تهدف الدراسة الحالية إلى       

                                                                      التعايش بالاقتراب واستراتيجيات التعايش بالتجنـب) مـع جائحـة فيـروس     
                         من المراهقين والراشدين.                         ٌّ كورونا التي يستخدمها كلٌّ

                                                         لتعايش بوصفه "مجموعـة مـن الاسـتراتيجيات السـلوكية أو            ويعرف ا      
                                                                   المعرفية التي يسعى من خلالها الفرد إلى مواجهة الموقف الضـاغط لحـل   

   . )    ٢٠٠٩   ،     محمود (                                               المشكلة أو تخفيض التوتر الانفعالي المترتب عليه" 
   )١(                       جيات تعـايش بـالاقتراب           اسـتراتي    :                         ف استراتيجيات التعايش إلى  َّ صنَّ  وت      

                                       ولكل منها جانبان، أحدهما معرفي والآخـر     )٢(                          واستراتيجيات تعايش بالتجنب
   .(Moos,1988; Wong,Reker&Peacock,2006)     سلوكي

        وتشير استراتيجيات التعايش بالاقتراب إلى الجهود التـي تعـد                                                             ل أسـباب          
                                                             

 (*) Lecturer, Department of Psychology, Faculty of Arts, Cairo University 
(1) Approach   
(2) Avoidant 
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              اسـتراتيجيات           . وتتضمن (Howlett,2010 , 7)                       الضغوط مثل: حل المشكلات 
                                                                   التعايش بالاقتراب النزعة للاستجابة بشكل فعال نحو الأحـداث الضـاغطة،   
                                                             والسعي للحصول على معلومات بشأن هذه الأحداث الضاغطة وحل الموقف 
                                                                  أو المشكلة، وذلك من خلال استخدام أساليب سلوكية ومعرفية محددة (حسين 

    ).  ٩٥  ،     ٢٠٠٦       وحسين، 
                           فهي المحاولات التي يبـذلها     ،                المرتبطة بالتجنب                        أما استراتيجيات التعايش       

                                         أو رغبتهم في أن يحل الزمن هـذا الموقـف     ،                          الأفراد من أجل تجنب المشقة
                          ، وتتضـمن النزعـة نحـو    (Howlett,2010; Rantanen et al., 2011)      الشاق 

                       وتجنـب الحصـول علـى      ،                                       تشتيت ذهن الفرد وصرفه عن الحدث الشـاق 
                                     واستخدام أسـاليب سـلوكية ومعرفيـة      ،                              معلومات بشأن هذا الحدث الضاغط

    ).  ٩٥  ،     ٢٠٠٦                         للهروب منه (حسين وحسين،
                                    من الفيروسات التـي تصـيب الجهـاز           ً جديدةً                       ً يعد فيروس كورونا سلالةً      

                                               علم بوجود هذا الفيروس الجديد ومرضه قبـل بـدء        يوجد                  التنفسي، ولم يكن 
    مما    ،         إلى موتها                                                        تفشيه في الصين، إذ يتكاثر هذا الفيروس داخل الخلايا مؤديا 

 ـ  يضعف جهاز المناعة فيفقد الجسم قدرته علـى التحم                                                   الوفـاة             ومـن ثـم     ل         
         الصـحة        منظمة              ). وقد وصفته    ٢٠٢١      بشتة،           بوعموشة،  ؛     ٢٠٢٠         (الأسمري، 

           والسـعال       رهاق   والإ       الحمى    في         المرضية        أعراضه        وتتجلى           بالجائحة،          العالمية
           الصـغيرة             القطيـرات       طريق    عن        للإنسان         الفيروس           ينتقل هذا            الجاف، حيث

       بـه،           المصـاب        الشخص      يعطس    أو      يسعل            الفم عندما    أو      الأنف    من           المتطايرة
                 بالفيروس (محفوظ،          الملوثة           لمس الأسطح      طريق    عن        للإنسان        العدوى        وتنتقل

    ).   ٩٩٩  ،     ٢٠٢١      بدوي، 
                 في ووهن بالصـين      ١٩-                                       ظهرت الحالات الأولى المصابة بفيروس كوفيد       

  ا          انتشـار       ٢٠٢٠                       الفيروس بالانتشار عـام                 ، وبعد ذلك بدأ     ٢٠١٩          في ديسمبر 
سريع     ا، حيث أُصيب به كثير من الأفراد    افي أنحاء العالم، وأصبح أكثر تهديد                       ُ                                        

                                            كما أنه تسبب في إصـابة الكثيـرين بـالقلق       ،                       وتسبب في وفاة الآلاف منهم
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 ;Alexener ,2020                                                   والاكتئاب خاصة لدى الأطفال والمـراهقين والراشـدين (  

Song,2020; Knopf,2020  .(      
        الحكومة      غلقت  أ    فقد                                                     وقد تم تنفيذ عدة إجراءات للوقاية في الصين وألمانيا،       

                             الحجز، كمـا أن آلاف الأفـراد      ت    وفرض       ا تاما     ً إغلاقً                    لمدن ووسائل الطيران  ا
      مثـل   و                                        من المناطق المتأثرة بالفيروس وتم عزلهم،    م                      المصابين غادروا منازله

                                           كثيرا في الشفاء، ولكنهم أصبحوا أكثر عرضـة                    جراءات قد ساعدتهم       هذه الإ
 ,Tang, Liang, Zhang, (Hamid                                         لخبرات سـيئة منهـا القلـق والاكتئـاب (    

Osman, Qiqiang & Wang,2020 ألمانيـا المكتبـات العامـة             أغلقـت       . كما                              
                                                                     والمدارس والسفر للبلاد المجاورة. ومع ذلك فإن هذه الإجراءات التي تمنـع  

                                                    رت على الحياة العامـة والاقتصـادية، وكـذلك حيـاة                         َّ انتشار الفيروس قد أثَّ
الأفراد؛ فوفقًا للبحوث التي أُجريت تبي          ُ              ً               ن أن الحجر تسبب في سـوء الصـحة                                 

                                                  ُ                  النفسية لدى الأفراد، فقد وجد من إحدى الدراسات التي أُجريت في الصين أن 
هناك نسب         ١ .  ٣٥                                                  مرتفعة مـن الإصـابة باضـطرابات القلـق العـام (        ا   %  (  

ــراض الاك ــاب (            وأع ــوم (  %   ١ .  ٢٠        تئ ــطرابات الن   )  %     ٢ .  ١٨                        ) واض
) Alexener,2020; Song,2020  .(      

                                                                  مارس بعض الأفراد بعض السلوكيات التجنبية كاستراتيجية للتعامـل مـع         
                                                                     الجائحة، ومن هذه السلوكيات تناول الكحوليات والمخدرات. علـى الجانـب   
                                                                  الآخر، كان بعض الأفراد الآخرين يقومون ببعض السلوكيات الإيجابية التـي  

يمكنها أن تحس                ة وممارسـة                                              ن الصحة النفسية، منها تناول الأطعمـة الصـحي            
                                                                      التمارين الرياضية، وتقوم وسائل الإعلام بدور مهـم فـي توجيـه الأفـراد     
                                                                          للسلوكيات الحياتية الإيجابية التي يجب عليهم القيام بها تجاه فيروس كورونـا  

    ).Balasubramanian, Paleri, Bennett & Paleri, 2020         المستجد (
                مشكلة الدراسة:

                                  ئة خطورة، وقد أصبح مشـكلة تهـدد                                يعد فيروس كورونا من أكثر الأوب      
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           واقتصادية،       صحية                          ). وذلك لما تركته من آثار    ٢٠٢١                      العالم بأسره (بوعشيمة،
        قدرتهم      وعدم          المنزلي،                                               وكذلك آثار نفسية ناجمة عن اضطرار الأفراد للحجر

                  العـالم، وتنـوع             ومنـاطق      دول      مـن          في كثير         للضرورة    إلا        الخروج     على
                                             يستخدمها الأفراد مع جائحـة فيـروس كورونـا،                             استراتيجيات التعايش التي 

                                                                    ولذلك جاءت تلك الدراسة للكشف عن الاستراتيجيات التي يتعايش بها الأفراد 
                     باعتبـار أن هـاتين      ،                                              مع جائحة فيروس كورونا خاصة المراهقين والشـباب 

                                      لتزامهم بالذهاب للدراسة أو للعمـل أو                                 المرحلتين أكثر عرضة للإصابة به لا
                من المسئوليات.              لقيامهم بكثير 

                                                                أما عن معدلات الإصابة بفيروس كورونا، فقد تـم إجـراء عديـد مـن           
       حـازم       درس                                                        الدراسات فيما يتعلق بمعدلات الإصابة في عدة بلـدان؛ حيـث   

                                       معدلات انتشار الإصابة بفيروس كورونا فـي    Hazem et al (2021)       وآخرون 
  )      ١١٢٥٦      ة من (              ، وتكونت العين    ٢٠٢٠                                  إيران منذ بداية انتشاره حتى أغسطس 

فرد    يعيشون في المناطق الحضـرية،      ٦٨٥١              من الذكور)، و(      ٥٤٠٦      منهم (   ا (                               
               ن من النتـائج       فتبي   ،     ) سنة  ٦١ .  ١٨   ±    ٨٩ .  ٣٥                             وكان متوسط أعمار هذه العينة (

   ٧ .  ١١    ) و( %     ٦ .  ١٦    ) و( %   ٨ .  ١٣    ) و( %   ٦ .  ١٤                      أن معدلات الإصابة كانت (
                      الحضـريين، والأفـراد                                   ) لدى الذكور، والإناث، والأفـراد   %   ٤ .  ١٩    ) و( %

                            ) سنة فما فوق على التوالي.  ٦٠                                      الريفيين، والأفراد الذين يبلغ أعمارهم (
                                                                 كما تمت دراسة أخرى عن انتشار الإصابة بهذا الفيـروس فـي أوهـايو          

  (2022)                  أبيجيـل وآخـرون          اختار      ، حيث     ٢٠٢٠                          بالولايات المتحدة في يناير 
Abigail et al  ) ٧٢٧   ا عشوائيا اختيارفرد (                      ا  ،  ) ٢٩٥      منهم    ذكـر (        ومتوسـط   ا ،           

                                            ). وهم ينتمـون لحـالات اجتماعيـة مختلفـة       ٠٤ .  ١٧   ±    ٣١ .  ٥٦         أعمارهم (
                       ) من هـؤلاء الراشـدين    %   ٩ . ٠         فوجد أن (   ،                         (أعزب، متزوج، مطلق، أرمل)

                  ن بفيروس كورونا. و    مصاب
      وعن انتشاره في مونتريال بكندا، فقد تبي                                        قامـت                        ن من خلال الدراسة التي       
                  من المناطق منخفضة    ا      أن كل      ٢٠٢٠          في أكتوبر   Michele (2022)       ميشيلي     بها 
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                                    كانت أكثر المناطق انتشارا للفيروس.   ،                            الدخل والأكثر كثافة في السكان
                         معدلات انتشاره فـي دكـا     Arifa et al (2021)              عاريفا وآخرون      درس    كما       

                      بريـل حتـى أكتـوبر     أ                                           وعدة مناطق أخرى بنجلاديش، وذلك في الفترة من 
           ، تراوحـت      ذكور  )      ١٤٣٠٦      منهم (   ا      ) فرد     ٢٨٦٢١                 تكونت العينة من (   ،    ٢٠٢٠

                                     ) سنة فما فوق. فتبين أن نسبة الانتشار   ٦٠             ) سنوات حتى (  ١٠            أعمارهم من (
    ). % ٤ . ٦       لديهم (

 Raed et al                رائـد وآخـرون      م                                     أما عن انتشاره في الشرق الأوسط، فقد قا      
         ، وذلـك      ٢٠٢١           حتى فبراير       ٢٠٢٠                          بدراسة خلال الفترة من مارس   (2022)

                        من مرضى التصلب العصـبي     ا       ) مريض   ١٣٤                          لمعرفة معدلات انتشاره لدى (
                       ) مريضا مـن الكويـت،     ٩٢         حيث كان (   ،         من الإناث)    ٩٨            من الذكور، و    ٣٦ (

   ±       ٣٦,١١                               ) من عمان، ومتوسـط أعمـارهم (   ٦                  ) مريضا من دبي، و(  ٣٦  و(
                          ) منهم مصابون بالكورونا.  ٩٤ %                  ) سنة. فوجد أن ( ٧ . ٩
                                                            وعن معدلات انتشار الإصابة في مصر، فلا توجد معلومات موثقة سـوى        

                                عن حالات الإصابة والوفاة والتعافي     يا         الصحة يوم       وزارة               ما كان يصدر عن 
                                                                 خلال وسائل التواصل الاجتماعي كالفيسـبوك، ووسـائل الإعـلام كنشـرة     

الأخبار، والتي كانت تعب                       خلال الفتـرة                           ً يد أعداد الإصابة به خاصةً        ر عن تزا             
                      ت الأعداد بشكل ملحوظ.  َّ قلَّ     حتى  ،     ٢٠٢١           حتى ديسمبر       ٢٠١٩     بريل  أ   من 
                                                                    وأما عن الاستراتيجيات المستخدمة في التعايش مع هـذه الجائحـة، فقـد          

 ـ                                                            قامت عدة دراسات بالكشف عنها في عدة بلاد، ففي دراسة أجـا وزملا    ه    ئ
Aga et al (2020)    التي هدفت إلى فحص الدور الوسيط لفيروس كورونا فـي                                                  

                                                                       العلاقة بين الصحة النفسية ونوعية الحياة لدى الشباب، تم من خلالها تحديـد  
                                                                     أكثر الاستراتيجيات التي يستخدمونها في التعايش مع هذا الفيروس. تكونـت  

                       من الـبلاد المختلفـة،      ا      ) بلد  ١٦    من (         اختيروا    ممن    ا       ً ) مبحوثً   ٤١٨           العينة من (
                                                                          منها: المملكة العربية السعودية والهند وباكستان والولايات المتحدة الأمريكية. 

                                تبين أنه من أكثر الاسـتراتيجيات   و                                     وباستخدام مقياس استراتيجيات التعايش، 
                                                                      التي يستخدمونها: مشاهدة التلفاز، واستخدام شبكات التواصـل الاجتمـاعي،   
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                                نوم، والقيام بالأعمال المنزلية.                      والاستماع للموسيقى، وال
                               عن الصمود النفسـي والمسـاندة     Ye et al (2020)  ن  ي                 أما دراسة يي وآخر      

                                                                   الاجتماعية والتعايش كمتغيرات وسيطة بين الخبرات الضـاغطة المرتبطـة   
                                                                بفيروس كورونا واضطراب الكرب الحاد لدى طلاب الجامعة فـي الصـين،   

                                    ممن ينتمون لجميع الفـرق المختلفـة          ) طالب     ٧٨٠٠    من (     فيها              تكونت العينة 
  )  %   ٥ .  ٦١                                                            بكليات عديدة منها الطب والهندسة والعلـوم والآداب وغيـرهم، (  

         ) سـنة،    ١١ . ٢                      ) سنة وانحراف معياري ( ٥ .  ٢٠                         من الإناث، متوسط أعمارهم (
 ـ وباستخدام مقياس استراتيجيات التعايش الذي تم تطبيقه إلكتروني                                                               ا، أسـفرت           

                                                                     النتائج عن توسط كل من الصمود النفسي والمساندة الاجتماعيـة والتعـايش   
                                                                العلاقة بين الخبرات الضاغطة المرتبطة بفيروس كورونا واضطراب الكرب 
                                                                  الحاد لدى هؤلاء الطلاب، كما أسفرت عن ارتباط استخدامهم لاسـتراتيجيات  

                   الضـاغطة والعكـس                                                    التعايش غير التوافقية بمستويات مرتفعة من الخبرات 
   .      بالعكس

   al (2021)                 يجيـري وآخـرون    إ       أجراها                              ومن خلال الدراسة الطولية التي       
Ejiri et  استخدام التمارين الرياضية كاستراتيجية تعايش وتأثيرهـا علـى       عن                                                             

                                                                        الهناء النفسي لدى اليابانيين الراشدين في ظل جائحة كورونا. فـي أكتـوبر   
         ) مـنهم   %   ٩ .  ٣٦   ، ( ا       ً ) مشاركً   ٧٢٠                              تم التطبيق على عينة مكونة من (   ،    ٢٠١٩

        ) سـنة   ٩ .  ٧٣                   ) سنة بمتوسط عمري (  ٩٢-  ٦٥                          ذكور، تراوحت أعمارهم بين (
                          تم التطبيـق علـى عينـة          ٢٠٢٠                 ) سنة، وفي يونيو    ٦,٧                وانحراف معياري (

                                  ) منهم ذكور، تراوحت أعمارهم بـين   %   ٧ .  ٣٦   ، ( ا       ً ) مشاركً   ٦١٨          مكونة من (
       ) سنة.  ٥ . ٦                      ) سنة وانحراف معياري ( ٧ .  ٧٣             بمتوسط عمري (      ) سنة   ٩٢-  ٦٥ (

                                                                       وباستخدام مقياس الهناء النفسي الذي أعدته منظمة الصحة العالمية، وسـؤال  
                                                                     المشاركين عن استخدام التمارين الرياضية كاستراتيجية من خـلال سـؤالهم   

    عن قيامهم بالمشي وممارسـة التمـارين بـالمنزل، تبـي                                                       ) ١ .  ٦٥      ن أن   %  (  
                                              ن أن المشاركين الذين يقومون بكلا النوعين لديهم             المشي، وتبي            ينخرطون في
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                                  بالمشاركين الذين يقومون بنوع واحد                                      ً درجة مرتفعة من الهناء النفسي مقارنةً
        فقط.  

                                       عـن اسـتراتيجيات التعـايش وتنبؤهـا       Panico (2022)                 أما دراسة بانيكو     
             ى عينة مكونة                            جائحة كورونا، تم التطبيق عل    خلال                       بمستوى الضغوط المدركة 

                        ) سنة، وذلك في الفتـرة    ٨٥-  ١٨                      د ممن تراوحت أعمارهم ( ا  فر أ  )    ٢٠٦    من (
                                 الموجة الثالثـة والرابعـة مـن        خلال       ٢٠٢٢          حتى يناير       ٢٠٢١          من سبتمبر 

                                                                        الجائحة، وقد كشفت النتائج عن ارتبـاط اسـتراتيجيات التعـايش بالتجنـب     
            ت التعـايش                                                         بالمستويات المرتفعة من الضغوط، في حين ارتبطت استراتيجيا

                                                           القائمة على حل المشكلات بالمستويات المنخفضة من الضغوط.    
                                     التي هدفت إلى تحديد مسـتوى الضـغوط     Park (2022)               أما دراسة بارك       

                جائحة كورونـا.      خلال                                               واستراتيجيات التعايش لدى طلاب الجامعة في كوريا 
                       أنثى)، بمتوسـط عمـري        ١١٧      ذكرا،     ٤٣ (   ا       ) طالب   ١٦٠                 تكونت العينة من (

                 النسخة الكوريـة     ت      استخدم و       ) سنة.     ٢,٦٥                      ) سنة وانحراف معياري (    ٢١,٥ (
              ، وهو يتكـون  Shin&Kim,2002                                        من مقياس استراتيجيات التعايش التي أعدها 

                                                    مقسمة على ثلاثة أبعاد، وهـي: حـل المشـكلات، وطلـب        ا      ) بند  ٣٣    من (
                         . كشفت النتائج أن معظـم   ا      ) بند  ١١ (                                    المساندة، والتجنب، وكل بعد مكون من

                                                                   الطلاب يستخدمون استراتيجية حل المشـكلات، يليهـا اسـتراتيجية طلـب     
                                                                     المساندة، ثم استراتيجية التجنب، وأن استراتيجية حل المشـكلات ارتبطـت   

سلبي          .ا بالضغوط                 
                      التي أجريـت للتعـرف     Zsido et al (2022)  ن  ي                    وفي دراسة زسيدو وآخر      

                                                       يجيات التي يستخدمها طلاب الجامعة، وذلك لدى عينة مكونـة             على الاسترات
  )  ٢ .  ٢٢                             ) من الإناث، متوسط أعمـارهم (    ٤٧٤        ، منهم ( ن ي       ) مشارك   ٦٠٥    من (

                           عدة مقاييس منهـا النسـخة      ت     ستخدم ُ اُ و       ) سنة.  ٦ . ٥                    سنة وانحراف معياري (
المختصرة من استخبار التنظيم الانفعالي المعرفي المكو                                                    ) ١٨        ن مـن   بنـد (        ا  ،  

                                                                   يتكون من استراتيجيات توافقية وغير توافقية. وقد كشـفت النتـائج أن       وهو 
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                                                                       استخدام الأفراد لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي غير التوافقية أثـرت علـى   
                                            مشاعرهم ومعتقداتهم المرتبطة بفيروس كورونا.

         الدراسة      سؤال
                                                              هل توجد فروق في استراتيجيات التعايش بـالاقتراب واسـتراتيجيات   

                     لمرحلة العمرية؟  وا     لنوع     من ا    ٍّ كلٍّ           ً   بالتجنب وفقًا ل        التعايش 
                 مبررات الدراسة 

                                            التي أجريت عن استراتيجيات التعايش بنوعيهـا           العربية         الدراسات       ندرة -  ١
                                                                 الاقتراب والتجنب لدى هذه الفئات العمرية (وذلـك فـي حـدود علـم     

          الباحثة).
                                                            تعارض نتائج الدراسات كما سيتضح في الجزء الخـاص بالدراسـات      -  ٢

      .       السابقة
                                                             انتشار معدلات الإصابة في ذلك الوقت، وارتفاع معدلات حالات القلـق   -  ٣

                فمن خلال دراسـة     .                                             والاكتئاب لدى أفراد المجتمع بسبب الحجر والعزلة
                                                                  الاستراتيجيات التي يستخدمها الأفـراد يمكـن تحديـد الاسـتراتيجيات     

                                                      الخاطئة التي يستخدمونها وتؤدي بهم إلى القلق والاكتئاب.
   )١(        التعايش              استراتيجيات

                                 تعريف المفهوم ونشأته التاريخية:
                                                                  يعد مفهوم التعايش من المفاهيم ذات الأصول القديمة؛ حيث يؤرخ البحـث        

                                      ، وكان شائعا استخدام هذا المفهوم فـي      ١٩٥٠ و      ١٩٤٠                   عن التعايش منذ عام 
                                                                     المجال الإكلينيكي، حيث إن النماذج العلاجية المختلفة كانت تتضمن أساسيات 

                      ج المعرفي، والعلاج بين                                                بقصد تعليم مهارات التعايش أو تحسينها (مثل: العلا
                                             . كما اهتم به الفلاسفة منذ آلاف السنين. وعلـى  (Hoke,2004,7)        الشخصي) 

حديثًا نسبي دعالرغم من قدم الاهتمام بهذا المفهوم، فإن الاهتمام العلمي به ي       ً                                                                  ،ا   
                                                             

(1)   Coping strategies 
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            الذي اهـتم    Tyler(1970)                                        ويتضح ذلك من خلال الاختصاصي النفسي "تيلر" 
                           سـواء أكانـت داخليـة أم       ،                       الأفراد لمثيرات المشـقة                   بوصف كيفية مواجهة 

    ).    ٢٠٠٧ ؛    ٢٠٠٤      شويخ،   ؛     ٢٠٠٤  ،                              خارجية (الصبوة، الغباشي، شويخ
                                                     توالت الدراسات العلمية لمفهـوم التعـايش باسـتخدام      ،                 ومنذ ذلك التاريخ      

                                                                تصورات نظرية متعددة وطرق منهجية راسـخة. وأدى تعـدد التصـورات    
                  َ                        هذا المفهوم، ومن ثَـم تعـددت التعريفـات           النظر ل      جوانب                  النظرية إلى تعدد 

      ؛ حيث  )    ٢٠٠٧ ؛    ٢٠٠٤      شويخ،   ؛     ٢٠٠٤  ،                                  النفسية له (الصبوة، الغباشي، شويخ
             مـن "لازاروس         ٌّ     فـه كـلٌّ           ؛ إذ يعر           بوصفه مجهود                       نجد تعريفات تتعامل معه 

                                                                          وفولكمان" بأنه "الجهود السـلوكية والمعرفيـة المتغيـرة باسـتمرار لإدارة     
                                                    ارجيـة التـي يقيمهـا الفـرد علـى أنهـا تفـوق                               المطالب الداخلية أو الخ

       . (Folkman,1984)          إمكانياته"
                                                                  كما نجد تعريفات تتعامل معه كأسلوب؛ مثل تعريف "تيلـور وأسـبينول"         

                                                                      بأنه: "الأساليب التوافقية أو غير التوافقية التي يسـتجيب بهـا الفـرد          ١٩٩٣
    ). (Taylor&Aspinwall,1993,511                      للأحداث المثيرة للمشقة"

                                                                  هذا بالإضافة إلى تعريفات تتعامل معه كاستجابة؛ مثل تعريف "هوبفـول"        
                                                                   للتعايش على أنه: "الاستجابات التي يقوم بها الفرد للتقليل من أو الحد       ١٩٩٨

ــاغطة"      ــف الض ــن المواق ــادرة ع ــية الص ــغوط النفس ــن الض                                                                 م
(Fleming,Baum&Singer,1984; Valentiner,Holahan & Moos, 1994).   

      وأخير         "ا التعريفات التي تتعامل معه كاستراتيجية؛ مثل تعريـف "محمـود                                                               
                                                            للتعايش بوصفه: "مجموعة من الاستراتيجيات السلوكية أو المعرفية   ،     ٢٠٠٩

                                                                   التي يسعى من خلالها الفرد إلى مواجهة الموقف الضاغط لحل المشـكلة أو  
 ـ                                         تخفيض التوتر الانفعالي المترتب عليه".    اه                                  وهذا هـو التعريـف الـذي تتبن

                  الدراسة الراهنة.
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                            أنواع استراتيجيات التعايش:
      قد   منها تصنيف "لازاروس وفولكمان" إلـى:    ،                           م الباحثون عدة تصنيفات لها                                    

                                                                       استراتيجيات التعايش المرتكزة علـى المشـكلة، واسـتراتيجيات التعـايش     
                    . وفيما يلي عرضها:(Folkman,1984)                      المرتكزة على الانفعالات 

                      : وتشير إلى "الجهـود                              التعايش المرتكزة على المشكلة     ً              أولًا: استراتيجيات
                                                                     المعرفية والسلوكية التي يقوم بها الفرد لخفض المشقة من خلال التغلب على 

       (Rantanen, Mauno, Kinnunen & Rantanen, 2011).             مصدر المشكلة"
                                                                وتندرج تحت هذه الاستراتيجيات مجموعة من الاسـتراتيجيات الفرعيـة،         

       منها:
                                               : وهو يصف الجهود العدوانية التي يبذلها الفـرد   )١(            يش بالمجابهة     التعا  - أ  

                      من أجل تغيير الموقف.
                                     : وتصف الجهود التي يبذلها الفرد مـن   )٢(                      طلب المساندة الاجتماعية    -  ب  

                                                     أجل الحصول على راحة وجدانية ومعلومات من المحيطين به.
                                          : ويصف الجهود التي يبـذلها الفـرد لحـل     )٣(                   التخطيط لحل المشكلة  - ج  

   .(Taylor,1999, 217)        المشكلة 
                    : وتمثـل "الجهـود                                                   ثانيا: استراتيجيات التعايش المرتكزة على الانفعالات

                                              الانفعالية تجاه موقف المشقة أكثر مـن محاولـة          الفعل                    المتعددة لإدارة ردود 
   .(Sarafino,1998)        تغييره" 
            فتتمثل في:  ،                                          أما الاستراتيجيات الفرعية التي تندرج تحتها                  

                                                  : ويصف الجهود التي يبذلها الفرد لتنظـيم مشـاعره    )٤(             التحكم الذاتي  - أ  
                                                     وانفعالاته الناتجة عن الموقف الشاق أو المثير للمشقة.

                                                             
(1) Confrontative coping 
(2) Seeking social support 
(3) Planful problem solving 
(4) Self control 
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                                                    : ويصف الجهود التي يبذلها الفرد لعزل نفسه عن الموقف  )١(       الابتعاد    -  ب  
       الشاق.

                                                          التأويل الإيجابي: ويصف الجهود التي يبذلها الفرد مـن أجـل         إعادة   - ج  
                                 إيجاد معنى إيجابي للموقف الشاق.

                                              أي سعي الفرد لقبول الموقف كما هو دون محاولـة    : )٢(           ل المسئولية    تقب  -  د  
                                   تغييره، وقبوله كحقيقة لا مفر منها.

                                                     التجنب: ويصف الجهود التي يبـذلها الفـرد مـن أجـل       –       الهروب     - ه  
                                                 تجنب الموقف الشاق من خلال القيام ببعض السـلوكيات             الهروب، أو 

                                                                  غير التوافقية كالأكل أو الشـرب أو التـدخين أو تعـاطي العقـاقير     
) Taylor,1999,217  .(     

                              اسـتراتيجيات التعـايش إلـى      (Moos,1988)      ١٩٨٨        ف "موس"       َّ كما صنَّ      
ب                                               استراتيجيات تعايش بالاقتراب واستراتيجيات تعايش                ولكـل منهـا      ،         بالتجن

 & Moos,1988; Wong,Reker)                              أحدهما معرفـي والآخـر سـلوكي      ؛      جانبان

Peacock,2006) (*)     
                                                                    وتشير استراتيجيات التعايش بالاقتراب إلى الجهود التـي تعـدل أسـباب          

                                                             
(1) Distancing 
(2) Accepting responsibility 

من هذا التصنيف وهذه الترجمة للمصطلحات في عـدة مراجـع، منهـا:     تم الأخذ بكلٍّ (*)
). مصادر مثيرات المشقة واستراتيجيات التعايش معها لدى ٢٠٠٥مرجع رفعت، أميمة .(

قسـم   ،مرضى العته كبار السن والقائمين على رعايتهم. رسالة ماجستير (غير منشـورة) 
  علم النفس، كلية الآداب، جامعة القاهرة.

). المساندة الاجتماعية واستراتيجيات التعايش كمتغيرات ٢٠١٥( عكاشة، منار.ومرجع 
منبئة بنوعية الحياة لدى المراهقين المعاقين بصريا كليا والمبصرين. رسالة ماجستير 

  جامعة القاهرة، كلية الآداب، قسم علم النفس. ،(غير منشورة)



 ) ٨٩٨- ٨٦٣ ص ٢٠٢٢أكتوبر  ٤ع ،٣٢( نفسیة دراسات

-٨٧٥ - 

                       . وتتضمن اسـتراتيجيات  (Howlett,2010 , 7)                       الضغوط مثل: حل المشكلات 
                             فعال نحو الأحـداث الضـاغطة،                                         التعايش بالاقتراب النزعة للاستجابة بشكل 

                                                             والسعي للحصول على معلومات بشأن هذه الأحداث الضاغطة وحل الموقف 
                                                                  أو المشكلة، وذلك من خلال استخدام أساليب سلوكية ومعرفية محددة (حسين 

    ).  ٩٥  ،     ٢٠٠٦  ،      وحسين
                                                                   وتتكون استراتيجيات التعايش بالاقتراب من أربع اسـتراتيجيات فرعيـة،         

     هي:
                                                                 استراتيجية التحليل المنطقي: ويقصد بها المحاولات المعرفيـة التـي       -   أ

                                     يبذلها الفرد لفهم الضغوط ونواتجها.  
                                  : أي المحـاولات المعرفيـة التـي     ي                               استراتيجية إعادة التقييم الإيجاب  -    ب

          ، وقبـول   ي               الاتجاه الإيجـاب    ي                                           يبذلها الفرد لتقييم المشكلة وإعادة بنائها ف
              حقيقة الموقف.

                                                   طلب التوجيه والمساندة: ويقصد بها المحاولات السلوكية            استراتيجية   -   ج
          المساندة.                                               التي يقوم بها الفرد لطلب المعلومات والإرشاد أو

                         َ                                      استراتيجية حل المشكلات: وتَعني المحاولات السلوكية التي يقوم بهـا    - د        
 Moos,1988,7).                                              الفرد للتعامل مع المشكلة بشكل مباشر (

                           فهي المحاولات التي يبـذلها     ، ب                           ُّ يات التعايش المرتبطة بالتجنُّ            أما استراتيج      
                                         أو رغبتهم في أن يحل الزمن هـذا الموقـف     ،                          الأفراد من أجل تجنب المشقة

                        وتتضـمن النزعـة نحـو      ، (Howlett,2010; Rantanen et al., 2011)      الشاق 
 ـ  ،                                       تشتيت ذهن الفرد وصرفه عن الحدث الشـاق                   ب الحصـول علـى       ُّ   وتجنُّ

                                     واستخدام أسـاليب سـلوكية ومعرفيـة      ،                 هذا الحدث الضاغط             معلومات بشأن 
     ).  ٩٥  ،     ٢٠٠٦                         للهروب منه (حسين وحسين،

                             وتتكون تلك الاستراتيجيات من:            
                                                                  استراتيجية التجنب المعرفي: ويقصد بها المحـاولات المعرفيـة التـي      -   أ
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                                                   يبذلها الفرد لتجنب التفكير في المشكلة بشكل واقعي.
                                          المحاولات المعرفية التـي يبـذلها الفـرد                         َ    استراتيجية القبول: وتَعني   -    ب

                 لقبول المشكلة.  
                                                              استراتيجية البحث عن مكافآت بديلة: ويقصد بها المحاولات السلوكية   -   ج

                                                                 التي يقوم بها الفرد للاستغراق في نشاطات بديلة، وإيجاد مصادر جديدة 
       للرضا.

                                     ويقصد بها المحاولات السـلوكية التـي     :                          استراتيجية الإفصاح الوجداني  -    د
                                                                     يقوم بها الفرد لتقليل التوتر الناتج عن المشكلة من خلال التعبيـر عـن   

   .,Moos,1988)  7                 المشاعر السلبية (
  Moos                               هذا التصنيف الخاص بــ "مـوس"            الراهنة                   وسوف تتبنى الدراسة       

          التعـايش                                      ، لأن هذه الاستراتيجيات لها فاعلية في                        حول استراتيجيات التعايش
                                          كما ظهر من خلال عدد من الدراسـات السـابق      ،                     مع جائحة فيروس كورونا

                                                  عرضها والتي سيأتي عرضها في جزء الدراسات السابقة.
                                         النماذج النظرية المفسرة لمفهوم التعايش:

              ُ                                              نظريات عديدة تُعنى بمفهوم التعايش، من حيث الدور الذي يسهم به       توجد      
                                          من التوتر والقلق الناتجين عن مصادر المشقة                             كسلوك في التخفيف أو التقليل 

         مفهـوم        تناول   ي ف   ا     شيوع       الأكثر          النظريات     هذه       . ومن                      التي نواجهها في حياتنا
 ـ               الظاهرياتيـة                  فرويد، والنظرية                التعايش: نظرية             الإدراكيـة،              العمليـات    ي   ف

       ولكـل      ).  ٤٢  ،     ٢٠٠٤                               الشخصية، ونموذج مـوس (شـويخ،           السمات        ونظرية
                    ٍ         ، وقد تتشابه في نواحٍ أخرى مع                                         ٍ نظرية رؤية لهذا المفهوم قد تختلف في نواحٍ

               في تناول مفهوم           نموذج موس                      ولكننا سوف نعتمد على   ،                  غيرها من النظريات
     مـن      كل              التي اقترحها          المعايشة            ستراتيجيات ا       نظرية              ، بالإضافة إلى        التعايش

           ) وطورهـا      ١٩٩١ (  Bartholomew  &   Horowitz                        هوروتز وبارسـولوميو 
   .Fox  & Warber            واربر وفوكس 
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                             وفيما يلي عرض لهذه النماذج:
      عـام     Moos               قدمـه "مـوس"      ي                   يعد هذا النموذج الذ  :          نموذج موس - ١

                                                          من أهم النماذج التي تهتم بالسياق الاجتماعي للفرد؛ إذ يـرى        ١٩٩٢
                                                                أن عملية التعايش مع المشقة ترتبط بالتفاعل بين نسـقين أساسـيين   

             ً                                     البيئـي (متضـمنًا: المنـاخ الاجتمـاعي والضـغوط                   هما: النسـق  
                    ً                          والنسق الشخصي (متضمنًا: الخصائص الديموجرافيـة    ،          والمصادر)

               مثـل: الثقـة     ،                                     ونماذج من المصادر الشخصية والاجتماعية  ،       للأفراد
                                                              بالنفس، والكفاءة الاجتماعية، والانبساطية، والالتزامات الشخصـية،  

   . (Moos,2002)                             والطموحات، والمساندة الأسرية) 

                ) ھذا النموذج: ١             ویوضح الشكل (
  ) نموذج "رودلف موس" المتطور ١( شكل

  
                مثـل: المنـاخ      ،                                                  حيث يعكس (المكون الأول) الاتجاهات الثابتـة للبيئـة        

                                                                  الاجتماعي والضغوط والمصادر، بينما يتضمن (المكون الثالـث) الحـالات   
                                                                      العابرة، مثل: أحداث الحياة الجديدة كالزواج والإنجاب والمرض والمشـاركة  
                                                                       في برامج التدخل والعلاج. ويقترح النموذج أن العوامل البيئيـة والشخصـية   

                                أن هذه الاتجاهـات الثلاثـة مـن                     ُ                       (المكون الثاني) تُنذر (بالمكون الثالث)، و
            ومـن ثـم                                                     ل التقييم المعرفي ومهارات التعايش (المكون الرابع)،            ِّ العوامل تشكِّ

                                                                  صحة الأفراد ورفاهيتهم (المكون الخامس والأخير). ويوضح هذا النموذج أن 
                                                                         العمليات الانتقالية، والعائد المتبادل يمكن أن يحدثا فـي كـل خطـوة، وأن    
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 ـ                                ن السـياقات الاجتماعيـة التـي                            الأفراد ينتقـون ويصـوغو               ؤثر علـيهم     ت
) Moos,2002;Saeed,2010.(    

         المعايشة            ستراتيجيات ا       نظرية - ٢
   &  Bartholomew                             من هـوروتز وبارسـولوميو      ٌّ كلٌّ         النظرية     هذه       اقترح      

Horowitz  ) ١٩٩١    وطو (       رها واربر وفوكس                Fox  & Warber.   هـذه         وتدرس      
                      بأحداث معينـة عبـر         ترتبط      التي            والمعتقدات         العلاقات      تشكل      خبرة         النظرية
         الفـرد      لدى              المثال تتكون      سبيل      فعلى  .        الشهرين       تتخطى       مطولة       زمنية       فترات
        وغيـر          مفضـلة                   التفاعل انطباعات       أثناء   في  و        كورونا       جائحة         تداعيات     خلال

       فيبدو        الفرد؛     على       ضاغطة            تؤثر بصورة     وقد         الآخرين،     وعن      ذاته    عن       مفضلة
    في         الانخراط    عن      بالغ       وعزوف       الثقة         وانعدام             وعدم التأكد   ب      ُّ والتجنُّ       القلق      عليه

          العـدوى              من انتقـال      ً خوفًا        الآخرين    من           والاشمئزاز             الشخصية، بل         العلاقات
        يبحـث     قد      لذلك                 التفاعل. ونتيجة     خلال           المتطايرة          القطيرات    أو        التلامس       نتيجة
            فقدها فـي       التي     تلك    عن   ا     نفسي       تعوضه         للتفاعل       بديلة            ستراتيجيات ا   عن        المرء
                      التواصـل الاجتمـاعي.            مواقـع         تفاعلات     إلى       المرء      يلجأ     فقد          الواقعي،        العالم
          متابعـة       فـي            التواصـل        مواقع     على       يعتمد       المرء    أن          الدراسات     بعض       وأثبت

      عبـر          روابطه        لتقوية        الواقع    في          متابعتها    عن      يعجز      التي                   العلاقات والصداقات
        كنـزول           كورونا،         تداعيات    في        الحالي       الوضع    مع      يتفق               التواصل، وهذا       مواقع
                  والـدواء، وفـي            الغـذاء     من       الأسرة          احتياجات       توفير       بدافع       منزله    من       المرء
         أربعـة        وتوجد   .      التلامس   ب    ُّ وتجنُّ          الاجتماعي         للتباعد   ا   ً سبلً      ً متخذًا        الحدود      أضيق
        بتصورات       منها         يتصف كل           الافتراضية         النفسية          المعايشة            ستراتيجيات لا       أنماط

        التعايش    ة          واستراتيجي              التعايش الآمن،    ة         استراتيجي     وهي:         مختلفة            ستراتيجيات ا و
                   التعـايش المخيـف      ة            واسـتراتيجي              ب التعـايش،               ُّ ستراتيجية تجنُّ ا           الانشغالي، و

    ).    ٢٠٢١                     (عامر، وموسى، وسويسي،
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                  الدراسات السابقة
                                                         دراسات عنيت باستراتيجيات التعايش مع جائحة فيروس كورونـا     - ١

                         لدى المراهقين والراشدين.
                                                           دراسات اهتمت ببحث الفروق بين الـذكور والإنـاث المـراهقين       - ٢

                                                         والراشدين في استراتيجيات التعايش مع جائحة فيروس كورونا.
                             وفيما يلي عرض تلك الدراسات:      

                                                         دراسات عنيت باستراتيجيات التعايش مع جائحة فيروس كورونـا   - ١
                         لدى المراهقين والراشدين:

                                   مت ببحث استراتيجيات التعايش التـي                                تم إجراء بعض الدراسات التي اهت      
  ) 2020   ن ( ي                                                           يستخدمها المراهقين والراشدين، منها: دراسـة برنتيـك وآخـر   

Prentice et al    التي كان من بين أهدافها التعرف على استراتيجيات التعـايش                                                         
        ٥٣.٧ (   ا       ً ) مشاركً   ٤٦٨                                                التي يستخدمها الأفراد في الصين، تكونت العينة من (

            سـنة فمـا       ٥٦  –      سـنة      ١٨                                        ) من الإناث، تراوح المدى العمري لهم بين ( %
         جـامعي)    –         إعـدادي    -                                                 فوق)، ينتمون لمستويات تعليمية مختلفة (ابتـدائي 

        متـزوج    –          دون أطفال    من       متزوج   –                                 وكذلك حالات اجتماعية مختلفة (أعزب 
                 كـارفر وشـير          إعداد                                                   ولديه أطفال). تم استخدام مقياس استراتيجيات التعايش 

1989 Carver&Scheier أظهرت النتائج أن الكبار يستخدمون الاستراتيجيات ،                                                
القائمة على الانفعال والمهام، وأن كل                                    مـن الـذكور والإنـاث يسـتخدمون        ا                                  

                                        يستخدمن طلب المساندة الوجدانية، بينمـا         الإناث                          الموجهة نحو المهام، وكانت 
                     ي هذه الاسـتراتيجيات                                                  كان الذكور أكثر استخداما للتجنب. أما عن الفروق ف

                                                                       ا لمستوى التعليم، فقد أظهرت النتائج أن الأقل تعليما أميل للتجنبية، فـي     ً وفقً
                                           من الاسـتراتيجيات المهـام والاسـتراتيجيات                            ٍّ حين لم تتضح فروق في كلٍّ

            الانفعالية.
                                     )، فقد هدفت إلى التعرف علـى مسـتوى       ٢٠٢٠                      أما دراسة محمد شاهين (      
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                                                                     الضغوط النفسية والاجتماعية وأساليب مواجهتها لدى عينة من الفلسـطينيين  
                                                                 الواقعين تحت الحجر الصحي بسبب فيروس كورونا، والفروق في كل منهـا  

               ) فـردا ممـن      ٨٢٧                                                باختلاف متغيرات الجنس والعمر. تكونت العينة مـن ( 
  ن                                                                       ستجابوا على أدوات البحث التي تم إعدادها عبر الوسائل الإلكترونية. تبـي  ا

                                                                         من النتائج أن أساليب المواجهة الفعالة كانت أكثر الأساليب المتبعة لتخفيـف  
                                                                    الضغوط النفسية والاجتماعية، وكانت الإناث وكذلك الفئات العمرية الأعلـى  

                    بالـذكور والفئـات              ً   لك مقارنـةً   وذ   ،                                     أكثر استخداما لأساليب المواجهة الفعالة
                العمرية الأدنى.

 & Validabady, Aqdasi, Taaki  (2021)                             وفي دراسة فالدابادي وآخـرين        
Memaryan    التي هدفت إلى فحص مستويات الضغوط المدركة لدى الأفـراد                                                      

                                                                    بسبب جائحة كورونا واستراتيجيات التعايش التي يستخدمونها ومدى كفـاءة  
       ) مـن     ٢٤٦                                   خفض الضغوط. تكونـت العينـة مـن (                        تلك الاستراتيجيات في

                            ) سنة. تم التطبيق أونلايـن،    ٥٦-  ١٦                                يرانيين ممن تراوحت أعمارهم بين (  الإ
                                             ) من أفراد العينـة يسـتخدمون اسـتراتيجيات     %    ٦٧                     وتبين من النتائج أن (

          الجائحة.    خلال                 التعايش الدينية 
                        التي تم إجراؤهـا علـى     Leaune et al (2021                       وفي دراسة ليون وآخرين (      

         ) وطـلاب   %   ٢ .  ٥٤   ) (    ٩٥٨٤ (                                       طلاب الكليات العملية منهم طـلاب الطـب  
   ٧ .  ٧٠   ) ( %   ٢ . ٩   ) (    ١٦٣٣                ) وطلاب صـيدلة (  %   ٩ .  ٢٤   ) (    ٤٤١٨       تمريض (

                       سـتراتيجيات التعـايش    ا                        ) سنة. تم استخدام مقياس  ٨ .  ٢٤               ) إناث، متوسط ( %
            أكثر كانـت                                ستراتيجيات التعايش المستخدمة ا                             المختصر، وتبين من النتائج أن 

                          التجنب والتأويل الإيجابي.
              إلـى دراسـة     Fukase et al (2022)  ن  ي                           كما هدفت دراسة فوكاس وآخـر       

             جائحة كورونا     خلال                                                     العوامل المرتبطة بالعمر التي تؤثر على الصحة النفسية 
  ،  ا       ً   ) مشـاركً     ١٤٦٨                                                    من خلال دراسة طولية في اليابان، تكونت العينـة مـن (  

             ممن تراوحـت     ا       ً ) مشاركً   ٨٦٣              الإناث)، منهم (   من      ٦٦٣            من الذكور، و     ٨٠٥ (
                         ممن تراوحت أعمارهم بـين     ا       ً ) مشاركً   ٦٦٧         ) سنة، و(  ٣٩-  ٢٠             أعمارهم بين (
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  )   ٧٩-  ٦٥                            ممن تراوحت أعمـارهم بـين (     ا       ً ) مشاركً   ٤٣٣         ) سنة، و(  ٦٤-  ٤٠ (
                                                                   سنة، ومن هؤلاء من لا يعملون ومنهم من يعملون بمهن مختلفة. وباسـتخدام  

مقياس استراتيجيات التعايش المختصر تبي                                       ن أن الأعمار الصغرى يستخدمون                            
           بـالفئتين                                                                ً استراتيجيات غير توافقية مثل لوم الذات وتعاطي المخدرات مقارنةً

  )   ٦٤-  ٤٠                                              كما بينت النتائج أن المرحلة العمرية المتوسطة (                 العمريتين الأكبر، 
 ـ                                                                     سنة يستخدمون استراتيجيات توافقية منها المساندة الوجدانية وإعادة التأو   ل    ي

                                                            والتنفيس الانفعالي، وأن هذه الاستراتيجيات كانت مستخدمة من قبل         الإيجابي 
                            الفئة العمرية الصغرى أيضا.

                              دراسة لمعرفة الفروق بين أطفال   Delveechio (2022)                   وقد أجرى ديلفيتشيو     
                                                                        ما قبل المدرسة وأطفـال المرحلـة الابتدائيـة والطـلاب المـراهقين فـي       

                             جائحة كورونا. تكونت العينـة      خلال                                     استراتيجيات التعايش التي يستخدمونها 
                                    من أطفال مـا قبـل المدرسـة ممـن        ا     ً ) طفلً   ٣٨٥        ، منهم ( ا     ً ) طفلً    ١٤٨٠    من (

        ) سـنة      ٤,٠٤                           ) سـنوات بمتوسـط عمـري (    ٥- ٣                      تراوحت أعمارهم بـين ( 
                             من أطفال المرحلة الابتدائيـة     ا     ً ) طفلً   ٧٣٩         ) سنة، و(  ٨٢ . ٠                وانحراف معياري (

        ) سـنة      ٨,٩١                     ) سنة بمتوسط عمـري (   ١٢- ٦ (                         ممن تراوحت أعمارهم بين 
                وحـت أعمـارهم                  ) مراهق ممن ترا   ٣٥٦         ) سنة، و(    ١,٩٤                وانحراف معياري (

                           ) سـنة وانحـراف معيـاري      ٢٠ .  ١٥                   ) سنة بمتوسط عمري (  ١٨-  ١٣     بين (
     مـن     %   ١ .  ٤٨                                              ) سنة. وينتمي هؤلاء المشاركين إلـى ثـلاث دول (    ٦٢ . ١ (

                              من البرتغال)، وباستخدام مقياس    %   ٨ .  ٢٢             من إسبانيا، و   %   ١ .  ٢٩          إيطاليا، و
      قبـل                    ن أن أطفـال مـا           ، تبـي   ١٩  –                                    استراتيجيات التعايش للأطفال مع كوفيد 

                                                                  المدرسة يستخدمون استراتيجيات تجنب بدرجة أكبر من كـل مـن أطفـال    
المرحلة الابتدائية والمراهقين، كما تبي                                       ن أنه لا توجد فروق في الاستراتيجيات                                  

               ً          المستخدمة وفقًا للنوع.  
                                                               دراسات اهتمت ببحث الفـروق بـين الـذكور والإنـاث المـراهقين       - ٢

                       فيروس كورونا:     ئحة                                      والراشدين في استراتيجيات التعايش مع جا
                                   ) هدفت إلى الكشف عن مستوى ممارسـة      ٢٠٢٠                   دراسة فتحي وآخرون (      
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                                                                  أسلوب الحياة الصحي للتعايش مع جائحة كورونا لـدى طـلاب الجامعـة،    
             أنثـى) مـن        ٦٢٢ و       ذكـور       ٤١٠                ) طالبا وطالبة (    ١٠٣٢                 تكونت العينة من (

         تراوحـت                                                           جامعة مختلفة (مصر، والسعودية، والعراق، والإمارات)، ممـن 
        ). تـم      ٥,٦٨ (   ±  )   ٩٥ .  ٢٣                       ) سنة بمتوسـط عمـري (    ٤٥-  ١٨             أعمارهم بين (

                                                                    تطبيق مقياس أسلوب الحياة الصحي للتعايش مع جائحة كورونا مـن إعـداد   
                                                     . توصلت النتائج إلى وجود فروق بين الذكور والإناث فـي        أونلاين         الباحثين 

         في بعـد                                                           بعض أبعاد أسلوب الحياة الصحي حيث أن الذكور أكثر من الإناث 
تنظيم الانفعالات، أما الإناث أكثر في بعد                                        ي التباعد الجسدي واتباع العـادات                                  

                                                                    الصحية في الأنشطة اليومية، وتزداد ممارسة أسلوب الحيـاة الصـحي مـع    
                             التقدم في العمر الزمني.    

           مسـتويات          تحديـد        ) إلى    ٢٠٢١                   كل من عامر وآخرين (                وقد هدفت دراسة      
       بـين            والفـروق            الجنسـين        بـين            والفـروق      تية              المعايشة الحيا            ستراتيجيات ا

    في        كورونا       جائحة    مع          المعايشة            ستراتيجيات ا              المتزوجين في      وغير           المتزوجين
         المسـح         مـنهج        علـى            الوصـفية            الدراسـة      هذه         واعتمدت   .      العربي         المجتمع

      عـن           الـثلج،        كـرة         بطريقة         الدراسة      عينة        اختيرت     حيث                   الاجتماعي بالعينة؛
    إلى        الأداة       الطلاب        وإرسال        عليها،          للاستجابة       الطلاب     إلى       الأداة            طريق إرسال

       ممـن    ،         مشـاركين    )   ٣٠٣ (           المشاركين     حجم      وبلغ  .      عليها          للاستجابة          أصدقائهم
        وانحراف    ا    عام   )    ٣٤.٨ (        بمتوسط         ) عاما،  ٨١     إلى    ١٣ (     بين         أعمارهم        تراوحت
     ١٨٨ و  ،       ذكـرا      ١١٥ (       إلـى        الجنس     حسب        وتنوعت  .  ا      ) عام     ١٢.١٢ (        معياري

   ٨          يمنيـة، و    ٩            جزائريـة، و     ٤٧          مصـرية، و      ٢١٢ (         الجنسية      وحسب   ).     أنثى
         سـورية       مـن           الجنسيات      باقي          ، وتنوعت )      سعودية   ٧         أردنية، و   ٨           فلسطينية، و

   . ) ا      متزوج     ١٧٩       أعزب، و     ١٢٤ (           الاجتماعية        الحالة      وحسب  .               وعراقية وغيرها
   ) ٥  ١٧             ) ثـانوي، و(   ١٦  و(            الإعـدادي،         المؤهل        يحملون   ) ٤        المؤهل (      وحسب
جامعي      ة          الـدكتورا        علـى    ا    ً   حاصـلً   )   ٥٧  و(            ماجسـتير،      على   ا    ً حاصلً   )  ٥١  و(   ، ا .   

         توصـلت        وقـد   .         كورونـا        جائحة    مع                     ستراتيجيات المعايشة ا ب             وصممت قائمة
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              الاحترازيـة،              والإجـراءات             بالتعليمات         التزموا   ) %    ٣٤ .  ٦٢ (    أن             الدراسة إلى
ــزم ( ــب   ) %    ٠٣ .  ٧١          والت ــة،            بالجوان ــزم            الديني             بالتباعــد   ) %   ٧ .  ٤٣ (          والت
    مع         للتعامل          المعتدلة         النفسية          بالجوانب   ) %   ٧ .  ٦١ (       التزم        في حين           الاجتماعي،

             المصـافحة،         وعـدم          الصـلاة               سـتراتيجيات  ا      فـي        الإناث        وتفوقت   .       الجائحة
   ،        المزدحمة        الأماكن   ب    ُّ وتجنُّ           الاجتماعي،          والتباعد    االله     إلى                    وإستراتيجية التوجه

       .      المنزل    في         والبقاء       العمر     بين       سالبة          ارتباطية      علاقة      وجود         النتائج          كما بينت
  )    ٢٢٣                                التي تمت على عينة مكونـة مـن (    Mayer(2022)              وفي دراسة ماير      

      فمـا      ٦٥-  ١٨                          ، ممن تراوحت أعمارهم بين (        أستراليا          ) أنثى في    ٤٨٠       ذكرا و(
                         تبـين مـن النتـائج أن       ، ن ي           ن وغير عامل ي                           فوق)، ويتكونون من طلاب وعامل

              بالذكور.                                                       ً الإناث أكثر استخداما للاستراتيجيات التوافقية مقارنةً
                               التعليق على الدراسات السابقة:

                                                             تنوعت الاسـتراتيجيات المسـتخدمة فـي هـذه الدراسـات بـين        -  ١
                                                    الاستراتيجيات الفعالة والتجنبية والانفعالية والدينية.

                                                         تمت هذه الدراسات على عينات ذات أعمار وحالات اجتماعية ومهن  -  ٢
        مختلفة.

                                                             اتفقت معظم هذه الدراسات أن الإناث والأفراد الأكبر عمـرا أكثـر    -  ٣
                                    استخداما للاستراتيجيات التوافقية.  

    :            فرض الدراسة
                                                                     توجد فروق في استراتيجيات التعايش بـالاقتراب واسـتراتيجيات التعـايش    

   .              لمرحلة العمرية  وا     لنوع        كل من ا           ً   بالتجنب وفقًا ل
                منهج الدراسة  

                                               الراهنة في المنهج الوصفي الارتباطي المقارن؛ حيث                    يتمثل منهج الدراسة       
                                                          سيتم تناول المتغيرات في الدراسة الراهنة بالوصف والتصنيف.

  



   من المراهقين والراشدين استراتيجيات التعايش مع جائحة فيروس كورونا لدى عينة
 

-٨٨٤ - 

        العينة
         ذكـورا  (             والراشـدين            المراهقين           المبحوثين    من  )    ١٥٩ (    من        العينة       تكونت      

          مجموعـة          تكونـت        حيـث                                     من غير المصابين بفيـروس كورونـا،     )     ً وإناثًا
                 الليسـانس (مـن           بمرحلة           الملتحقين    من        وطالبة   ا     طالب  )   ٨١ (    من     (*)         المراهقين

               ممـن تراوحـت          أنثى،  )   ٤٧ ( و      ذكرا  )   ٣٤ (                                الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة 
               أمـا مجموعـة     ،        ) سـنة  ٢ , ١   ±    ٢١              ) سنة بمتوسط (  ٢٤-  ١٨             أعمارهم بين (

             ممن تراوحـت     ، ا    ً إناثً  )   ٣٤ ( و      ذكرا  )   ٤٤          ) راشدا، (  ٧٨                    الراشدين فتكونت من (
                 وبالنسبة لعينـة     .     ) سنة ٦ . ٦   ±   ٦ . ٣ ٣              ) سنة بمتوسط (  ٥٠- ٧ ٢             أعمارهم بين (

                                                                    الراشدين فيتراوح مستواهم التعليمي بين جامعي وفوق الجامعي، حيث كـان  
                     مـن المسـتوى فـوق       ا       ً ) مشاركً  ٤٨                      من المستوى الجامعي، و(   ا       ً ) مشاركً  ٣٠ (

  )  ٣    ، و( ا        ) متزوج  ٣٥          ) أعزب، و(  ٣٨                                      الجامعي، أما حالتهم الاجتماعية، فكانت (
                                    مطلق، كما أنهم يعملون بمهن مختلفة.   ) ٢      مل، و( ا  أر
                                                                  وقد تم اختيار هذه الفئات العمرية، لأنها الأكثر عرضة للإصابة بفيـروس        

                                                                       كورونا؛ فأفراد مرحلة المراهقة المتأخرة يكونون أكثر تحـررا مـن قيـود    
         بغيـرهم                                                             ً الأسرة التي تتحكم في خروجهم من المنزل بسبب كبر سنهم مقارنةً

            علـى نحـو                                                              من المراهقين، وبالنسبة لمرحلة الرشد؛ فهذه الأعمار التي تعمل 
          لتزامات. ا                             أكبر لكسب المال لما لديهم من 

العمر، والتعليم، وتوضح الجداول الآتية بيانات أفراد العينة من حيث    
  على النحو التالي: والحالة الاجتماعية 

  
                                                             

حول تحديد المدى العمري لمرحلة المراهقة، على الرغم من الجدل القائم بين الباحثين  *)( 
من منظمة الصحة العالمية والأكاديمية الأمريكية للأطفال تتفقان في أن مرحلة  افإن كل

المراهقة تبدأ من عمر العاشرة وحتى أربع وعشرين سـنة (مـن خـلال: مبـروك،     
٢٧، ٢٠١١.( 



 ) ٨٩٨- ٨٦٣ ص ٢٠٢٢أكتوبر  ٤ع ،٣٢( نفسیة دراسات

-٨٨٥ - 

 المعيارية لدى المراهقين والراشدينالمتوسطات والانحرافات ) ١جدول (
     ً       وفق ا للعمرمن الجنسين 

          
  المجموعات

  
  المتغيرات

  ذكور  نومراهق
)١(  
  )٣٤(ن=

  مراهقات إناث 
)٣(  
  )٤٧(ن=

ن وراشد
                                ذكور

)٢ (  
  )٤٤(ن=

        إناث راشدات 
)٤(  
  )٣٤(ن=

  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م
  ٦.٩  ٣٢.٨  ٦.٤  ٣٤.١  ١.٢  ٢١.٤  ١.١  ٢٠,٤  العمر

  

                           لا توجـد فـروق ذات دلالـة        أنه                           يتضح من خلال الجدول السابق 
                                   سـواء لـدى عينـة المـراهقين أو               في العمر        والإناث                   إحصائية بين الذكور 

   .        الراشدين
  من الجنسين  المستوى التعليمي والحالة الاجتماعية للراشدين) ٢جدول (

           المجموعات                
  

           المتغيرات

                                ذكورن وراشد
)٢ (  
  )٤٤(ن=

              إناث راشدات 
)٤(  
  )٣٤(ن=

  ) جامعي% ٣٨.٦( ١٧                  المستوى التعليمي
  ) فوق الجامعي٦١.٤( ٢٧

  ) جامعي% ٣٨.٢( ١٣
  ) فوق الجامعي٦١.٨( ٢١

                  الحالة الاجتماعية
  ) أعزب% ٤٥.٥( ٢٠
  ) متزوج% ٥٢.٣( ٢٣
  ) أرمل% ٢.٣( ١

  ) أعزب% ٥٢.٩( ١٨
  ) متزوج% ٣٥.٣( ١٢
  ) أرمل% ٥.٩( ٢
  ) مطلق% ٥.٩( ٢

  
                                     أن المستوى التعليمي للراشدين جـامعي                            يتضح من خلال الجدول السابق       

                                                                     وفوق الجامعي فقط، كما يتبين تنوع الحالة الاجتماعية للراشدين بين أعزب، 
                         ومتزوج، وأرمل، ومطلق.  
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         الأدوات 
                ، وقـد تضـمنت       ٢٠٢١            الى يونيـو        ٢٠٢٠                             تم تطبيق في الفترة من أكتوبر 

                الأدوات ما يلي:
           بـالنوع،         خاصـة          أسـئلة          تتضـمن       التي         الشخصية          البيانات         استمارة -  ١

                   الاجتماعية، وسـؤال           والحالة          والمهنة،           التعليمي،          والمستوى         والعمر،
     .                         عن الإصابة بفيروس كورونا

    من       يتكون       مقياس     وهو  ،  )       الباحثة       إعداد (         التعايش             استراتيجيات       مقياس - ٢
            بـالاقتراب            التعـايش                اسـتراتيجيات     عن      بندا  )   ١٢ (      منها       بندا،  )   ٢٦ (
                    وتتمثل بدائل الإجابة           بالتجنب.         التعايش             استراتيجيات    عن      بندا  )   ١٤ ( و

                بسيطة، ينطبـق        بدرجة              ينطبق، ينطبق                     في خمس بدائل، هي: لا    عنه 
          تطبيقـه     تم            تماما. وقد       ينطبق       كبيرة،        بدرجة                     بدرجة متوسطة، ينطبق

  .    فورم      جوجل        بطريقة        أونلاين        الكلية        العينة     على
٣  - وقد مر        بعدة مراحل إلى أن وصل لصـورته           المقياس              ت عملية إعداد                               

                                  النهائية، وذلك على النحو الآتي:  
                          باستراتيجيات التعايش مـع                                 الاطلاع على الإنتاج البحثي الخاص  -   أ

                                                         الكورونا، ولكن ما وجد كان معظمه بنود عامة عن استراتيجيات 
                                                            التعايش، حيث تبين وجود عـدد مـن المقـاييس وهـي: قائمـة      

            وترجمتهـا   ،     ١٩٨٨                                         استراتيجيات التعايش التي قدمها "موس" عام 
           ، ومقيـاس      ٢٠٠٥                                           "أميمة رفعت" في الدراسة الخاصة بهـا عـام   

                                             داث الحياة اليومية الضـاغطة لــ "ليونـارد                    أساليب مواجهة أح
           ، ومقيـاس      ٢٠٠٨          السـلام"،                "علـي عبـد       عده أ و    به   عر و  ،     بون"

   .    ٢٠١٥              "منار عكاشة"،                              استراتيجيات التعايش من إعداد 
                                         ومن خلال مراجعة هذه المقاييس، تبين الآتي:

                                                             أن قائمة استراتيجيات التعايش لـ "موس" تتضمن بعض البنود غيـر   -  ١
                                          مثل: "التحدث مع شريك الحياة عن المشكلة".                المناسبة للعينة 
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                                           فيركز في صياغته على تحديد أحـداث الحيـاة     ،                 أما المقياس الآخر -  ٢
                          اليومية الضاغطة بشكل عام.

                                                                  أما مقياس الباحثة فكان لقياس استراتيجيات التعـايش التـي تتعلـق     -  ٣
                                                          ببعض الضغوط التي يتعرض لها الطلاب فـي الدراسـة والحيـاة    

                            بالأصدقاء والظروف الاقتصادية.                الأسرية والعلاقات 
                                                              ولذلك تم صياغة بنود تتعلق بالكورونا، وقد تم الاسـتعانة بـبعض       -    ب

  ،     ٢٠١٥                                                        بنود مقياس استراتيجيات التعايش من إعداد الباحثـة عـام   
             بـالاقتراب،            التعـايش              استراتيجيات           ) بندا عن  ١١    من (   ا         ً وكان مكونً

         بالتجنب.         التعايش             استراتيجيات    عن        ) بنود  ١٠  و(
                             محكمـين مـن أعضـاء هيئـة                                 تحكيم المقياس من قبل أربعة       ثم تم  -   ج

                        ، وتـم اقتـراح بنـود    ١         القـاهرة        جامعة  –       النفس     علم      بقسم         التدريس
        حسـاب       تـم                                                   إضافية، كما تم تعديل صياغة بعـض البنـود، كمـا   

    له.             السيكومترية         الخصائص
  عدد المحكمين المتفقين على البند ـــ نصف عدد المحكمين           

  ١٠٠× نسبة الاتفاق =                 
  )٧٢، ٢٠١٢نصف عدد المحكمين (عوض،

المقياس                                                  ويعطي الجدول التالي ملخص ا لنسب اتفاق المحكمين على   
 ) ملخص نسب اتفاق المحكمين٣جدول (

  % ١٠٠عدد البنود المتفق عليها بنسبة   العدد الكلي للبنود  الاستخبارات

  ١١  ١١   بالاقتراب استراتيجيات التعايش

  ٩  ١٠ بالتجنب استراتيجيات التعايش

                                                             
د نجيب الصبوة، وأ.د. سهير أ.د. محم :من تتوجه الباحثة بخالص الشكر والتقدير لكلٍّ ١

  نصرة منصور، وذلك لقيامهم بتحكيم المقياس. مال دسوقي، ود.آ الغباشي، ود.
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                         اسـتراتيجيات التعـايش                                             يتضح من الجدول السابق أن عدد البنـود فـي         
                     بالتجنب لعدم اتفـاق                       استراتيجيات التعايش          ذف بند في            كما هو، وح          بالاقتراب

                                         ن بزيادة عدد البنود، وهذا ما تم بالفعـل   و                              المحكمين عليه، وقد أوصى المحكم
      عـن         بنـدا   )   ١٤ ( و            بـالاقتراب          التعايش             استراتيجيات    عن      بندا  )   ١٢ (      لتصبح 

          بالتجنب.         التعايش             استراتيجيات
بألفا كرونباخ والقسمة النصفية لمقياس الثبات  ت) معاملا٤جدول (

  استراتيجيات التعايش
                                         

  
  المجموعات

  المقیاس

 التجزئة النصفیة ألفا 

 نوالراشد نوالمراھق نوالراشد نوالمراھق

  إناث  ذكور  إناث  ذكور  إناث  ذكور  إناث  ذكور

استراتیجیات 
  ٠,٨٦  ٠,٨٩  ٠,٧٤  ٠,٨٤  ٠,٧٦  ٠,٨٣  ٠,٧٩  ٠,٨٠  التعایش بالاقتراب

استراتیجیات 
  ٠,٨٤  ٠,٧٩  ٠,٨٠  ٠,٦٥  ٠,٦٥  ٠,٦٣  ٠,٥٣  ٠,٥٧  بالتجنب التعایش

                                                                    يتضح من الجدول السابق أن أبعاد مقياس اسـتراتيجيات التعـايش تتسـم          
                                                                    بمعاملات ثبات تتراوح بين مقبولة ومرتفعة، مـع ملاحظـة أنـه رغـم أن     

                     نهـا تتـراوح بـين     إ ف                                               معاملات ألفا لاستراتيجيات التعايش بالتجنب ضعيفة، 
                                          مقبولة وقوية بطريقة القسمة النصفية.     

   :        الإحصائية         التحليلات 
   ، )SPSS (             الاجتماعيـة           العلـوم       فـي           الإحصائية        الحزمة       برامج          باستخدام      

           واختبـار          الدراسة        تساؤلات    عن        للإجابة         الملائمة          الإحصائية         الأساليب       ستخدم ُ اُ
   :   وهي         فروضها،

       ".         المعيارية            والانحرافات           المتوسطات "         الوصفية          الإحصاءات  - أ    
  . "      بيرسون "    لـ          المستقيم       الخطي         الارتباط       معامل  - ب
                       تحليل التباين الثنائي.  - ج
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  نتائج الدراسة ومناقشتها
توجد فروق في استراتيجيات التعايش بالاقتراب واستراتيجيات التعايش 

  .لمرحلة العمريةوالنوع كل من ا           ً   بالتجنب وفق ا ل
استخدام تحليل التباين الثنائي، ويتضح ذلك فيما ولاختبار هذا الفرض تم 

  يلي:
استراتيجيات التعايش من                                    ٍّالمتوسطات والانحرافات المعيارية لكل  )٥جدول (

  لدى عينات الدراسةبالاقتراب واستراتيجيات التعايش بالتجنب 
                                         

  اموعات
  

  المقياس

 ن والراشد ن والمراهق

  إناث  ذكور  إناث  ذكور

  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م

استراتيجيات التعايش 
  بالاقتراب

٦,٨٩  ٣٩,٢٩  ٨,٤٠  ٣٨,٦٥  ٧,٨٦  ٣٩,٣١  ٩,١٢  ٣٦,٥٠  

استراتيجيات التعايش 
  بالتجنب

٧,٩٧  ٣٣,٧٣  ٧,١٧  ٢٩,٩٠  ٦,٢٧  ٣١,٠٤  ٧,٨١  ٣٣,٢٠  

في استراتيجيات التعايش بالاقتراب واستراتيجيات ) نتائج دلالة الفروق ٦جدول (
  الثنائي لدى عينات الدراسة باستخدام تحليل التباينالتعايش بالتجنب 

مجموع   المتغيرات  المقاييس
  المربعات

درجات 
  الحرية

  متوسط
  المربعات

  الدلالة  قيمة ف

استراتيجيات التعايش  - ١
  بالاقتراب

  النوع 
  المرحلة العمرية

  التفاعل
  الكلي

١١٦,٠٣  
٤٤,٢٩  
٤٦,٣٩  

٢٤٦٤١٦  

١  
١  
١  

١٥٩  

١١٦,٠٣  
٤٤,٢٩  
٤٦,٣٩  

  

١,٧٦  
٠,٦٧  
٠,٧٠  

  غ . د
  غ . د
  غ . د
  

استراتيجيات التعايش  - ٢
  بالتجنب

  النوع 
  المرحلة العمرية

  التفاعل
  الكلي

٢٦,٨٩  
٣,٥٥  

٣٤٨,٨٨  
١٦٨٩٧٣  

١  
١  
١  

١٥٩  

٢٦,٨٩  
٣,٥٥  

٣٤٨,٨٨  
  

٠,٥١  
٠,٠٦  
٦,٦٤  

  غ . د
  غ . د
  غ . د
  

     فـي                    دلالـة إحصـائية                وجود فروق ذات      عدم                       يتضح من الجدول السابق      
        عينـات      بين                                                            استراتيجيات التعايش بالاقتراب واستراتيجيات التعايش بالتجنب

                                       ، وهذا يعني عدم تحقق فرض الدراسة.       الدراسة
                                                                       وبمقارنة هذه النتيجة بنتائج الدراسات السابقة، نجد أنهـا تعارضـت مـع          
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  ) 2020   ن ( ي                                                 الدراسات السابقة، ومنهـا دراسـة برنتيـك وآخـر               جميع نتائج 
Prentice et al      التي أظهرت نتائجها أن الكبـار يسـتخدمون الاسـتراتيجيات                                                         

القائمة على الانفعال والمهام، وأن كل                                    مـن الـذكور والإنـاث يسـتخدمون        ا                                  
                                                                  الاستراتيجيات الموجهة نحو المهام، ومع ذلك فإن الإناث يستخدمون طلـب  

                                                     بينما كان الذكور أكثر استخداما للتجنب. وكذلك دراسـة     ،                  المساندة الوجدانية
                                                ) التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين الـذكور      ٢٠٢٠   ن ( ي         فتحي وآخر

                     ن الذكور أكثـر مـن    إ    حيث    ،            الحياة الصحي                          والإناث في بعض أبعاد أسلوب 
                                                                     الإناث في بعد تنظيم الانفعالات، أما الإناث أكثر في بعدي التباعد الجسـدي  
                                                                  واتباع العادات الصحية في الأنشطة اليومية، وأوضحت أن ممارسة أسـلوب  
                                                                     الحياة الصحي تزداد مع التقدم في العمر الزمني. كما تعارضت نتيجة البحث 

                                ) التي بينت أن الفئات العمريـة      ٢٠٢٠                  دراسة محمد شاهين (          مع نتائج        الحالي
                          وذلـك مقارنـة بالفئـات       ،                                             الأعلى أكثر استخداما لأساليب المواجهة الفعالـة 

                                                                       ً   العمرية الأدنى، وأن الإناث أكثر استخداما لأساليب المواجهة الفعالة مقارنـةً 
        بينـت        ) التي     ٢٠٢١                         كل من عامر وموسى وسويسي (                      بالذكور. وكذلك دراسة

                   المنـزل، وتفـوق      في         والبقاء       العمر     بين       سالبة          ارتباطية      علاقة      وجود         نتائجها
    االله     إلى                  ستراتيجية التوجه ا و           المصافحة،      وعدم       الصلاة            ستراتيجيات ا    في       الإناث

                        أيضا، تعارضت مع دراسـة     .        المزدحمة        الأماكن   ب    ُّ وتجنُّ           الاجتماعي،          والتباعد
                                                      التي تبين مـن نتائجهـا أن الإنـاث أكثـر اسـتخداما        Mayer(2022)     ماير 

                                بالإضـافة إلـى دراسـة فوكـاس        ،                                     للاستراتيجيات التوافقية مقارنة بالذكور
                                         والتي أظهرت نتائجها أن الأعمـار الصـغرى     fukase et al (2022)       وآخرين 

                                                                     يستخدمون استراتيجيات غير توافقية مثل لوم الـذات وتعـاطي المخـدرات    
                                                           العمريتين الأكبر، كما بينت النتـائج أن المرحلـة العمريـة              بالفئتين        ً مقارنةً

                                                       ) سنة يستخدمون استراتيجيات توافقيـة منهـا المسـاندة      ٦٤-  ٤٠          المتوسطة (
                                                                          الوجدانيــة وإعــادة التأوســل الإيجــابي والتنفــيس الانفعــالي، وأن هــذه 

                                                               الاستراتيجيات كانت مستخدمة من قبل الفئة العمرية الصغرى أيضا.  
                                                         سير نتيجة البحث الحالي في ضوء عدة تفسيرات، أولها: أن هذه         ويمكن تف      

                                                                     النتيجة ربما ترجع إلى صغر حجم عينات الدراسة، فكلمـا زاد الحجـم أدى   
                                                     ذلك لوجود فرصة لظهور الفروق والتباين بين العينات.  
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                                                                       والتفسير الثاني لهذه النتيجة هو أن هذه النتيجة ربما ترجع إلـى طبيعـة         
       ُ                                                  ة التي أُجري فيها هذا البحث، حيث كانت أكثر استقرارا عن ذي              الفترة الزمني

قبل؛ حيث مر                 ـا، ممـاعلى بداية انتشار فيروس كورونا عام ونصف تقريب                                                       
                                        جعل المراهقين والراشدين على حد سواء.  

                                                        َ              ويتمثل التفسير الثالث في أن هذه النتيجة ربما تكون بسبب تَعود المراهقين       
                                                   د هذه الأزمة، وتشبعهم بما يرونـه مـن أخبـار عـن                      والراشدين على وجو

                                                                    إصابات كورونا، أو بما يتم من توعية عن طرق التعامـل فـي ظـل هـذه     
                                                                   الجائحة من خلال وسائل الإعلام والجامعات وأماكن العمل، فربما ذلك كلـه  
                                                                     جعل المراهقين يلتزمون في جامعاتهم، والراشدين في أماكن عملهـم بعـدة   

                                                      لى سبيل المثال: ارتداء الكمامـة، وتعلـم طـرق إدارة                       استراتيجيات، منها ع
                                                الفيروس، ومحاولة تخفيف الآثار النفسية المترتبـة       هذا                     حياتهم في ظل انتشار

                                                                     على انتشاره، وتجنب سماع الأخبار المتعلقة به من حيث أعـداد المصـابين   
                                                                والمتوفين، وتجنب الذهاب للعزاء فيما توفى مصابا بهذا الفيروس.  

                                                          تشار جائحة كورونا تسبب في ظهور عديـد مـن المشـكلات فـي          إن ان      
                                                                        المجتمع، والذي يمكن أن يحد من تفشي النتائج النفسية السلبية لانتشار هـذه  
                                                                 الجائحة هو المجتمع بكل مصادره، فمن خلال الإعلام يمكن طمأنة الأفـراد  

        أيضـا،                                                                     وتعليمهم استراتيجيات إيجابية للتعامل مع هذه الجائحة لحين انتهائها. 
      هـذه      خلال                                                         للأسرة دور مهم في توعية أبنائها والحفاظ على صحتهم ودعمهم 

                                                                          الجائحة بجميع أنواع المساندة سواء كانت مساندة معلوماتية، أو وجدانيـة، أو  
ا جوهريأدائية، أو تقديرية. كما أن للمؤسسات التعليمية دور                                                            ا، ويتضـح هـذا                 

                                                                الدور في توعية طلابهم (خاصة المراهقين) وخاصة الجامعات (وذلك بسبب 
                        تلك الجائحـة، وتفعيـل       خلال                                            كثرة أعداد الطلاب بها) بطرق التعامل الفعالة 

   ،             تلك الجائحـة     خلال                                                    التباعد الاجتماعي، وتقديم الخدمات النفسية لمن يحتاج 
ا حيويكما أن لأماكن العمل دور                              الراشدين باستخدام الاستراتيجيات       تزام  ال     ا في                               

                                                                        المناسبة للتعامل مع هذه الجائحة، وتكاتف الزملاء فيما بينهم لحـين مـرور   
          الجائحة.
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  المراجع
     ً                       أولًا: مراجع باللغة العربية

                                          ). مهددات الصحة النفسية المرتبطة بـالحجر      ٢٠٢٠ (                    الأسمري، سعيد سالم.
                   المجلـة العربيـة     . Covid-19                                   المنزلي إثر فيروس كورونا المسـتجد  

   .   ٢٧٨-   ٢٦٥   )،  ٢ (    ٣٦  ،                للدراسات الأمنية
     مـع           التعامـل      فـي         الجزائر         ). تجربة    ٢٠٢١ (                            بوعموشة، نعيم؛ بشتة، حنان.

           الرياضـية            للدراسـات           الميـدان        مجلـة   . " 19     كوفيد"       كورونا      جائحة
   .  ٧٤-  ٥٩   )،  ٢ (   ٤  ،          والإنسانية           والاجتماعية

                                    مواجهـة أحـداث الحيـاة اليوميـة                     ). مقياس أساليب     ١٩٨٠ (               بون، ليونارد.
         السـلام،                                                        الضاغطة: كراسة التعليمات. (تعريب وإعداد: علـي عبـد  

                                   ). القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية. ٢   ، ط    ٢٠٠٨
                                                ). مصادر مثيرات المشقة واسـتراتيجيات التعـايش       ٢٠٠٥ (              رفعت، أميمة.

        رسـالة                                                         معها لدى مرضى العته كبار السن والقائمين على رعـايتهم.  
                                         قسم علـم الـنفس، كليـة الآداب، جامعـة        ،            (غير منشورة)         ماجستير
         القاهرة.

        الرحمن،      عبد       طموني؛      موسى،       سليمان        إبراهيم        المصري،      أحمد؛     محمد       شاهين،
          وأسـاليب              والاجتماعيـة           النفسـية        الضغوط         ). مستوى    ٢٠٢٠ (       أحمد.

          المنزلـي         الحجـر     تحت         الواقعين            الفلسطينيين   من         لدى عينة         مواجهتها
   ، )   ١٣٧ (    ٣٤  ،           التربويـة          المجلـة   COVID19.          كورونـا            بسبب فيروس

٣٨٢-   ٣٣٩   .   
                                                    ). استراتيجيات التعايش والمساندة النفسية والاجتماعية     ٢٠٠٤ (             شويخ، هناء.

                                                            في علاقتها ببعض الاختلالات النفسية لـدى مرضـى أورام المثانـة    
                                      (غير منشورة)، قسم علم الـنفس، كليـة                  رسالة ماجستير           السرطانية. 

                      الآداب، جامعة القاهرة.
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                                                   ). فاعلية برنامج تدريبي لتحسـين بعـض المتغيـرات        ٢٠٠٧ (             شويخ، هناء.
                                                                 النفسية والفسيولوجية لنوعية الحياة لـدى مرضـى الفشـل الكلـوي     

     (غير    ة              رسالة دكتـورا                                          الخاضعين للعلاج بالاستصفاء الدموي المتكرر. 
                                                    منشورة)، قسم علم النفس، كلية الآداب، جامعة القاهرة.

                ).اسـتراتيجيات      ٢٠٠٤                     ، سهير؛ شويخ، هناء .( ي  اش                       الصبوة، محمد نجيب؛ الغب
                                                                المواجهة والتصدي التي يوظفها مرضـى أورام المثانـة السـرطانية    
                                                                للتخفيف من حدة المشقة النفسية الناجمـة عـن الإصـابة بـالمرض.     

   .   ١٦٩-  ٩٧   )،  ١ ( ٣  ،                          دراسات عربية في علم النفس
         عبـادي،                                           الرحمن؛ كاظم، مهدي؛ الصادق، عادل محمـد؛                   الضبع، فتحي عبد

                            ). دراسة عبر ثقافية لأسـلوب      ٢٠٢٠                            عادل؛ العكايشي، بشرى أحمد .(
  "   Covid-  ١٩                                                   الحياة الصحي كاستراتيجية للتعايش مع جائحة كورونا " 

                       مجلة الأنـدلس للعلـوم                                           لدى طلبة الجامعة في بعض الأقطار العربية. 
   .   ١٠٩  –     ١٥٢  ،   ٣٨  ،                    الإنسانية والاجتماعية

 .ى؛ سويسي، دحمان يحييمحمود عل الناصر السيد؛ موسى، عامر، عبد
). استراتيجيات المعايشة مع جائحة فيروس كورونا المستجد ٢٠٢١(
)19-(COVID  .المجلة العربية للدراسات الأمنيةفي المجتمع العربي ،

٦٩-٥)، ١( ٣٧.  
                         استراتيجيات إدارة الضغوط    ).     ٢٠٠٦ (                                   عبد العظيم، طه؛ عبد العظيم، سلامة.

                      . عمان: دار الفكر.                   التربوية والنفسية
                         استراتيجيات إدارة الضغوط    ).     ٢٠٠٦ (                                   عبد العظيم، طه؛ عبد العظيم، سلامة.

                     . عمان: دار الفكر.                   التربوية والنفسية
                                                   ). المسـاندة الاجتماعيـة واسـتراتيجيات التعـايش         ٢٠١٥ (              عكاشة، منار.

                                                                   كمتغيرات منبئة بنوعية الحياة لدى المراهقين المعاقين بصـريا كليـا   
                        جامعة القـاهرة، كليـة      ،                          رسالة ماجستير (غير منشورة)         لمبصرين.   وا

                       الآداب، قسم علم النفس.
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                                               ). الفروق بين الأطفـال ذوي اضـطرابات المسـلك        ٢٠١٢ (           عوض، نهى.
                                                              والأسوياء في بعض متغيرات الشخصية الإيجابية: الـذكاء الوجـداني   

        جامعـة     ،                              رسالة ماجستير (غيـر منشـورة)                          والسعادة وفاعلية الذات. 
                                    لقاهرة، كلية الآداب، قسم علم النفس. ا

                                          ). دور التفهم الوجداني في التنبؤ بالتسامح     ٢٠١١ (                        مبروك، عزة عبد الكريم.
                         حوليـات مركـز البحـوث                                         مع الآخرين لدى عينة مـن المـراهقين.   

    .   ٦٥  - ١                                    ، الحولية السابعة، الرسالة العشرون،                  والدراسات النفسية
                                  ). إدارة الأزمات وعلاقتها بالضـغوط      ٢٠٢١ (                         محفوظ، عبير؛ بدوي، ولاء.

        جائحـة         خـلال                                                      النفسية لدى القيادات الأكاديمية بجامعة الملـك خالـد   
  –   ٩٨٥  ،   ٨٤  ،                    المجلـة التربويـة     ). COVID  -  ١٩                فيروس كورونـا ( 

١٠٣١    .   
                                                ). التعايش مع ضغوط الحياة وعلاقته بتوكيد الـذات      ٢٠٠٩ (               محمود، هويدة.

                   المجلـة المصـرية              لمبصـرين.                                 لدى طلاب جامعيين من المكفوفين وا
    .    ٤٨٧  -   ٤٠٨   )،   ١٩ (    ٦٥  ،                 للدراسات النفسية
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