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 الملخص:

التكيف الأسري و الانفعالات  الكشف عن العلاقة بين إدارةتهدف الدراسة الحالية إلى 
، وطُبِق المنهج الوصفي لمناسبته لطبيعة البحث. وتكون لدى طلبة كلية التربية الأساسية

( 20-18مجتمع الدراسة من جميع طلاب كلية التربية الأساسية في المرحلة العمرية ما بين )
( 60( من الإناث، و )70طالبًا وطالبة، بواقع )( 130سنة، كما تضمنت عينة الدراسة من )

من الذكور، نصفهم من التخصص العلمي والنصف الآخر من التخصص الأدبي. ولتحقيق 
التكيف الأسري لدى طلبة كلية التربية ومقياس الانفعالات  تلك الأهداف اُستخدم مقياس إدارة

، وتحليل معامل ارتباط بيرسون  ، وبعد استخدام الأساليب الإحصائية المناسبة منالأساسية
 إدارةبين  إحصائيادالة  طرديةوجود علاقة ارتباطية التباين الأحادي، أسفرت النتائج عن 

الدرجة الكلية والأبعاد )الأبعاد والدرجة الكلية( لدى طلبة كلية  ،الانفعالات والتكيف الأسري 
الذكور والإناث  درجات متوسطبين  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة ة، كما تبين التربية الأساسي

 الإناث.في اتجاه  ومقياس إدارة الانفعالات بأبعادهما المختلفة التفكك الأسري  مقياس على
 .طلبة كلية التربية الأساسية ،التكيف الأسري ، الانفعالات إدارة الكلمات المفتاحية:

 
 
 
 

                                                 
(  )تستاذ مشارك كلية التربية الاساسية الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب الكويأ 

(  )تستاذ مشارك كلية التربية الاساسية الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب الكوي 
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Abstract 
The current study aims to reveal the relationship between 

emotional management and family adaptation among students of the 

College of Basic Education, and used the descriptive approach as it suits 

the nature of the research. The research population consisted of all 

students of the College of Basic Education in the age group between 

(18-20) years. The research sample also consisted of (130) male and 

female students, (70) females, and (60) males, half of whom were from 

the scientific specialization. The other half is from the literary 

specialization. 

To achieve these goals, the Emotion Management Scale was 

used, and the Family Adjustment Scale among students of the College 

of Basic Education, and after using appropriate statistical methods: 

Pearson correlation coefficient and one-way analysis of variance, he 

results resulted in a statistically significant positive correlation between 

the management of emotions and family adjustment, the total score and 

the dimensions (dimensions and the total score) among students of the 

College of Basic Education. It also showed that there were statistically 

significant differences between the average scores of males and females 

on the family disintegration scale and the emotion management scale 

with their backward dimensions in Female orientation. 

Keywords: Emotion management, captive adaptation, 

Students of the College of Basic Education. 
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 :مقدمة

وهي  ،الأسرة هي المؤسسة الاجتماعية الأولى التي يتعامل معها الفرد
وبحاجة إلى الرعاية المستمرة  ضعيفا، ضرورة حتمية لتكيفه، حيث يولد الفرد

حتى ينضج ويكبر. وقد أكد كثير من علماء النفس أهمية خبرات الفرد في السنوات 
 كثر تفاعلا مع الفرد.الأمؤسسة ال الأولى، حيث تكون الأسرة هي

ن اتسام علاقة إفي تكيف الفرد الأكاديمي، إذ مهماً دوراً  الأسرة وتؤدي
والقبول وتشجيع الاستقلالية وحرية التعبير، يخلق لدى الوالدين بأبنائهم بالتسامح 

يؤدي  الأبناء أنماطاً سلوكية تتصف بالإيجابية والتفاعل البناء والمبادرة، كل ذلك
 (.(Raffini, 2005 إلى تحقيق درجة عالية من التكيف السليم.

ا أكاديميأسريا و  ،لطالبالذا تعد البيئة الأسرية عاملًا مهماً في تكيف 
الأكاديمي للطالب مع متطلبات الحياة  ، حيث يتأثر التكيفتماعيا ونفسياواج

الجامعية بجنس الطالب وبحاجاته الشخصية والاجتماعية وبخبرات طفولته 
وقدراته العقلية والتحصيلية ومهاراته الأكاديمية وظروفه الجسمية والصحية، كما 

جتماعي والثقافي يتأثر بظروف الأسرة التي ينتمي إليها، ومستواها الا
أن الوالدين اللذين يظهران كما  والاقتصادي، وطبيعة العلاقات السائدة فيها.

بشتى ممارسات تنشئة والدية إيجابية يظهر أبناؤهم مستويات أعلى في التكيف 
 العناسوة،)من أولئك الذين يعيشون في أسر تسودها علاقات غير سوية.  أنواعه

2022.) 
وتعد القدرة على التحكم في الانفعالات أساس الإرادة وأساس الشخصية، 
وتؤدي الانفعالات دورًا مهما في حياة الإنسان، فهي تؤثر في وظائفنا الجسمية 

عن  الإنسانوالنفسية، وتتأثر بها، وتتعدى ذلك إلى العلاقات الاجتماعية؛ فعجز 
العديد من الاضطرابات النفسية  قد يؤدي به إلى إيجابيةإدارة انفعالاته بصورة 

والأمراض الجسمية. كما أن انفعالاتنا تعلن عن موقفنا النفسي تجاه بيئتنا، وتجذبنا 
تجاه بعض الأفراد أو الأشياء والأفكار، أو تنفرنا منهم، كما تساعدنا على تنظيم 

ا بحالة انفعالية وخبرة وتوجيه سلوكنا، فمعظم سلوكنا يكون مصحوبِ  خبراتنا
وظيفة مهمة في تفسير التواصل الاجتماعي بين  جدانية من نوع ما، كما أن لهاو 

وهناك ستة أنواع من الانفعالات؛ حيث يستطيع البشر تمييزها في جميع  الأفراد.
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وهي: السعادة والحزن والغضب والمفاجأة  ،من خلال تعابير الوجه ،أنحاء العالم
خاص به على الوجه، وبعض هذه  رتعبيوكل نوع منها له  ،والاشمئزاز والخوف

كما تؤدي الانفعالات في حياتنا العديد  ،التعابير يسهل تميزها أكثر من الأخرى 
 ة( بوظيفة تكيفيRice, 2000) "رايس"من الوظائف المهمة، وهي كما يحددها 

 ،مثل الشعور بالخوف من كلب يجعل الطفل يهرب ،لضمان الحفاظ على الحياة
ووظيفة التواصل عند شعور الطفل بالحزن أو الغضب فإنه ا على حياته، حفاظً 

خطأ، وعند إحساس الطفل بالسعادة فإنه  ئاينقل الرسالة للآخرين بأن هناك شي
العلاقات الاجتماعية؛  وظيفة إقامة ،يخبر الآخرين بأن كل شيء على ما يرام

 و التباعدحيث تلعب الانفعالات دوراً في تشكيل العلاقات الاجتماعية والتعلق أ
 (.2022، هاشم )فيهم عن أشخاص غير مرغوب 

 "سالوفي وماير"( وGardner) "جاردنر"علماء النفس مثل  قروقد أ
Salovey &Mayer) جولمان"و" (Golman )للإنسان الانفعالاتأهمية إدارة ب 

فقد أجمعوا على أنه لا يمكن التنبؤ بنجاح الفرد  ،نظرا لزيادة تأثيرها في حياته
وكذلك في حياته إلا من خلال الربط بين كلا الجانبين الانفعالي  ،في المستقبل

نه غير ناجح في ألا أوالمعرفي؛ فقد تجد شخصاً متفوقاً في الناحية المعرفية 
لكنه ، فيةحياته الانفعالية والوجدانية، وشخصاً آخر متوسطاً من الناحية المعر 

ناجح في حياته الانفعالية والاجتماعية، وقد نجد أيضا مجموعة أشخاص متساوين 
 "أسلان وسيفنلر"ويؤكد . لكن معدلات أدائهم غير متساوية، في الناحية المعرفية

(Aslan& Sevinler, 2009  أن أهمية إدارة الانفعالات تكمن في قدرة الفرد على )
ناسب، بحيث يتكيف مع متطلبات الحياة والتعامل مع إدارة انفعالاته بالشكل الم

 ضغوطها، والقدرة على تكوين علاقات اجتماعية إيجابية مع الآخرين.
العلاقة على إلى محاولة التعرف  هذه الدراسة توفي ضوء ما سبق سع

بدولة الكويت،  التكيف الأسري لدى طلبة كلية التربية الأساسيةو الانفعالات  بين إدارة
 وكذلك كشف الفروق بين الطلاب، وفقاً للجنس.
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 :الدراسةمشكلة 
في ظل التقدم السريع المعرفي والتكنولوجي الذي أدخل المجتمعات في 

واجتماعية، وازدادت فيه موجات العنف في المجتمع وتنوعت فيه  تحديات نفسية
ات متفاوتة بقوى التغير الآخرين، وكون المجتمع يتأثر بدرج مع التواصل أساليب

 كلاتفإن هذا يؤدي إلى تزايد الضغوطات النفسية والمش في شتى مجالات الحياة
ها الطلبة، سواء داخل الغرفة الصفية أو خارجها، مما أثر هالاجتماعية التي يواج

في سلوكياتهم وقدرتهم على مواجهة المشكلات والضغوطات التي يتعرض لها 
 الإدارةهتمام بأفراد يتمتعون بإدارة انفعالات سليمة، لأن الطالب، وهذا يتطلب الا

وتدفع الفرد إلى أن يعيش  ،سليمة للانفعالات تضع الفرد أمام تحديات كبيرةالغير 
كما أن هناك دورًا للأسرة في هذا المجال، حيث إن الدعم على هامش الحياة، 

مما أوجد دافعاً لدى الباحثة المستمر للطالب من جانب الأسرة يعد أمرا لابد منه، 
الانفعالات وإدارتها قد  ن ضعف السيطرة على هذهإبتناول هذين المتغيرين، إذ 

قد و النفسي والاجتماعي، الأسري و يؤثر بشكل سلبي في شخصية الطالب وتكيفه 
يمتد تأثيرها إلى تحصيله الأكاديمي، وقد يظهر ذلك من خلال بعض المواقف 

لتحصيل الأكاديمي، وازدياد المشكلات السلوكية لديه، مما التي تعبر عن تدني ا
 ،يوقعه في العديد من المشكلات السلوكيةو  يزيد من فقدان السيطرة على انفعالاته،

 :في الإجابة عن الأسئلة التالية وتحددت مشكلة الدراسةوخارجها.  الأسرةداخل 
بة كلية التربية التكيف الأسرررري لدى طلو الانفعالات  ما العلاقة بين إدارة -1

 ؟الأساسية
الذكور والإناث  درجات متوسرررررررررطي هل توجد فروق دالة إحصرررررررررائيا بين -2

 التفكك الأسري؟ مقياس على

الذكور والإناث  درجات متوسرررررررررطي هل توجد فروق دالة إحصرررررررررائيا بين -3
 إدارة الانفعالات؟ مقياس على
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  :الدراسةأهداف 

الانفعالات والتكيف الأسرررررررررررري لدى طلبة  إدارةعلاقة بين ال التعرف على -1
 كلية التربية الأساسية.

 مقياس الذكور والإناث على درجات متوسرررطي بين الفروق  الكشرررف عن -2
 التفكك الأسري.

 مقياس الذكور والإناث على درجات متوسرررطي بين الفروق  الكشرررف عن -3
 إدارة الانفعالات.

 

 :الدراسةأهمية 

 الاعتبارات النظرية والتطبيقية التالية:تكتسب الدراسة أهميتها في  

  النظرية: الأهمية
هتم تحيث  ،اسرررررررررتجابة للاتجاهات العالمية الحديثة الدراسرررررررررة الحاليةعد تُ  -1

 ،وهما )إدارة الانفعالات ،بمتغيرين من المتغيرات البحثية الحديثة نسرررررربيًا
 (  والتكيف الأسري 

مرحلة  نهايةالطلاب في  يوه ،بفئة تعد من أهم فئات المجتمع الاهتمام -2
يواجهون العررديرد من التحررديردات والمشرررررررررررررركلات، ولرديهم  ، الرذينالمراهقررة

عديد من التغيرات، والانفعالات، التي تتطلب التدخل السررررررررررررررريع لتنمية 
من خلال  ،في حيرراة الفرد الأن لهررا تررأثير  والانفعررالي؛ الأسررررررررررررررري  همتكيف

لاتصررررررال صررررررقل شررررررخصرررررريته وتهذيبها، وضررررررعفها يترتب عليه ضررررررعف ا
 اللفظي وغير اللفظي، وظهور سلوكيات غير مرغوبة.

تعد هذه الدراسرررررررة إضرررررررافة جديدة لإثراء البحوث حول التكيف الأسرررررررري  -3
 وإدارة الانفعالات.

  :التطبيقية الأهمية
 ةوالمسرراهمتوجيه الآباء والمعلمين إلى الاسررتفادة من الإجراءات المتبعة  -1
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وتوظيفهرررا أثنررراء تعررراملهم مع  ،إدارة الانفعرررالات في البحرررث الحرررالي في
 هؤلاء الطلاب.

 ،تزويد المكتبة العربية بمقياس يمكن الاسررتفادة منه في بحوث مسررتقبلية -2
 وتحديد أبعاده. إدارة الانفعالاتوهو مقياس 

مسرررررررررررتقبلية حول موضررررررررررروع وبرامج تطبيقية فتح المجال أمام دراسرررررررررررات  -3
 وإدارة الانفعالات. ،التكيف الأسري 

 : الإجرائيةالدراسة مصطلحات 

 الانفعالات  إدارة -1

يًا بأنهت  تالوجردانيرراالتعررامرل الجيررد مع  :اعرف الكفاءة الانفعالية إجرائ
السرررررررررررررررررالبرررة إلى موجبرررة، وإدارة  تالوجررردانيررراوتنظيمهرررا، وتحويرررل والتحكم فيهرررا، 

 تللوجدانياالفرد تجاه نفسررررررررررررره وتجاه الآخرين، وكذلك المرا بة التأملية  توجدانيا
ليها عالمرتبطة بالفرد وبالآخرين، وتقاس من خلال الدرجة الكلية التي يحصرررررررررل 

الانفعالات المسررررررررررررررتخدم في هذه  إدارةجابته عن فقرات مقياس إعند  المشررررررررررررررارك
 .الدراسة

 التكيف الأسري  -2
درجة مرونة نظام الأسرررررررررررة وقدرته بأنه " إجرائيًا التكيف الأسررررررررررري  عُرف

، يتلاءم ومواجهة المشررركلات التي تواجه أحد أفراده، بما على تغيير قوته البنائية
كما يمتاز بأنه يعكس حالة تكيف دائم مع مؤثرات البيئة المادية، ومع الوسررررررررررررط 

يؤثر ويتأثر بالأفراد المحيطين به و الاجتماعي من الناحية النفسررررررية الاجتماعية، 
من ه الدراسررررة في هذ قاس التكيف الأسررررري يُ و  .والممثلين للمجتمع الذي ينتمي له

جابته عن فقرات مقياس إعند  المشرررراركليها عخلال الدرجة الكلية التي يحصررررل 
 ".المستخدم في هذه الدراسة التكيف الأسري 
 حدود الدراسة:

 :ُتم تطبيق أدوات الدراسررة بكلية التربية الأسرراسررية  المحدداتُ المكانيَّة- 
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 جامعة الكويت.

 الفترة مرررررا بين : تتمثرررررل الحررررردود الزمنيرررررة للبحرررررث في الحددددود اليمنيدددة
 .م25/1/2023م حتى 8/1/2023

  :ة من كلية طالبطالبا و ( 130)من العينة  تشررررررررررررررملالحدود البشدددددددددرية
  .التربية، جامعة الكويت

 والأطر النظرية المفسرة لها: الدراسةمفاهيم 

تم  ،متغيراتالمفاهيم و ال عددا منيتناول الإطار النظري للدراسة الحالية 
 :كالتالي محورين اثنين،على تناولها 

 الانفعالات إدارة: أولا
تُبنى الانفعالات من خلال سررررررررررررررياق وإطار اجتماعي محدد، مما يعني 
ضررررررررررررررمنيًا أن الأفراد قد يغميرون تعبيراتهم الوجدانية والانفعالية ويُعدلونها بوعي 

 Beal etالمحيط بهم )منهم، لكي تتواءم مع توقعات هذا السررررررررررررررياق الاجتماعي 

al., 2013.) 
إدارة الانفعررالات بررأنهررا: القرردرة على الوعي  "مرراير وسررررررررررررررررالوفي"وعرف 

، والقدرة على إدراك الآخرينبالانفعالات والانفتاح بها والتواصرررررل والمشررررراركة مع 
المشررراعر والانفعالات وفهمها، واسرررتيعاب المشررراعر في الأفكار، وفهم المشررراعر 

ومع الآخرين، وكيفية التوازن وإحكام السيطرة على الانفعالات. وتبريرها في ذاته 
(Mayer &salovey, 2003, p.261) 

( بأنها قدرة الفرد على تنظيم وضرررربط عواطفه 2005) "معمرية"عرفتها و 
سررررررررواء كانت  ،وأفكاره بطريقة متسررررررررقة، وأكثر مرونة عبر مواقف وبيئات مختلفة

نفعالية التي تأتى بها الحياة من خلال مادية أو اجتماعية، وتحمل المشررررررراعر الا
 .الحياةوليس قمعها، فجميع الانفعالات لها  يمة وأهمية كبيرة في  ،تقبلها

ا  كمررا تعبر عن قرردرة الفرد على التعبير عن مشرررررررررررررررراعره، وتعتبر مفترراحررً
للكفاءة الاجتماعية، واسررررررررتعدادًا انفعالياً مهمًا لمواجهة أعباء الحياة، والقدرة على 
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فنًا يمارسررررررره الأفراد في  دل مع المشررررررراعر الذاتية، ومشررررررراعر الآخرين، وتعالتعام
مهررارة القرردرة على إدارة  وهيإقررامررة علاقررات اجتمرراعيررة، وتتطلررب مهررارة مهمررة 

والتحكم بهررررا  ،كمررررا تعبر عن: قرررردرة الفرد على تنظيم انفعررررالاترررره ،الانفعررررالات
تحمل الانفعالات  علىكما تعني قدرة الفرد  ،(Hansen, 2009,p. 10وضررررربطها )
إدارة  ىلا يكون عبدًا لها، أي يشررررررررعر بأنه سرررررررريد نفسرررررررره، وقدرته علأالعاطفية، و 

انفعالاته وانفعالات الآخرين، وتنظيم الانفعالات بصررررررررررررررورة تأملية، لتفعيل النمو 
الوجداني والعقلي، وتشررررررمل: الانفتاح أو التقبل للمشرررررراعر السررررررارة وغير السررررررارة، 

ن انفعرررال مرررا بشرررررررررررررركرررل ترررأملي، وإدارة انفعرررالات الرررذات والاقتراب أو الابتعررراد م
وانفعررالات الآخرين دون كبررت أو تضررررررررررررررخيم للمعلومررات التي تحملهررا )الكفورى، 

 .(258 ص ،2009
لفظيررة، بمعنى أنهررا مررا بين قبررل تعلمنررا اللغررة،  –والانفعررال ظرراهرة قبررل 

ومن جهة  مما يجعل اللغة قادرة أو غير قادرة على مواكبة الظاهرة الانفعالية،
أخرى يكون الانفعال صررررفة مصرررراحبة للدافع وليس الدافع بذاته، كالدافع للعدوان 
يثير انفعالات من قبيل الحسرررررررررد، الغضرررررررررب، الخوف، ونشررررررررروة الانتصرررررررررار على 

 ص ،2022، عطاالخصررم، بينما يثير الدافع الجنسرري انفعالات الحب، والغيرة )
172.) 

انفعررالاترره وعواطفرره، والتعبير عن كمررا تعبر عن قرردرة الفرد على عرض 
ا، وغير مسررررررررررررررتفزة للآخرين،  تلرك العواطف والانفعرالات بطريقرة مقبولرة اجتمراعيرً
والتحكم في المشرررررررراعر، وعدم اسررررررررتخدام طريقة حادة في الحكم على سررررررررلوكيات 

 (Olson, et al, 2019,p. 129الآخرين. )
الات تعبر ( إلى أن إدارة الانفع(Richard,2020 "ريتشرررررررررارد" كما يشرررررررررير

عن قرررررردرة الفرد على التحكم في انفعررررررالاترررررره، وانفعررررررالات الآخرين، من خلال 
الاعتماد على مدى معرفته بحالته المزاجية، ومدى قدرته على تقدير انفعالاته 

 قفوانفعرررالات الآخرين، والتعبير عن تلرررك الانفعرررالات، واسررررررررررررررتخررردامهرررا في موا
 حياتية.
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ضررررررح أنها ركزت على أن إدارة لتعريفات السررررررابقة يتاومن خلال عرض 
كن الفرد من فهم مشاعره ومشاعر الانفعالات عبارة عن قدرة، وأن هذه القدرة تمم 

الآخرين، وأن هذا الفهم يسرررررررررررررراعده على التصرررررررررررررررف مع تلك الانفعالات بطريقة 
 مناسبة، سواءً كانت تلك الانفعالات متعلقة به أو بالآخرين.

 لات:النظريات التي فسرت إدارة الانفعا
 لإدارة الانفعالات: Bar - Onsأون  -نظرية بار -1

قام بار أون بتوسرررررريع معنى إدارة الانفعالات من خلال دمجه بالسررررررمات 
أون بالإجابة عن سررررررررررررررؤال لماذا  -تتعلق بالقدرة، وينطلق أنموذج بار  التي لا

ينجح بعض النررراس في الحيررراة أكثر من غيرهم؟ واسررررررررررررررتعرض بررار أون التراث 
لبعض الخصرررائص، التي تمكن من النجاح في الحياة، وحددها في السررريكولوجي 

خمسرررررررررة مجالات تتمثل في: الوظائف الشرررررررررخصرررررررررية، والمهارات الشرررررررررخصرررررررررية، 
 (.1263 ص ،2020والتكيفية، وإدارة الضغوط، والمزاج العام. )المحسن، 

   &Salovey Mayer نظرية ماير وسالوفي لإدارة الانفعالات: -2
فعرررررررالات تحتوي على معلومرررررررات تتعلق تنص النظريرررررررة على أن الان

برررالعلاقرررات الرررداخليرررة لمنظومرررة الفرد النفسرررررررررررررريرررة، والعلاقرررات الخرررارجيرررة المتعلقرررة 
بالأشرررررررررخاص الآخرين، والمثيرات الخارجية، وحينما تتغير علاقة الشرررررررررخص مع 
شخص آخر أو مع شيء ما فإن انفعالاتهم مع بعضهم البعض أو نحو الشيء 

بالخوف من الشخص الذي يعتبر مهددًا للغير، أما  تتغير أيضًا، ويتم الإحساس
فهناك على الأقل ميل تجاهه،  ،يتوقع منه ضرررررررررررر أو تهديد الشررررررررررخص الذي لا

تطرأ  ،متخيلة إشارات وتعبيرات سواءً أكانت حقيقية أو ،وتصحب هذه العلاقات
فإن ن تعرف معاني الانفعالات وعلاقتها وضرررررررربطها حيعليها وهي الانفعالات، و 

 ((Mayer& Salovey,2000 .ساعد الفرد على حل المشكلاتهذا ي
 (Cognitive Theoryالنظرية المعرفية ) -3

تشمل  ،عملية معقدة كونهاإدارة الانفعالات وفق النظرية المعرفية  تتحدد
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عررردة أنظمرررة مرتبطرررة، وهى الإدراك والانتبررراه والرررذاكرة، واتخررراذ القرار، والوعى، 
إدراك الخسررررارة إلى اسررررتجابات انفعالية، على الرغم قد يؤدي فعلى سرررربيل المثال 

من أنه يمكن تصرررررررررررررور مجموعة متنوعة من المعلومات من مصرررررررررررررادر مختلفة، 
وعلاوة على ذلك فإن ذكريات الفرد وخبراته هي مخططات معرفية تؤثر بدورها 

أن عملية كما على صررررنع القرار،  اعلى سررررلوك الفرد الانفعالي، كما أن لها تأثير 
إجراءات مناسرربة، تعمل على إدارة الانفعالات، وتقلل من الآثار  االقرار لهاتخاذ 

 (.8 ص ،2018المحتمل حدوثها )أرشيد،  ،السلبية المختلفة
 :النظرية السلوكية -4

ترى أن الانفعالات تنشأ نتيجة الصراعات التي يتعرض لها الفرد، والتي 
ر متوافقة، وقد تسررررررهم في إلى  يام الفرد باسررررررتجابات أو ردود أفعال غي يقد تؤد

فقدان السررريطرة على سرررلوكه، مما يفقده السررريطرة على انفعالاته، وتفسرررر النظرية 
السرررررلوكية الانفعالات من خلال الكشرررررف عن العلاقة بين الفرد المنفعل، وسررررربب 

يلعبه الفرد في هذا الانفعال، بالإضررررررافة إلى  يهذا الانفعال، وخاصررررررة الدور الذ
ل بين العالم الداخلي للفرد، والعالم الخارجي له، مما يفقده الاستجابات التي تفص

 .(123 ص ،2002السيطرة على انفعالاته )محمد، 
  العوامل المؤثرة في إدارة الانفعالات:

 منها: ،توجد عوامل متعددة تؤثر في إدارة الانفعالات
حيث يسررررتطيع الفرد أن يكتسررررب خبراته الانفعالية من  الخبرات الشددخصددية: -1

نفعالات التي تحدث الأسررررة، والبيئة التي يعيش فيها، أو من خلال مشررراهدته للا
 أمامه.

سررررررررررررررواءً كانوا في البيت أو في المدرسررررررررررررررة أو في  ،حيث إن الرفاق الرفاق: -2
 يؤثرون بدرجة كبيرة على التطبع الاجتماعي الانفعالي. ،المجتمع

فالبيئة الانفعالية إذا كانت سرررلبية  البيئة الانفعالية في المدرسددة والممتم : -3
فإنها تؤثر في الكفاية الانفعالية للفرد، فمثلا: المعلمون أو قادة المجتمع يعبرون 
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عن الغضررررررررررررررب والقلق، مما يجعل الطلاب يكتسرررررررررررررربون هذه الانفعالات العدائية 
 (.12ص  ،2018رشيد، . )أمتنوعةويطبقونها في مواقف حياتية 

كما أن هناك العديد من العوامل والأسرررباب التي من شرررأنها أن تؤثر في 
قدرة الفرد على إدارة انفعالاته، ومن هذه الأسرررررررررررباب والعوامل أسررررررررررراليب المعاملة 
الوالرررديرررة في تربيرررة الأبنررراء، والتي من شرررررررررررررررررأنهرررا أن تؤثر في قررردرتهم في إدارة 

ثار سررررررررررلبية خاصررررررررررة على الكفاءة آإلى  يتؤدالسررررررررررلبية  والأسرررررررررراليبانفعالاتهم، 
قلل من نسرررررررررررررربة يعدم التناغم بين الآباء ومشررررررررررررررراعر أبنائهم  الوجدانية، كما أن

جعلهم غير قادرين على إدارة انفعالاتهم وعواطفهم بينما، يكفاءتهم الانفعالية، و 
قدرة على الأساليب الإيجابية القائمة على التشجيع والتأييد للأبناء تتنبأ إيجابيًا بال

 (Jordan &Troth, 2004,p. 196. )الأبناءإدارة الانفعالات والعواطف لدى 
ويثير انفعالاتهم  ،إلى تحريك مشاعر الطلاب ييؤد يكما أن التعلم الذ

نحو التعلم هو أقوى أنواع التعلم، لأن الانفعرررالات تحترررل مكررران الصرررررررررررررررردارة في 
البناء، وتعمل على تنمية التفكير، وتحفزه، وتساعد على التعلم الفعال، فالطلاب 

وتحديد انفعالات الآخرين، وكيفية  ،الذين يتمتعون بالقدرة على معرفة انفعالاتهم
يهم علاقات اجتماعية ناجحة، فإنهم يتمتعون بحالة نفسررررررررية الاسررررررررتجابة لها، ولد

 .Arguedas, Daradoumis& Xhafa, 2016,pفي الحياة الأكاديمية. ) أفضرررررررررررل

519) 
سرررواءً في البيت  ،أن البيئة المحيطة بالفرد ، يتضرررحومن خلال ما سررربق

، تؤثر في طريقة إدارته لانفعالاته ،أو في المدرسررررررررررررة أو مع الرفاق أو غير ذلك
وهذا يفسررر أسررباب انتشررار العنف والعدوان بين طلاب المدارس في سررن معينة، 
فإنهم ينخرطون في مجموعات، ويمارسرررررررون سرررررررلوكيات، وينظرون إلى انفعالات 
وسرررلوكيات غير مناسررربة، ومن ثم فإنهم يتأثرون بها، ويقلدونها، ويكتسررربون نفس 

ضرررررررررررررربط سررررررررررررررلوك طلاب  من بدالطريقة في إدارتهم لانفعالاتهم، ومن ثم كان لا
المدارس، والتحكم في انفعالاتهم، وضررربطها بالطريقة الصرررحيحة، قبل أن تتلقفهم 

 هون في ظلمات الحياة.و الأمواج، ويت
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 أهمية إدارة الانفعالات:
 فيما يلي: ،تتمثل أهمية إدارة الانفعالات

سرررررررررررررراعد الفرد على حل تي تإدارة الانفعالات تؤثر في طريقة التفكير، ال -1
 المشكلات التي تواجهه.

الفشرررررررل في إدارة الانفعالات يؤدي إلى صرررررررعوبات في التكيف مع البيئة  -2
 المحيطة.

 سواءً في التعليم أو العمل. ،إدارة الانفعالات تسهم في النجاح -3
ن على و ن، وقرررررادر و ن ومثرررررابر و الأفراد الأكثر إدارة لانفعرررررالاتهم محبوب -4

 التواصل، ولديهم إصرار على تحقيق الأهداف.
 ،والتكيف النفسررررررررريتسررررررررراعد إدارة الفرد لانفعالاته على تجاوز الأزمات،  -5

 (Baumeister  et al., 2007,p. 168والاجتماعي والأكاديمي. )
تسرررررراعد إدارة الانفعالات الفرد على إيجاد أسرررررراليب مناسرررررربة للتعامل مع  -6

هذه الانفعالات، والتعرف عليها، وتوظيفها بشرررررررررررررركل مناسرررررررررررررررب، وفهم 
رين، وإدارتها بشرررررررررررركل مناسررررررررررررب، ومعالجتها والتحكم فيها انفعالات الآخ

 .(9ص ،2018)أرشيد، 
تؤثر إدارة الانفعرررررالات في تكيف الأفراد وتوجيررررره انتبررررراههم، ومعرفرررررة  -7

التعررررامررررل مع الأخطررررار، واتخرررراذ قرارات عقلانيررررة، وتجنررررب الوقوع في 
 المشكلات.

مجتمع تسرررررهم في تطوير الكفاءة الاجتماعية، وزيادة فرصرررررة المسررررراندة لل -8
(Lotze, Ravindran& Myers    2010,). 

كمرررا أن الفرد الرررذي يتمتع بمسررررررررررررررتوى عرررال من إدارة الانفعرررالات يتمتع 
ا، ولديه القدرة على اتخاذ القرارات، والثقة بالنفس،  بمسررررررررتوى عاطفي عال أيضررررررررً
ويتميزون بالاجتماعية، والتكيف مع الضغوط، ولديهم توازن مرتفع، ويستطيعون 

 (.495 ص ،2013ات قوية مع الآخرين )الدليمي، إقامة علاق
ومن خلال ما سرربق يتضررح أن إدارة الانفعالات تعد مصرردراً لاسررتمرارية 
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، بما لها من خاصررررررية موجهة ومرشرررررردة للسررررررلوك، والحكم عليه، كما تعزز الحياة
عد إدارة الانفعال مساعدًا للفرد على التحكم في تعملية صنع واتخاذ القرار، كما 

عد مصررردراً تؤدي إلى زيادة الثقة بالنفس، وفي نفس الوقت تو  ،وتنظيمها مشررراعره
وللتصديق على تلك الأهمية لإدارة الانفعالات  للاتصال والتواصل مع الآخرين.

هدفت  التي( 2013) "الزبيدي" أجريت عدد من الدراسررررات السررررابقة مثل: دراسررررة
 الإعررداديررةمن المرحلررة  الطلبررة ى يرراس فرراعليررة الررذات وإدارة الانفعررالات لررد إلى

الانفعررالات وفرراعليررة الررذات في مرردينررة بغررداد، وتكونرت  إدارةومعرفررة العلاقررة بين 
( طالب، وأظهرت نتائج الدراسرررررررررررررررة أن الطلبة كانوا 200عينة الدراسرررررررررررررررة من )

وكذلك تبين وجود  ،يتمتعون بمسررررررررررررررتوى عال من إدارة الانفعالات وفاعلية الذات
 دارة الانفعالات وفاعلية الذات.علاقة ارتباطية بين كل من إ

( إلى بيان طبيعة العلاقة بين إدارة 2014) "اللامي"هدفت دراسررة بينما 
، وتكونررت الإعررداديررةالانفعررالات وأنمرراط القيررادة لرردى مررديري ومررديرات المرردارس 

( مديراً ومديرة لمدينة بغداد، وقام الباحث ببناء مقياس 117عينة الدراسررررررررة من )
فعررالات، أمررا فيمررا يتعلق بررالأنمرراط القيرراديررة فقررد قررام البرراحررث خرراص لإدارة الان

( فقرة، وأظهرت النترررائج أن لررردى مرررديري ومرررديرات المررردارس 41بصرررررررررررررريررراغرررة )
القدرة على إدارة الانفعالات وفي الأنماط القيادية السررررررررررررررائد لديهم وهو  الإعدادية

نمط القيادة  النمط الديمقراطي، وعدم وجود فروق دالة في إدارة الانفعالات، وفي
الديمقراطي، والتسررررررلطي، التسرررررريبي( بحسررررررب متغير الجنس، ووجود علاقة دالة )

موجبرررة بين إدارة الانفعرررالات والنمط القيرررادي الرررديمقراطي، ووجود علاقرررة دالرررة 
سرررررررررالبة بين إدارة الانفعالات والنمط القيادي التسرررررررررلطي، وعدم وجود علاقة دالة 

 دي.بين إدارة الانفعالات والنمط القيا
( إلى معرفة مسررررتوى إدارة الانفعالات 2021) "المطيري "وهدفت دراسررررة 

لدى طلبة صررررررررررررررعوبات التعلم بالمرحلة الثانوية، والتعرف على مهارات ما وراء 
ب وطالبة، من طلاب ( طلا407الانفعالات لديهم، وتكونت عينة الدراسرررة من )

من إعداد  ،عالاتصرررررررررعوبات التعلم، وتم اسرررررررررتخدام مقياس مهارات ما وراء الانف



 (169- 127 ص 2024يناير   1،ع34) نفسية دراسات

-141- 

وكررذلررك مقيرراس إدارة الانفعررالات، وأظهرت النتررائج أن مسررررررررررررررتوى إدارة  ةالبرراحثرر
لدى طلبة صعوبات التعلم كان بدرجة  ،ومهارات ما وراء الانفعالات ،الانفعالات

ختلف باختلاف تمتوسرررررررررررررطة، وأظهرت النتائج أن مهارات ما وراء الانفعالات لا 
ة لدى طلاب صررررررررعوبات التعلم بالمرحلة الجنس والتخصررررررررص والمرحلة الدراسرررررررري

 الثانوية بدولة الكويت .
 Family Adaptation  التكيف الأسري : ثانيا

يوصررررف التكيف الأسررررري بأنه عبارة عن تنظيم وتشرررركيل أنماط السررررلوك 
بوصفه نسقاً متكاملًا  ،لتحسين الأداء الاجتماعي للأسرة والعلاقات داخل الأسرة

والسررعي لاسررتعادة التوازن المرن. ولقد اهتمت نظريات الإرشرراد الأسررري بمعالجة 
 ،من مراحل اختيار الزوج أو الزوجة وما يسرربقها ،ومناقشررة قضررايا إنشرراء الأسرررة

ودور كل منهما في تنشرررررررررررررئة الأبناء وخلق التماسرررررررررررررك الأسرررررررررررررري بتوفير التوافق 
 .(2007اء الكيان المجتمعي المتماسك )عمران،سعياً ور  ،والتكيف الأسري 

ويعكس التكيف الأسررررررررررري: بأن تكون العلاقات بين أفراد الأسرررررررررررة قائمة 
 (. 2007،عمران)على المودة والمحبة والتعاون ويتضمن هذا التكيف منذ البداية 

وقدرته على  ،درجة مرونة نظام الأسرررررررررة"ويعرف التكيف الأسررررررررري بأنه 
مع مؤثرات البيئة  ةة، كما يمتاز بأنه يعكس حالة تكيف دائمتغيير قوته البنائي

المادية، ومع الوسرررررررط الاجتماعي من الناحية النفسرررررررية الاجتماعية، يؤثر ويتأثر 
 ( 2001،)أبو حوسة "بالأفراد المحيطين به والممثلين للمجتمع الذي ينتمي له

  العوامل التي تؤدي إلى التكيف الأسري 
من العوامل المهمة التي تؤدي إلى التكيف الأسرررررررررري إشرررررررررباع الحاجات 

 :اولاسيما الأبناء، ومنهالأساسية لأفراد الأسرة، 
، وقدرتها على الإسرررهام في خدمة للوالدين مع أبنائهموجود أهداف مشرررتركة  -1

الاجتماعية  هبأخلا يات هذا المجتمع و يم رتباطالاالمجتمع والنهوض به، و 
 السليمة.
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هم واتفررراق بين الوالررردين حول علاقتهمرررا مع الأبنررراء، والاهتمرررام بتوفير تفرررا -2
 دون تفرقة بينهم. هم،يالرعاية والاهتمام 

 مشاركة الأبناء للأسرة في إدراك احتياجاتها، والعمل على مقابلتها. -3
الاكتفاء والاسررررررررررررتقرار الاقتصررررررررررررادي، وتقدير كل فرد لما يبذله الآخرون في  -4

 سبيل إسعاد الأسرة.

 ,Bevar)الأسرررررررررة التجارب الناجحة في مواجهة الصررررررررعوبات التي تعترض  -5

2013.) 

 الأبنررراءالتي تحول بين  الأخرى  وبرررالمقرررابرررل يوجرررد العرررديرررد من العوامرررل
وتتمثل في سررروء الحالة  ،يلي: العوامل الجسرررمية نذكر منها ما ،وتكيفهم الأسرررري 

ئقا في آلية وتشررررررررركل عا ،الصرررررررررحية للأفراد ومختلف الأمراض التي قد تصررررررررريبهم
بالإحباط والقلق والخجل  والعوامل النفسررية: وتتمثل في الشررعور ،التكيف الأسررري 

المال،  والعزلة الاجتماعية، والشررررررررعور باليأس والعوامل الاقتصررررررررادية: مثل نقص
ن هذه العوامل قد تسرررررررربب الشررررررررعور إوعدم توفر الإمكانات المادية والفقر، حيث 

مل الاجتماعية: ويقصرررررررد بها القيود التي يفرضرررررررها بالإحباط والقلق والتوتر والعوا
والتي من  ،المجتمع في عاداته وتقاليده وقوانينه لضبط السلوك وتنظيم العلاقات

ويمكن ، (2016 ،)ملحم حاجاته ن تحقيق أهدافه وإشباععشأنها أن تعيق الفرد 
لمهارات التواصررررررررررل الإيجابي أن تسرررررررررراعد العائلة في التفاوض على مسررررررررررتويات 

أن الأسررررررر التي  أشررررررارت إلى اتوقد وجدت دراسرررررر ،التماسررررررك والتكيف والمرونة
فيما  ،تتمتع بقدرات تواصرررررررررررل جيدة وقدرات حل المشررررررررررركلات تكون عادة متوازنة

أن التواصررررل الإيجابي قد يسرررراعد كما  ،يتعلق بتماسررررك الأسرررررة والتكيف الأسررررري 
تطلب الوضع ذلك. إذا  الأسر على تغيير مستويات التماسك والتكيف والمرونة،

 ،قد تكون هذه تغييرات في النمو، مثل أن يصرربح الطفل مراهقاً، أو أحداثاً معينة
 (.2019، أبو عيطة) تحدث في حياة أفراد العائلة

 الأسري للطالب ودوافعه المختلفة:  التكيف 
ويقصررد به قدرة الأسدري للطالب في ودوء الداف  النفسدي  التكيف  -1
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على التوفيق بين دوافعه وأدواره الاجتماعية المتصارعة مع هذه الدوافع،  الطالب
(، كما أن Bevar, 2003 &Becvarوذلك لتحقيق السررررررررررعادة وإزالة القلق والتوتر )

في صراعات نفسية مستمرة، لذا  الطالبالعجز عن تحقيق التكيف الذاتي يجعل 
 ،للتعب الجسررمي والنفسرري نجد مثل هذا الفرد العاجز عن التكيف الذاتي عُرضررة

سررررررررريع الغضررررررررب مما يؤدي إلى سرررررررروء علاقته  ،اً للصرررررررربردلأقل جهد يبذله وناف
وهذا يوضررررررررررررررح العلاقة  ،الاجتماعية بالآخرين أي إلى سرررررررررررررروء تكيفه الاجتماعي

المتبادلة بين التكيف الذاتي والتكيف الاجتماعي، ويوضرررررح أيضررررراً أن المقصرررررود 
، 2000ديب، الن الصررررررررررررررراعات الداخلية )م الطالبمن التكيف الذاتي هو خلو 

التكيّف من وجهة نظر التحليل النفسررري يعني الالتزام والبحث (، كما أن 30 ص
عن منافذ لضررررررررغوطنا الداخلية، فهي التي تهيب لنا إشررررررررباع حاجاتنا الضرررررررررورية 
وتجنب عقاب المجتمع أو إدانة الذات، في حين يتضررررررررررررررمن التكيّف من وجهة 

التي يتعرض لها الفرد،  ،من خلال الخبرة ،ات مكتسررررربةنظر السرررررلوكيين اسرررررتجاب
فتكرار سررلوك ما من  ،والتي تؤهله للحصررول على توقعات منطقية، وعلى الإثابة

 (141،ص  ،2002شأنه أن يتحول إلى عادة )النيال، 
به  الأسددري للطالب في وددوء الداف  الاجتماعي  ويقصدددالتكيف  - 2

المتصرررررررررررررارعة مع هذه  ،عه وأدواره الاجتماعيةعلى التوفيق بين دواف الطالبقدرة 
(، 67 ، ص2000الدوافع، وذلك لتحقيق السررررررررررررررعادة وإزالة القلق والتوتر )جبل، 

ف عمليرررررة التكيف الاجتمررررراعي بررررراسررررررررررررررم عمليرررررة التطبيع ر ع  بعض يُ الكمرررررا أن 
التي يعيش  ،الاجتمرراعي، ويتم هررذا التطبيع داخررل إطررار العلاقررات الاجتمرراعيررة

سررررررررررررررواء أكانت هذه العلاقات في مجتمع الأسرررررررررررررررة  ،ويتفاعل معها الطالب،فيها 
 ( (Arnold, 2008,p. 74المجتمع الكبير بصرررررفة عامةأم والمدرسرررررة والأصررررردقاء، 

والتطبيع الاجتمررراعي الرررذي يحررردث في هرررذه النررراحيرررة، ذو طبيعرررة تكوينيرررة، لأن 
ائد يبدأ باكتسررراب الطابع الاجتماعي السررر للطالبالكيان الشرررخصررري والاجتماعي 

في المجتمع، من اكتسررراب اللغة وتشررررّب بعض العادات والتقاليد السرررائدة، وتقبل 
وهذا يوضررررررح العلاقة  ،التي يؤكدها مجتمعه ،لبعض المعتقدات ونواحي الاهتمام
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الوثيقرررة بين الفرد وبيئتررره، وأن التكيف الرررذاتي والتكيف الاجتمررراعي شرررررررررررررررطررران 
ف إلّا إذا سرررلك الإنسررران السررربل ولا يتأتى ذلك التكي ،أسررراسررريان للصرررحة النفسرررية

بعيداً عن مراجعة العقل وتأنيب  ،المشررررررررررررروعة التي تجعله راضررررررررررررياً عن نفسرررررررررررره
 .(31، ص2003الضمير، كما تجعل مجتمعه راضياً عنه سعيداً به )الهابط، 

 

تترافق العملية حيث  :المدرسددديالأسدددري للطالب في ودددوء الداف  التكيف  - 3
جسرررررررررررررردي والكرب النفسرررررررررررررري، وغالباً ما يكون لذلك التربوية مع قدر من الجهد ال

ويتعرض الطالب  ،عواقب وخيمة على صررررررررررررررحة الطالب النفسررررررررررررررية والجسرررررررررررررردية
لمشررررركلات كثيرة في المدرسرررررة، منها المنافسرررررة واختلاف التجاوب الفردي، وعدم 

ذات المنشرررررررررأ  ،التكيف مع المجتمع المدرسررررررررري، إضرررررررررافة إلى صرررررررررعوبات التعلم
في المؤسرررررسرررررات التعليمية والنمو  الطالبالتكيف المدرسررررري هو نجاح ، و النفسررررري
معرفياً واجتماعياً، وكذلك التحصررررررررررريل المناسرررررررررررب، وحل المشررررررررررركلات  ،السررررررررررروي 
 (. , 2019Leerkes & Augustine(مثل ضعف التحصيل المدرسي ،الدراسية

وتعرض عدد من الدراسررررررررررررات للتوافق والتكيف الأسررررررررررررري لدى الطلاب، 
العلاقة بين التوافق هدفت للكشرررررررررررف عن دراسرررررررررررة  (۲۰۱۲) "حوليحيث أجرى "

ذا كان هناك اختلاف في العلاقة إبنائهم دراسيا، و أوتكيف  ،النفسي لدى الوالدين
الارتباطية بين تغير الجنس لدى الأبناء، واعتمدت الباحثة في دراسررررررررررررررتها على 

لرب وطرالبة ( طرا۱۰۰ووالردة، والعينرة الثرانيرة ) ا( والرد166الأولى من ) ،عينتين
وتم اختيار العينتين بالطريقة  ،في مدينة وهران بالجزائر ،من المرحلة المتوسررررطة

مقياس التوافق الأسررري هي الدراسررة المسررتخدمة  ة أدا وكانت العشرروائية البسرريطة، 
لى إموجه للطلبة، وأشررررارت النتائج الموجه للوالدين، ومقياس التكيف المدرسرررري ال

وتكيف الأبناء في المدرسررة،  ،توافق النفسرري للوالدينوجود علاقة ارتباطية بين ال
وتكيف الطلبة  ،وبينت الدراسررررررررررة اختلاف العلاقة الارتباطية بين التوافق للوالدين

 .الذكور في اتجاهفي المدرسة باختلاف الجنس 
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هدفت الكشرررررررف عن وجود علاقة اسرررررررت( بدراسرررررررة ۲۰۱۷) "ونجن"قامت و 
الدراسي للأبناء، والكشف عن تأثير أسلوب ارتباطية بين المناخ الأسري والتفوق 

 ،المتابعة الأسرية في تفوق أبنائها، واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي
واسررررررتخدمت أدوات الملاحظة والمقابلة والاسررررررتمارة في دراسررررررتها، وتكونت العينة 

 همية( أسررررررة من أسرررررر متفوقي مدينة بسررررركرة، وتوصرررررلت النتائج إلى أ 150من )
فرص التعبير وإتاحة من حيث الاسرررررررتقرار والتعاون الأسرررررررري،  ،المناخ الأسرررررررري 

أسررررررلوب المتابعة الأسرررررررية من حيث  ضررررررافة إلى أهمية‘، والحوار داخل الأسرررررررة
وقت معين للتحاور والتفاهم  المسررراعدة والاهتمام بنتائجهم الدراسرررية، وتخصررريص

 ،، والاهتمام بمواهبهملمسرررررررراعدتهم على تكوين مفهوم إيجابي حول ذواتهم ،معهم
من  ،وتنمية روح المنافسرررررة لديهم، وتشرررررجيعهم على المطالعة مع تقديم المعززات

أن نمط المتابعة الأسررررررررررررية كما حسرررررررررررب الموقف والمرحلة العمرية،  ،حين لآخر
يؤثر على مسرررررررررتوى التفوق الدراسررررررررري للأبناء، حيث نجد أن النمط المرن له أثر 

خرذ بعين الاعتبرار الفروق الفرديرة والقردرات إيجرابي، والعكس صررررررررررررررحيح، مع الأ
 الخاصة بالأبناء.

 العلاقة بين إدارة الانفعالات والتكيف الأسري:
تعد القدرة على إدارة الانفعالات أمرًا أسررراسررريًا للنمو الصرررحي، في العديد 
من المجالات، لدى الأفراد، كما تعد إدارة الانفعالات وتنظيمها، بمثابة مؤشررررررررررررر 

 ري. للتكيف الأس
إلى الحاجة إلى النظر  (Hajal et al., 2020)ويشررررررير  "حاجل" وآخرون 

في التفاعلات المعقدة عبر الأنظمة الفرعية للأسررررررررة من أجل فهم التكيف وإدارة 
 انفعالات أفرادها. 

أن  (Whiteman et al., 2020) كما أظهرت دراسررررررررررررررة أجراها "ويتمان"  
التكيف الاجتمرررراعي والانفعررررالي يرتبط بجودة العلاقررررة بين الأخوة، والتحكم في 

 الانفعالات لدى أفرادها. 

https://link.springer.com/article/10.1007/s10567-022-00378-4#ref-CR65
https://link.springer.com/article/10.1007/s10567-022-00378-4#ref-CR192
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الأطر النظرية، هناك عدد من الدراسات ربطت  سياق ما سبق عرضه من وفي 
التي ( 2010) "الأحمديوالتكيف الأسررررررررري، منها دراسررررررررة " إدارة الانفعالاتبين 

إلى الكشررررررررررررررف عن طبيعة العلاقة بين إدارة الانفعالات وكل من الذكاء هدفت 
الوضررع الاجتماعي والثقافي للأسرررة، وذلك على  على اوالتحصرريل الدراسرري وأثره

ا وطرررالبرررة بجرررامعرررة طيبرررة برررالمررردينرررة المنورة، وتم 126نرررة من )عينرررة مكو  ( طرررالبرررً
منها مقياس الذكاء الوجداني واختبار الذكاء  ،اسررررررررررررررتخدام مجموعة من المقاييس

ومن المصرررور واسرررتمارة تقدير الوضرررع الاجتماعي والثقافي في البيئة السرررعودية، 
لوضررررررررع للات تعزي إدارة الانفعاعلى أن النتائج وجود فروق دالة إحصررررررررائيا أهم 

 الذكور. في اتجاهالاجتماعي الثقافي للأسرة 
( بدراسررررة بعنوان "المسرررراندة الاجتماعية وعلاقتها 2013) "الجربان"وقام 

أبعاد على لتعرف اهدفت اسررررررررررررررت ،بإدارة الانفعالات لدى طلبة المرحلة الثانوية"
ة الثانوية في المسرررررررررراندة الاجتماعية وعلاقتها بإدارة الانفعالات لدى طلبة المرحل

تم  ،وطالبة ب( طال200تضرررررررررمنت عينة الدراسرررررررررة )و قضررررررررراء حيفا بفلسرررررررررطين، 
اختيارهم عشرررررروائيًا من طلبة المرحلة الثانوية، وتم اسررررررتخدام مقياسرررررري المسرررررراندة 
الاجتماعية وإدارة الانفعالات، وأشررارت نتائج الدراسررة إلى أن المتوسررط الحسررابي 

وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات  لإدارة الانفعالات جاء بدرجة متوسررررررررررررررطة،
تعزي لأثر النوع الاجتماعي  ،في مسررررررررررررررتوى إدارة الانفعالات ،دلالة إحصررررررررررررررائية

والصررررررف، وأشررررررارت إلى وجود علاقة إيجابية دالة إحصررررررائيا بين مسررررررتوى أنماط 
 ومستوى إدارة الانفعالات لدى الطلبة. ،المساندة الاجتماعية

لكشررررررررررف عن إدارة الانفعالات ( إلى ا2018) "أرشرررررررررريد"وهدفت دراسررررررررررة 
لدى طلبة المرحلة الثانوية في محافظة  ،وعلاقتها بالتكيف النفسررررررررررري الاجتماعي

( طالباً وطالبة بالمرحلة الثانوية، في لواء 317اربد، وتكونت عينة الدراسة من )
، ومقيرراس التكيف الاجتمرراعي، المزار، وتم اسررررررررررررررتخرردام مقيرراس إدارة الانفعررالات

في مدارس مديرية لواء المزار  ،أن مسررررررررررررررتوى إدارة الانفعرالاتوأظهرت النترائج 
على بعد  ،تعزي لمتغير الجنس ،متوسررط، ووجود فروق دالة إحصررائيًا ،الشررمالي
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 في اتجاهالذكور، و  في اتجاهاسررررررررررررررتراتيجية إدارة الانفعالات الداخلية الوظيفية، 
ارة الانفعررالات الإنرراث في بعرردي إدارة الانفعررالات الخررارجيررة غير الوظيفيررة، وإد

تعزي لمتغير الفرع  ،الداخلية غير الوظيفية، وكذلك وجود فروق دالة إحصرررررررررررائيًا
 في اتجاهعلى بعد اسرررررررررررررتراتيجية إدارة الانفعالات الداخلية الوظيفية،  ،الأكاديمي

ا بين إدارة الانفعررالات  الأدبي، ووجود علاقررة ارتبرراطيررة موجبررة دالررة إحصررررررررررررررررائيررً
 ي.والتكيف النفسي والاجتماع

مسرررررررتوى على تعرف ال( إلى 2020) "البلاونة وعربيات"هدفت دراسرررررررة و 
لدى طلبة المرحلة الأسررراسرررية العليا  ،ومسرررتوى التوافق الأسرررري  ،إدارة الانفعالات

المتضررمنة الصررفوف من السررابع حتى العاشررر في لواء الجامعة، وتكونت عينتها 
المرحلة الأسرررررررراسررررررررية  تم اختيارهم عشرررررررروائيًا من طلبة ،( طالبًا وطالبة276من )

العليا في لواء الجامعة، ولتحقيق أهداف الدراسرررررررررررررة تم اعتماد المنهج الوصرررررررررررررفي 
التحليلي، وتم تطوير مقياسررري إدارة الانفعالات، والتوافق الأسرررري وتطبيقهما بعد 
التحقق من دلالات صرررررررردقهما، وثباتهما، وتوصررررررررلت الدراسررررررررة إلى مجموعة من 

في جاء الانفعالات لدى طلبة المرحلة الأسرراسررية  مسررتوى إدارةأن النتائج، أهمها 
المستوي المتوسط، وكذلك التوافق الأسري، وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية 
دالة إحصائيا بين مستوى إدارة الانفعالات ومستوى التوافق الأسري لدى الطلبة، 

ير تعزي لمتغ ،كما أشررررررررررارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصررررررررررائية
 الجنس في كل من مستوى إدارة الانفعالات، ومستوى التوافق الأسري.

( التعرف على استراتيجية (Chen and Liao, 2021كما استهدفت دراسة 
( مشررررارك 300إدارة الانفعالات والصررررراع الأسررررري، وتكونت عينة الدراسررررة من )

، ( سررررررررررنة وطبق مقياس الذكاء الانفعالي والصررررررررررراع الأسررررررررررري 35-21لأعمار )
وأظهرت النتررررائج وجود علاقررررة إيجررررابيررررة بين الررررذكرررراء العرررراطفي وإعررررادة التقييم 
المعرفي، كما تبين وجود علاقة سرررررررررررررلبية بين الذكاء العاطفي والقمع والصرررررررررررررراع 

 الأسري.
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سررررررتراتيجيات إ  .(Ducad et al., 2023)وتناولت دراسررررررة "دوكاد" وآخرين 
مراجعة الأدبيات من خلال  في ضرررررروء أدوار الأسرررررررةوالعواطف  الانفعالات إدارة

والتفاعل بين  الأسررررررررررررررريةالعواطف في العلاقات و  إدارة الانفعالات المتعلقة بدور
دور المشرررررررررراعر الإيجابية والسررررررررررلبية في والأبناء، وأسررررررررررفرت النتائج عن الوالدين 

تبين أن هنرراك دورا فعررالا  كمررا والأبنرراء،العلاقررة الزوجيررة والتفرراعررل بين الوالرردين 
 الأسرية الإيجابية.العلاقات  من خلال إدارة الانفعالاتستراتيجيات لا

 : الدراسةفروض 

 الدراسة، فيما يلي: ضو تتمثل فر 
التكيف و الانفعالات  توجد علاقة ارتباطية طردية دالة إحصائيا بين إدارة -1

 .الأسري لدى طلبة كلية التربية الأساسية

الذكور والإناث  درجات متوسررررطي بين إحصررررائية دلالة ذات فروق  توجد -2
 التفكك الأسري. مقياس على

الذكور والإناث  درجات متوسررررطي بين إحصررررائية دلالة ذات فروق  توجد -3
 إدارة الانفعالات. مقياس على

 :الدراسة إجراءات

 الدراسة منهج أولا:

يعتمد  الارتباطي المقارن، الذيالوصررفي  المنهج الحالية الدراسررة اسررتخدمت
بل  ،وتبويبهاولا يقتصرررر على جمع البيانات  ،على وصرررف ما هو كائن وتفسررريره

حيث يتضمن قدراً من التفسير لهذه البيانات والتعبير  ،يمضي إلى أكثر من ذلك
 .عن نتائج البحث بالأساليب الإحصائية المختلفة

 
 ثانياً: ممتم  الدراسة

كلية التربية الجامعية بتضررررررررررررررمن مجتمع الدراسرررررررررررررررة جميع طلاب المرحلة 
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، وذلك وطالبة( ألف طالب 23بجامعة الكويت، والمقدر عددهم برررررررررررررررررر) الأسررراسرررية
 .2021/2022وفق إحصائية جامعة الكويت لعام 

 الدراسة عينة: ثالثا  

 الاستطلاعية الدراسة عينة-أ
كلية التربية من طلاب ( 60) من الاسررررررررررررررتطلاعية الدراسرررررررررررررررة عينة تكونت
 العينة، هذه من الهدف بجامعة الكويت، من الذكور والإناث، وكان الأسرررررررراسررررررررية

 .الدراسة لأدوات السيكومترية الخصائص من التحقق هو
 الأساسية الدراسة عينة-ب

كليرررة التربيرررة طرررالبرررا وطرررالبرررة، تم اختيرررارهم من طلاب  (130)تكونرررت من 
 بجامعة الكويت، من الذكور والإناث، بطريقة عشوائية بسيطة. الأساسية

 :ثالثًا: أدوات الدراسة
 :ةالباحث /إعداد مقياس التكيف الأسري لدى طلبة كلية التربية الأساسية -1

لدى  ،يهدف المقياس الحالي إلى الوقوف على مسرررتوى التكيف الأسرررري 
طلبة كلية التربية الأساسية، وتم إعداد المقياس في ضوء الأطر النظرية والتراث 
السررررررررريكولوجي لمفهوم التكيف الأسرررررررررري، وإطلاع الباحث في هذا الصررررررررردد على 
بعض البحوث والدراسررات العربية والأجنبية ذات الصررلة، والتي على أسرراسررها تم 

 وهي:  ،لبة كلية التربية الأساسيةلتكيف الأسري لدى طلاختيار الأبعاد الممثلة 
على الشرررررررررعور  الطالبويقصرررررررررد به قدرة  مع أفراد الأسررررررررررة،البعد الأول: التكيف 

 ،وبعلاقات طيبة مع بقية أفراد الأسررررررررررررررة ،بالراحة والأمان والسرررررررررررررعادة
( 10بكل يسررر وطمأنينة، ويحتوي على ) ،وتأدية واجباته تجاه أسرررته

 عبارات.

ويقصررررررررررررررد به حالة انفعالية تحدث للطفل عندما  كاديمي،الأالبعد الثاني: التكيف 
ولا يسررررررررررررررتطيع اجتياز هذا العائق،  ،حاجاته إشررررررررررررررباعيتعرض لإعاقة 
 ( عبارات.10ويحتوي على )
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لآخرين الطالب لويقصرررررررررررد به مشررررررررررراركة  المحيطين به،مع  التكيفالبعد الثالث: 
وبعلاقررات  ،أفراحهم وأحزانهم والشررررررررررررررعور بتقرردير واحترام الآخرين لرره

( 10اجتمرررراعيررررة يسررررررررررررررودهررررا الحررررب والاحترام معهم، ويحتوي على )
 عبارات.

بالسررررعادة والبهجة أو  الطالبويشررررير إلى شررررعور  الانفعالي،البعد الرابع: التكيف 
 ،الحزن والكآبة والضررررريق والعجز في القيام بواجباته تجاه أفراد أسررررررته

( 10ي على )وكذلك الشررررررعور بالوحدة والخوف من المسررررررتقبل، ويحتو 
 عبارات.

بقدر مناسررررب من  الطالبويشررررير إلى تمتع  الاقتصررررادي،: التكيف الخامسالبعد 
بما يتناسرررررب واحتياجات  ،الكفاية الاقتصرررررادية والتوازن المالي للأسررررررة

وعدم اللجوء إلى الديون من أجل تغطية نفقات أسرررررررررررررررته،  ،الأسرررررررررررررررة
 ( عبارات.10ويحتوي على )

أبعاد  خمسرررررررررةموزعة على  ،( عبارة50اس من )كون المقييت وصددددددي المقياس:
 الخماسرررررري "ليكرت"( عبارات لكل بعد، موزعة وفق تدريج 10بواقع ) ،أسرررررراسررررررية

ا -غررالبررا -دائمررا) ( للعبررارات 5، 4، 3، 2، 1تررأخررذ درجررات ) ،(أبرردًا -نررادرًا -أحيررانررً
 ،( درجة250والعكس للعبارات السررررررررررررررلبية، بحيث تكون أعلى درجة ) ،الإيجابية

التكيف الأسرررري لدى طلبة كلية التربية الأسررراسرررية، وأقل  وتمثل ارتفاع مسرررتويات
وتمثل انخفاض مسرررررتويات التكيف الأسرررررري لدى طلبة كلية التربية  ،(50درجة )

 ،الأسرراسررية، وقد تم حسرراب الخصررائص السرريكومترية المقياس في البحث الحالي
طلبة كلية  من( 60)عن طريق تطبيق المقياس على عينة اسرررررررررررتطلاعية قوامها 

 كما يلي:  ،التربية الأساسية

طلاع على العديد من الدراسرررررررررات والبحوث ذات لابعد ا إجراءات بناء المقياس:
 ومنها:  ،الصلة
التوافق الأسرررررررري وعلاقته بالتكيف الاجتماعي لطالب  (2021)اسرررررررميو  -1
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 الدراسات العليا
بوك" في ضوء  إدمان شبكة التواصل الاجتماعي "الفيس( 2019)علي  -2

" وعلاقترررره بكررررل من المهررررارات الاجتمرررراعيررررة والتكيف Caplanنظريررررة "
لدي عينة من طلبة الثانوية العامة والدبلومات الفنية  ،والتماسك الأسري 

 .وكلية التربية والدبلوم التربوي 
إدمان الفيس بوك وعلاقته بالتوافق الأسرررررري للطالب  (2014)سرررررعودي  -3

  .طلبة جامعة بشار على عينة من الجامعي: دراسة
لدى  ،لتكيف الأسررررررررررررررري ل الخمس الممثلةثم قام الباحث بتحديد الأبعاد 

 وهي:  ،طلبة كلية التربية الأساسية
 البعد الأول: التكيف مع أفراد الأسرة

 البعد الثاني: التكيف الأكاديمي
 البعد الثالث: التكيف مع المحيطين به

 البعد الرابع: التكيف الانفعالي
 الخامس: التكيف الاقتصاديالبعد 

 من (10)وقررررام البرررراحررررث بعرض المقيرررراس بصررررررررررررررورترررره الأوليررررة على 

المتخصرررررررصرررررررين في مجال علم النفس والصرررررررحة النفسرررررررية والتربية الخاصرررررررة من 
لدى  ،أعضاء هيئة التدريس، وقد اشتمل على التعريف الإجرائي للتكيف الأسري 

 ،طلبة كلية التربية الأسررررررراسرررررررية، وتمت مراعاة عدة أمور أثناء تصرررررررميم المقياس
منهرررا: تقرررارب عررردد العبرررارات الممثلرررة لكرررل بعرررد، مراعررراة تنوع المحكمين وعررردم 
الاسرررتئثار بجامعة دون أخرى لتنوع الرؤى، وفي ضررروء ما سررربق تم الاتفاق على 

ي ضوووووويم تعالساد ال وووووووا   ف ،، وتم تعديل البعض منهاكرافرة عبرارات المقيراس

 بعد ذلك قام الباحث بتطبيق الاختبار على عينة اسررررررتطلاعية قوامها، السحكسلن

للتأكد من صرررررررردق المقياس وثباته في  ،طلبة كلية التربية الأسرررررررراسررررررررية من( 60)
 ياس ما وضررررررررع من أجل  ياسرررررررره، حيث تضررررررررمن المقياس في صررررررررورته المعدة 
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 الخمس، عبررارة موزعررة على الأبعرراد( 60) للتطبيق على العينررة الاسررررررررررررررتطلاعيررة
لتكيف ا لمقياس وفيما يلي عرض لحساب الخصائص السيكومترية .سابقة الذكر

  :ةإعداد الباحث ،الأسري لدى طلبة كلية التربية الأساسية
 التكيف الأسري حساب الكفاءة السيكومترية لمقياس 

 الطلبةسررررب ثبات مقياس التكيف الأسررررري لعينة من ح   ثبات المقياس  -أ
يوماً  15بفاصررررررررل)إعادة التطبيق بطريقة  في هذه الدراسررررررررة، (،60)ن=

 الجرردول ، ويوضررررررررررررررحألفررامعررامرل وطريقررة  بين التطبيق الأول والثرراني(،
 من لمجموعة الدراسرررررررررررررررة اسررررررررررررررتخراجها تم التي الثبات معاملات الآتي

 بطريقتي ألفا وإعادة التطبيق: الدراسة، هذه في المستخدمة الاختبارات

 التكيف الأسريمقياس ( معاملات ثبات 1)جدول 

 معاملات الثبات           

 

 الاختبارات       

 (30)ن = الإناث  (30)ن = الذكور 

عادة التطبيق أألفا عادة التطبيق أألفا اإ  اإ

 0.90 0.93 0.86 0.95 التكيف مع أفراد الأسرة

 0.88 0.90 0.86 0.92 التكيف الأكاديمي

 0.83 0.86 0.85 0.89 بهالتكيف مع المحيطين 

 0.82 0.88 0.85 0.88 التكيف الانفعالي

 0.86 0.84 0.82 0.85 التكيف الاقتصادي

 0.80 0.82 0.84 0.87 الدرجة الكلية للمقياس 

التكيف الأسرررررررررررري بطريقة ألفا على مكونات مقياس ثبات  (1)يبين الجدول 
 - 0.85بين ) الذكوروقد تراوحت معاملات الثبات لعينة  ،طالبا وطالبة( 60)

إعادة كما حُسررررررررررررب الثبات عن طريق  الإناث،( لعينة 0.93 – 0.82( و)0.95
( 0.86 - 0.82بين ) الرررررذكوروتراوحرررررت معررررراملات الثبرررررات لعينرررررة  التطبيق،

 الإناث.( لعينة 0.90 – 0.80و)
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 :التكيف الأسري مقياس صدق  -2
لصررردق المرتبط بالمحك: ابطريقة  ،الدراسرررة الحالية يف ،تم حسررراب الصررردق

طالبا  60حيث تم حسررررررررراب معامل الارتباط بين درجات العينة الاسرررررررررتطلاعية )
مقياس ه وبين معامل الارتباط بين ، وحُسبالتكيف الأسري مقياس ( على وطالبة

تقنين خطاب ويونس ( 2011) "أولسرررررررون " إعداد: ،الأسرررررررري والتماسرررررررك التكيف 
 . ( على التوالي0.54-0.47وقد بلغ معامل الارتباط بين )(، 2022)

 

(، وترجمة Phillips& Power, 2007) /إعدادالانفعالات  إدارةمقياس  -2
 :ةالباحث

فيلبس "مقياس إدارة الانفعالات، المعد من قبل  البحث الحالياستخدم في 
فقرة، موزعة على  (18ويتضمن المقياس ) (، ,2007Phillips& Power) "وبور

 :هي ،أربعة أبعاد
 :ويتكون  ،ستراتيجية إدارة الانفعالات الداخلية الوظيفيةإ البعد الأول

 (1,2,3,4,5من خمس فقرات )
 ةغير الوظيفيستراتيجية إدارة الانفعالات الداخلية البعد الثاني: إ، 

 (.11,12,13,14,15ويتكون من خمس فقرات )
 ويتكون  ،الوظيفية إدارة الانفعالات الخارجيةستراتيجية البعد الثالث: إ

 ( 16,17,18من ثلاث فقرات )
 ةيستراتيجية إدارة الانفعالات الخارجية غير الوظيفالبعد الرابع: إ، 

 (6,7,8,9,10ويتكون من خمس فقرات )
 ،من ثبات المقياس بطريقة الاتساق الداخلي وتحققت مُعدة المقياس 

وقد بلغت  يم الثبات لبعد استراتيجية إدارة  ،اباستخدام معادلة كرونباخ ألف
ولبعد استراتيجية إدارة الانفعالات  ،0.72الانفعالات الداخلية غير الوظيفية 

ولبعد استراتيجية إدارة الانفعالات الخارجية غير ، 0.76الداخلية الوظيفية 
 .0.66الخارجية الوظيفية  ولبعد استراتيجية إدارة الانفعالات ،0.76الوظيفية 
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 حساب الكفاءة السيكومترية لمقياس إدارة الانفعالات
 صدق مقياس إدارة الانفعالات  -أ

تم ، وللتحقق من صدق المقياس ،تم ترجمة مقياس إدارة الانفعالات
النفس في علم  على مجموعة من المحكمين المختصين بصورته الأولية هعرض

الخاصة واللغة الإنجليزية واللغة والتربية  الإرشادي والتربوي، والإرشاد النفسي
في علم النفس الإرشادي والتربوي، وذلك للتحقق  ،الاختصاص العربية من ذوي 

كلية مدى مناسبة المقياس للكشف عن مستوى إدارة الانفعالات لدى طلبة  من
 سلامة للتأكد من ،من ذوي الاختصاص في اللغة الإنجليزيةالتربية الأساسية 

من حيث  ،ومدى وضوح الفقرات ،من الناحية اللغوية ،لفقراتوصياغة ا ،الترجمة
المعنى، ومدى ارتباط الفقرة بالمجال، وأية ملاحظات وتعديلات يرونها مناسبة، 

حول ما أبدوه من ملاحظات  ،( من إجماع المحكمين%80وتم اعتماد ما نسبته )
بالإضافة إلى  ،(15) ةوتعديلات، وبناء على ملاحظات المحكمين تم تعديل فقر 

( فقرة موزعة 18استبدال بعض المفردات، وبعد التعديلات تكون المقاس من )
لتحقق من صدق بناء المقياس تم تطبيقه على عينة لو  ،على أربعة أبعاد

من خارج عينة الدراسة،  بكلية التربية الأساسية( طالبا 60) استطلاعية مكونة من
حيث لوحظ الذي تنتمي إليه،  والبعدقرة بين كل ف وتم استخراج معامل الارتباط

القيم مقبولة لأغراض  (. وتعد هذه0.60أن جميع  يم معامل الارتباط أكبر من )
 ه الدراسة.هذ

 ثبات مقياس إدارة الانفعالات -ب
 للتحقق من ثبات المقياس، فقد تم تطبيقه على عينة عشوائية تكونت من

ومن  ،من مجتمع الدراسة ساسيةمن طلاب كلية التربية الأ وطالبة ( طالبًا60)
مدته  ،بفاصل زمني ،، وإعادة تطبيقها على نفس العينةالأساسية خارج عينتها

 Testبين حالتي التطبيق باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار ) ،أسبوعان

Retestبعاد، باستخدام معامل لأل ثبات ،(، وتم استخراج  يم معاملات الثبات
 ثبات لأبعاد مقياس إدارةالأن  يم معاملات حيث لوحظ بيرسون،  ارتباط
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أن  يم معاملات ثبات لأبعاد مقياس و  ،(0.91( و)0.80الانفعالات تراوحت بين )
 ه الدراسة.هذ الانفعالات مناسبة لاستخدام المقياس لأغراض إدارة

 تصحيح المقياس
كل فقرة،  أمام)من خلال وضع إشارة  المقياس فقرات تتم الاستجابة على

(، Likert) حسب قناعة المستجيب بمضمون الفقرة، وفقا لتدريج ليكرت الخماسي
( درجات، 4بدرجة كبيرة تعطى )و ( درجات، 5) ىوهي بدرجة كبيرة جداً، وتعط

بدرجة و ( درجة، 2بدرجة قليلة تعطى )و  درجات،( 3وبدرجة متوسطة تعطى )
( 5-1ما بين ) لاستجابة بشكل عامدرجة اتتراوح بذلك و  ،(1تعطى ) قليلة جدا

 .90 -18، كما تتراوح الدرجة الكلية على المقياس ما بين درجات
 إجراءات تطبيق الدراسة:

تمثلت في  ،عدد من الإجراءاتأُجري لكي يُتحقق من صحة الفروض 
تجهيز أدوات القياس، وتثبيت وضبط بعض المتغيرات، ثم إجراء دراسة 

بهدف التأكد  للدراسة نفسها،لعينة الأصلية اعلى عينة لها مواصفات  استطلاعية
 .الأساسية الدراسة أُجريت من صلاحيتها للتطبيق، وبعد ذلك

تمثلت  ،ومرت إجراءات التطبيق للعينة الأساسية بمراحل عدة متتالية
 في:

بكلية التربية الأسررررررررراسرررررررررية  يتم أخذ الموافقة لإجراء التطبيق الميدان .1
كويت، وتم التطبيق في يناير بالفصرررررررررررل الدراسررررررررررري الثاني جامعة ال
 م2022/2023

 عشوائية بسيطة.تم اختيار العينة بطريقة  .2

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات.

 ،التحليلات الإحصائية بعض أُجريتللتحقق من صحة فروض الدراسة 
 (Statistical Package For Social Sciences)باستخدام حزمة البرامج الإحصائية 

 :الآتية( وتم استخدام الطرق والأساليب الإحصائية SPSSالر  ) باسم المعروفة
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  .الانحراف المعياري المتوسط، و  - 1
   .الارتباط المستقيم لر بيرسون  معامل - 2
 .ألفا كرونباخ معامل - 3
 جموعاتالمللتعرف على دلالة الفروق بين  " T. test" ت  اختبار - 4

 ومناقشتها الدراسة تفسير نتائج
 إحصدددددائياعلاقة ارتباطية طردية دالة وجود  الذي ينص علىالفرض الأول: 

 الانفعالات والتكيف الأسددددددددري لدى طلبة كلية التربية الأسدددددددداسددددددددية إدارةبين 
 بالكويت.

سرررتخدم معامل الارتباط بيرسرررون لبحث العلاقة اُ للتحقق من هذا الفرض 
الأبعاد والدرجة الكلية( لدى طلبة كلية )الانفعالات والتكيف الأسرررررررررررررري  إدارة بين

 (:2التربية الأساسية، وجاءت النتائج كما بالجدول )

الانفعالات والتكيف الأسري لدى طلبة كلية التربية  إدارة( معاملات الارتباط بين 2جدول )
 (130الأساسية ن= )

 الانفعالاتدارة لإ الدرجة الكلية المتغيرات

 0,96 التكيف مع أفراد الأسرة

 0,84 التكيف الأكاديمي

 0,86 التكيف مع المحيطين به

 0,69 التكيف الانفعالي

 0,89 التكيف الاقتصادي

 0,92 لتكيف الأسري لالدرجة الكلية 

بين  إحصررائيادالة  طرديةوجود علاقة ارتباطية (: 2يتضررح من جداول )
)الأبعرراد والرردرجررة  ،الرردرجررة الكليررة والأبعرراد ،والتكيف الأسررررررررررررررري الانفعررالات  إدارة

لدى طلبة كلية التربية الأساسية حيث تراوحت معاملات الارتباط ما بين ( الكلية
عند مسررررررررررررررتوى الدلالة  إحصررررررررررررررائيا(، وهي معاملات ارتباط دالة 0,96 -0,69)
ارتفعت  الانفعالات إدارةمما يشرررررررررررير إلى أنه كلما ارتفعت مسرررررررررررتويات  ،(0,01)

 لدى طلبة كلية التربية الأساسية، والعكس صحيح. التكيف الأسري مستويات 
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يمتلررك النضررررررررررررررج الجررامعيررة قرد يرجع هرذا إلى أن الطررالرب في المرحلررة و 
بصفة  الذي يعيش فيه ،الانفعالي، ويتمتع بالقدرة على التكيف مع أفراد المجتمع

منخفض من يكون لديهم مسررررررررررررتوى  ، لذاعامة، ومع أسرررررررررررررته بصررررررررررررفة خاصررررررررررررة
السررلوك المسرراند  المشرركلات السررلوكية الانفعالية، ويكون لديهم مسررتوى مرتفع من

لمجتمع، وأيضررررررررررا يعزى ذلك إلى الدور الفعال الذي تسررررررررررهم فيه والإيجابي نحو ا
كسررررررربهم الخبرات والمهارات الانفعالية، وفهم يوالذي  ،والمجتمعوالجامعة الأسررررررررة 

تخدامها بتفكير إيجابي، ومن خلال تحسررررررين اسرررررر وكيفية ،الانفعالات والوعي بها
التي لا  ،انفعالاته ةار إدتفكيره وضرررررررررررررربط انفعالاته وانفعالات الآخرين من خلال 

 أن يسرررررررررررررتثيرعلى ويكون لديه القدرة  ،أو إخفائها في الوقت اللازم ،يشرررررررررررررعر بها
تسررررررررررررررراعده على إقامة  ،آخرين؛ بالتالي يكون لديه مهارات اجتماعية انفعالات

تسررراعده  ،سررراعده على تكوين  يمي ، مماتحكم بقراراتهالو وإيجابية علاقات ناجحة 
 "أرشررررررررررريدمع دراسرررررررررررة "ومواكبة الحياة بنجاح، واتفقت  ،على النهوض بمسرررررررررررتقبله

إدارة التي أشرررررررررررررررارت إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصرررررررررررررررائيا بين  (2018)
، ربدأعي لدى طلبة الثانوية في محافظة التكيف النفسرررررررررررررري الاجتماو الانفعالات 

 التي أكدت وجود علاقة ارتباطية دالة إحصرررائيا بين( 2020) "البلاونة"دراسرررة و 
إدارة الانفعالات ومسرتوى التوافق الأسرري لدى طلبة المرحلة الأسراسرية العليا في 

 .لواء الجامعة في عمان
 إحصدددددائية لةدلا  ذات فروق  توجد"  أنه على ينص الفرض الثاني: والذي

 التفكك الأسري. مقياس الذكور والإناث على درجات متوسطي بين
 درجات بين الفروق  متوسررررررررط حسرررررررراب تم الفرض هذا صررررررررحة من وللتحقق

 ويوضرررررح ،(ت) اختبار التفكك الأسرررررري، باسرررررتخدام مقياس الذكور والإناث على
 :التحليل هذا نتائج التالي الجدول
 
 

 مقياس الذكور والإناث على درجات متوسط بين الفروق  دلالة( 3) جدول
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 التفكك الأسري 

 المقاييس الفرعية
 (70)ن=  الإناث (60)ن=  الذكور

 قيمة ت
 ع م ع م

 ** 8.68  7.05 39.56 10.20 26.35 التكيف مع أفراد الأسرة

 ** 8.32 11.50 40.10 8.58 25.07 التكيف الأكاديمي

 ** 10.68 9.92 40.71 8.01 23.63 التكيف مع المحيطين به
 ** 8.56 7.91 38.81 9.41 25.80 التكيف الانفعالي

 ** 6.82 8.40 37.16 7.28 24.21 التكيف الاقتصادي
لمقياس الدرجة الكلية 

 ** 15.22 20.19 159.19 23.41 100.85  التفكك الأسري 

 (0.01** دال عند مستوى )

 الفروق  متوسطبين  إحصائية( وجود فروق ذات دلالة 3يتضح من جدول )
)التكيف مع أفراد  التفكك الأسررررررررررررررري، مقياس الذكور والإناث، على درجات بين

 ي،التكيف الانفعررالو التكيف مع المحيطين برره، و ، يالتكيف الأكرراديمو الأسرررررررررررررررة، 
، الإناث( في اتجاه لمقياس التفكك الأسررري الدرجة الكلية و  ،التكيف الاقتصرراديو 

 وبذلك يتحقق الفرض الأول.  الإناث أكثر تكيفا مع الأسرة، أن يما يعن

السرررررررررابقة مثل دراسرررررررررة فرض مع ما جاء في الأدبيات هذا التتسرررررررررق نتائج و 
في  كانوتكيف الطلبة في المدرسررررررررة  الأسررررررررري التوافق في أن  (۲۰۱۲) "حولي"

 .الذكور اتجاه
 (2020) "البلاونة وعربيات"دراسرة بينما اختلفت نتيجة الفرض السرابق مع 

أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس في  التي
 مستوى التوافق الأسري. 

، لدى سررررري المتماسرررركلأن المناخ اأ في ضرررروء أعلاه ةالنتيجويمكن تفسررررير 
وتشرريع فيها مشرراعر الطمأنينة والتسررامح  ،سرررية حميمةأتسرروده علاقات  الإناث،
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من الوالررردين بعكس الرررذكور دائمي الثقرررة برررالنفس  واسررررررررررررررتعمرررال المرررديح وتعزيز
، كل هذا يزيد من المشررررررراجرة والشرررررررغب وإثبات الذات ولاسررررررريما في عمر المراهقة

 نممررا يجعله ،المرحلررة الجررامعيررةفي  هنتواجه يعلى العقبررات الت الإنرراث تغلررب
وهذا يعتمد على  أنفسررررهن،ة من ععلى الدراسررررة والعمل بردبة داخلية نابمقبلات 

 Whiteman et) .أسرررررررررهنفي  هن، والتي تعلمنهامسررررررررار العمليات المعرفية عند

al.,2020)  
 يوتؤثر ف ،ينشأ فيها الطالب يلبيئة التأيضا، نتيجة ل أعلاهوتفسر النتيجة 

العلاقات الأسررررية  ونمط سرررلوكه وتكيفه وتمتعه بصرررحة نفسرررية، من خلال طبيعة
 ي، وطريقة التعامل مع المشكلات التالإنسانيةحاجات ال إشباعسلوب أالسائدة و 

، وهذا ما توفر في ن تجعل الأسرررررررة سررررررويةأمن شررررررأنها  يفرادها، والتأتنشررررررأ بين 
 (Chen & Liao 2021). الإناث دون الذكور 

(، وفقاً لمدرسرررررة التحليل النفسررررري، تفوق الإناث 2015ويفسرررررر "الفريحات" )
سرررلوك  يلخبرات الأسررررية الأولى فنتيجة ل على الذكور في التكيف الأسرررري يأنه

في نموهم النفسرري والاجتماعي، وتكوين  مهملها تأثير  يواتجاهاتهم، والت الذكور
 . ودينامياشخرصياتهم وظيفياً 

 إحصددددددددائية دلالة ذات فروق  توجد" أنه على ينص الفرض الثالث: والذي
 الانفعالات".إدارة  مقياس الذكور والإناث على درجات متوسطي بين

 درجات بين الفروق  متوسررررررررط حسرررررررراب تم الفرض هذا صررررررررحة من وللتحقق
 ويوضرررررررح ،(ت) اختبار إدارة الانفعالات باسرررررررتخدام مقياس الذكور والإناث على

 :التحليل هذا نتائج التالي الجدول
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 إدارة الانفعالات مقياس الذكور والإناث على درجات متوسط بين الفروق  دلالة( 4) جدول

 المقاييس الفرعية
 (70)ن=  الإناث (60)ن=  الذكور

 قيمة ت
 ع م ع م

ستراتيجية إدارة الانفعالات إ
 ** 6.20  10.41 40.78 9.37 29.38 الداخلية الوظيفية

ستراتيجية إدارة الانفعالات إ
 ** 6.78 16.79 45.93 9.33 29.38 الداخلية غير الوظيفية

ستراتيجية إدارة الانفعالات إ
 ** 5.95 16.61 50.72 15.49 33.87 الوظيفية الخارجية

ستراتيجية إدارة الانفعالات إ
 ** 6.63 5.88 40.81 9.07 32.06 الخارجية غير الوظيفة

لمقياس إدارة الدرجة الكلية 
 ** 11.28 30.29 178.25 27.83 120.30 الانفعالات

 (0.01** دال عند مستوى )

 متوسرررررررررررطبين  إحصرررررررررررائية( وجود فروق ذات دلالة 4يتضرررررررررررح من جدول )
سرررررتراتيجية إ) إدارة الانفعالات مقياس الذكور والإناث، على درجات بين الفروق،

اسررررررررررررتراتيجية إدارة الانفعالات الداخلية غير و إدارة الانفعالات الداخلية الوظيفية، 
يجية إدارة اسررررررررررتراتو الوظيفية،  اسررررررررررتراتيجية إدارة الانفعالات الخارجيةو الوظيفية، 

( لمقيرراس إدارة الانفعررالاتالرردرجررة الكليررة و  ،ةيررالانفعررالات الخررارجيررة غير الوظيف
وبذلك  الإناث أكثر إدارة لانفعالاتهن والتحكم فيها ، ما يعني أنالإناثاتجاه  يف

 يتحقق الفرض الأول. 
( و) 2001وتتفق نتيجة هذا الفرض مع دراسررررررررررة كل من )فو ية راضررررررررررى، 

( التي ترجع تفوق الإنرراث على الررذكور في قرردرتهن على 2007إينرراس فخرى، 
الإدراك الجيد للمشررررررررررررراعر والانفعالات الذاتية، التي تجعلهن أكثر حسررررررررررررراسرررررررررررررية 
بالمشرررررراعر، والتمييز بينها وتسررررررميتها، وإلى الاختلافات المعيارية والعرفية داخل 
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ا، ولا تسررمح الأسرررة التي تسررمح للإناث بتناول التعبيرات الوجدانية ومناقشررتها فيه
بهررا للررذكور، حيررث قررد ينظر الآبرراء والمحيطون إلى أن منرراقشررررررررررررررررة الررذكور في 
انفعالاتهم ومشرراعرهم أمر غير مقبول اجتماعيا نظراً لتسرررع الذكور في قرارتهم، 

 ولاسيما في سن المراهقة".
التي أشارت ( 2010) "الأحمديواختلفت نتيجة الفرض السابق مع دراسة "

لوضرررررررع الاجتماعي لتعزي  ،إدارة الانفعالاتفي لة إحصرررررررائيا وجود فروق داإلى 
 الذكور. في اتجاهالثقافي للأسرة 

 (2020) "البلاونة وعربيات"دراسررررة كما اختلفت نتيجة الفرض السررررابق مع 
أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس في  التي

  إدارة الانفعالات.
إدارة  تفوق الإنرراث في تفسررررررررررررررير يرجعرفيررة السررررررررررررررلوكيررة لنظريررة المعل ووفقرراً 

نوع الانفعررال الررذي يطغى على ل اً تحررديرردإلى كون أن الأنثى أكثر الانفعررالات، 
 يالت ،الأفكار المعرفية العقلانية كما أنها تنبنيمعه،  اوطريقة تعاملهتفكيرها، 

مواقف الحياة تفاعل من خلالها مع توالتي  ،المتتالية اكتسرررررررررررررربها نتيجة خبراتهت
الناتج عن هذه الأفكار تبعًا لطبيعتها، وقدرتها  سررررلوكهايتحدد  يالمختلفة، وبالتال
 Von) االمجتمع من حولهو خرين ومع الآ على الذات وانفعالاتها، على السررررريطرة

Scheve, 2012) 
 مقياس إدارة الانفعالاتكما يمكن تفسرررررير الفروق بين الذكور والإناث على 

أكثر مواجهة للضررررررغوط والاضررررررطرابات الحياتية والأكاديمية على في أن الذكور 
خلاف الإناث الذين يتسرررمن برهافة الحس والمشررراعر، وحسرررن التفكير والعقلانية 
في الحكم على المواقف، ولا سيما المصيرية، مما يجعل الذكور سريعي الغضب 

 .نفعالاتالاوالعصبية في كثير من الأحيان، وبالتالي يكونون أضعف في إدارة 
(Thwaites, 2017) 

 : الدراسةتوصيات 
 :بما يلي الدراسةوصي تفي ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج، 
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سرررررررررتراتيجيات إدارة الانفعالات إعلى  الطلابضررررررررررورة الاهتمام بتدريب  -1
مما قد يسررررررررهم بتحسررررررررين التكيف الوظيفية والخارجية الوظيفية،  الداخلية

 .الأسري، والعكس صحيح
سرررررتراتيجيات إدارة إ ف تحسرررررينبرامج إرشرررررادية وعلاجية تسرررررتهدتصرررررميم  -2

الانفعال لدى طلاب الجامعة، للتصررررررررررررردي لكافة الضرررررررررررررغوط الأسررررررررررررررية 
 والأكاديمية لدى الطلاب.

توجيه انتباه المختصررررررررين والمسررررررررؤولين التربويين والمعلمين والمرشرررررررردين  -3
توى وأولياء الأمور إلى العمل على تحسين مستوى إدارة الانفعالات ومس

وذلك من خلال  ،لدى الطلبة بكافة المراحل الدراسررررررية ،التوافق الأسررررررري 
إعداد البرامج الإرشرررررررررررررادية التدريبية والعلاجية التي تمكنهم من ضررررررررررررربط 

 .وإدارتها بشكل سليم ،انفعالاتهم
العمل على تقوية منظومة الحوار الأسررررررررررررررري من خلال الندوات والور   -4

حول متغيرات الدراسرررة مع متغيرات  التدريبية، وإجراء دراسرررات مسرررتقبلية
 والكشف عن العلاقة الارتباطية بينها. ،أخرى 

 البحوث المقترحة:
التوافق لتحسررررررررين  ي أسررررررررر  إرشرررررررراديدراسررررررررة تتناول فعالية برنامج  إجراء -1

 .طلاب الجامعةلدى والأكاديمي  النفسي

نمذجة العلاقات السررررررررررررررببية بين إدارة الانفعالات دراسرررررررررررررررة تتناول  إجراء -2
 .ف الأسري والضغوط النفسية والأكاديمية، لدى طلاب الجامعةوالتكي

مثل  ،خرى أدراسررررررررررررررة تتناول المناخ الأسررررررررررررررري وعلاقته بمتغيرات  إجراء -3
 (، الثبات الانفعاليالإبداع)مستوى الطموح، 

 .دراسة حول تأثير المناخ الأسري على جماعة الأصدقاء للطلبة إجراء -4

 .وعلاقته بالتفوق الدراسي الأكاديمي،دراسة تتناول التكيف  إجراء  -5
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https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0054&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0054&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0054&page=1&from=
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